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1. UVOD — ZASAZENI NSK DO VNEJSIHO RAMCE

1.1 NSK v kontextu legislativy

NSK je definovéna zakonem ¢. 179/2006 Sb., 0 uznavani vysledka dalSiho
vzdélavani (dale zékon).

Zéakon nabyl Gcinnosti 1. 8. 2007 a jeho hlavnim cilem je umoZnit obéantim, aby
jim mohly byt uznévany jejich skutecné znalosti, dovednosti a kompetence bez
ohledu na to, jak je ziskali (ve skole, v kurzu, v praxi, samostudiem aj.). Neni
zde podstatna vzdélavaci cesta, ale osvojeni poZadovanych kompetenci.

Zéakon ustanovuje Narodni soustavu kvalifikaci a definuje, co je jejim obsahem,
jak a kym jsou kvalifikace popisovany a schvalovany, podle jakych pravidel
probiha ovéfovani a uznavani kvalifikaci. Také stanovuje zpusoby, jak lze
prostfednictvim téchto kvalifikaci dospét ke stupni vzdélani ve smyslu
Skolského zakona.

Zakon rozliSuje dva druhy kvalifikaci:

— Uplnou kvalifikaci (UK)! definuje jako ,,odbornou zpuisobilost fyzické
osoby vykonavat fadné¢ vSechny pracovni Cinnosti v uréitém povolani*
(napf. cukrat, kadernik, instalatér, ekonom, strojirensky technik aj.).

- Dil& kvalifikaci (DK)? definuje jako ,zpusobilost fyzické osoby
vykonédvat tadné urcitou pracovni c¢innost nebo soubor pracovnich
¢innosti v ur¢itém povolani“. Znamena to, ze tyto soubory ¢innosti jsou
vétSinou uz$i nez povolani a podstatné pro né je, ze ve svém celku
umoziuji urcité profesni uplatnéni (napt. montdz nabytku, montaz vytahii,
vyroba ¢alounénych sedadel, sportovni masaz, vazba a aranzovani kvétin,
ptiprava studené kuchyné, vyroba zmrzliny aj.). Kazda dil¢i kvalifikace
ma sviyj kvalifika¢ni a hodnotici standard:

o Kyvalifikaéni standard (KS) je zakonem definovan jako ,strukturovany
popis odborné zplsobilosti fyzické osoby pro fadny vykon urcité
pracovni ¢innosti nebo souboru pracovnich ¢innosti v ur¢itém povolani,
popft. ve dvou nebo vice povolanich®.

o Hodnotici standard (HS) je zakonem definovan jako ,,soubor kritérii a
organizacnich a metodickych postupi stanovenych pro ovétovani
dosazeni odborné zptisobilosti vykovavat fddn¢ urc¢itou pracovni ¢innost

! Bude-li schvalena novela zakona &. 179/2006 Sb., dojde k piejmenovani na ,,iplnou profesni
kvalifikaci‘
2 Bude-li schvalena novela zakona &. 179/2006 Sb., dojde k prejmenovéani na ,,profesni
kvalifikaci‘
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nebo soubor pracovnich ¢innosti v ur¢itém povolani, popt. ve dvou nebo
vice povolanich®.

Na zakon navazuje jeho provadéci vyhlaSka MSMT ¢&. 208/2007 Sb., ktera
upfesiiuje riizné aspekty implementace zdkona, zejména v oblasti autorizace
osob opravnénych ovétovat kvalifikace, v oblasti realizace zkousSek, vydavani
osvédéeni apod. Z hlediska naplnovani NSK je dulezité, ze ve vyhlasce jsou
zakotvené sektorové rady (Sektorové rady jsou slozené zreprezentanti
zaméstnavatelll v jednotlivych sektorech, v jejich gesci se vymezuji dilci
kvalifikace a tvoii jejich standardy).

Zakon ¢. 179/2006 Sb. definuje kvalifikace ve vztahu k povolanim. Ta jsou
soucasti Narodni soustavy povolani (NSP), jejiz tvorbu, aktualizaci a obsah
ustanovuje zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

Pro implementaci zdkona maji vyznam dal$i pravni predpisy stanovujici
kvalifikace podle néj ziskan¢ jako urcitou podminku.

Jde ptedeviim o vyhlasku MSMT ¢&. 176/2009 Sb., stanovujici naleZitosti
zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu a organizaci vzdélavani
v rekvalifika¢nim programu. Tato vyhlaska mj. stanovuje, ze v oblasti, kde jsou
schvalené dil¢i kvalifikace podle zdkona ¢. 179/2006 Sb., ziska akreditaci
MSMT jen ten kurz, ktery bude ukonéen zkouskou pro tuto kvalifikaci.

Dil¢i  kvalifikaci uvadi mezi podminkami pro vykonavani nékterych
kominickych Cinnosti narizeni vlady ¢. 91/2010 Sb., O podminkéch poZarni
bezpecnosti pii provozu komint, koutovodi a spotiebici paliv.

Podminku dil¢i kvalifikace pro ziskani koncesovanych zivnosti v oblasti
nékterych bezpetnostnich sluzeb stanovovala také vyhla§ka MV CR ¢&. 16/2009
o obsahu a rozsahu kvalifikace pro vykon fyzické ostrahy a sluzby soukromého
detektiva, pozd¢ji sice byla zrusena, ale dil¢i kvalifikace jako jedna z variant
poZzadavki na tyto ¢innosti zlstava v Zivnostenském zakong¢.

Celkové uzsi vazba na zékon €. 179/2006 Sb. je ptipravovana v chystané novele
Zivnostenského zakona.

1.2 NSK v kontextu uznavani kvalifikaci

Hlavnim poslanim NSK je poskytovat soustavu standardi K objektivnimu
ovéfovani a uznavani smysluplnych kvalifikaci, navazujicich na soustavu
povolani.

Ovérovani a uznavani dil€ich kvalifikaci (dale DK) podle zakona €. 179/2006
Sb. provadéji tzv. autorizované osoby, a to podle hodnoticich standardu
ptislusnych DK.



Ovéiovani probiha formou zkousky. U zkousky musi uchaze¢ zptsobem
stanovenym v hodnoticim standardu prokazat vSechny kompetence uvedené
v kvalifika¢nim standardu podle kritérii a dalSich pravidel stanovenych
V hodnoticim standardu. Pokud je prokaze, obdrzi osvédCeni o ziskani dil¢i
kvalifikace.

OsvédCeni o ziskani dil¢i kvalifikace je celostatné platny doklad, ktery obsahuje
krom¢ idaji o uchazeci, o autorizované osob¢ a o zkouSce 1 vycet prokazanych
a uznanych odbornych zplisobilosti. Osvédceni 1 zdznamy o pribéhu a vysledku
zkousky jsou archivovany podle ustanoveni pravnich ptedpisi o archivnictvi.

Autorizovanou osobou pro urcitou dil¢i kvalifikaci se mtize stat kazda fyzicka
nebo pravnicka osoba, ktera splni pozadavky stanovené v hodnoticim standardu
této dilc¢i kvalifikace. Jde o pozadavky dvojiho druhu:

- Pozadavky na odbornou zplsobilost autorizované osoby, resp. na
odbornou zpisobilost autorizovaného zastupce, ktery ma s autorizovanou
osobou smluvni vztah.

- PoZadavky na materidlné-technické zdzemi autorizované osoby, dané
seznamem pozadovaného vybaveni.

Kazdy subjekt, ktery chce byt autorizovanou osobou pro ur¢itou DK, mize o
autorizaci pozadat tzv. autorizujici orgdn, coz je organizace statni spravy
(n&které ministerstvo nebo CNB), jez je dle piilohy k zakonu &. 179/2006 Sb.
podle odvétvi uvedena pro piislusnou dil¢i kvalifikaci v NSK (na adrese
www.nharodni-kvalifikace.cz).

Nalezitosti zadosti o autorizaci jsou zvefejnény na webovych strankach
jednotlivych autorizujicich orgdnll. Autorizujici organ porovna, zda zajemce o
autorizaci spliuje poZadavky na autorizovanou osobu stanovené v hodnoticim
standardu, a podle toho bud’ udéli, nebo neudéli autorizaci. Tyto pozadavky ve
standardu proto musi byt stanoveny jednoznac¢né a dolozitelné.

Seznam autorizovanych osob pro jednotlivé dil¢i kvalifikace, v¢éetné kontaktnich
udajt, je uveden u kazdé dil¢i kvalifikace v NSK (pokud pro pftislusnou dil¢i
kvalifikaci jiz n¢jaka autorizace byla udélena). Uchaze¢ o DK se u jednotlivych
autorizovanych osob muiiZe hlasit ke zkousSce.

Ovérovani a uznavani uplnych kvalifikaci mize probihat vice zptlisoby:

- Podle skolského zakona, tzn. absolvovanim uréitého oboru vzdélani a
uspéSnym slozenim zkousky piedepsané Skolskym zakonem (zavérecna
zkouska, maturitni zkousSka)

- Podle zakona ¢. 179/2006 Sb., a to jednou z nasledujicich cest:

o Ziskanim v NSK pozadovanych dil¢ich kvalifikaci a naslednym
slozenim zkouSky predepsané pro obor vzdélani odpovidajici dané UK
(existuje-li odpovidajici obor vzdélani).
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o Ziskdnim v NSK poZzadovanych dil¢ich kvalifikaci a dolozenim stupné
vzdélani (ziskaného v nékterém oboru pocatecniho vzdélavani)
odpovidajiciho kvalifika¢ni urovni dané uplné kvalifikace (neexistuje-li
odpovidajici obor vzdélani).

1.3 NSK v kontextu rozvoje lidskych zdroji v CR

vvvvvv

Pro konkurenceschopnost ekonomiky jsou nejdtlezitéjsi lidské zdroje.
Vyznamnym faktorem pfitom je, aby na trh prace vstupovali lidé
s kvalifikacemi, které odpovidaji pozadavkiim zaméstnavatell, aby byli pro
firmy co nejlépe uplatnitelni.

Rychly vyvoj technologii, zmény v d€lbé prace, vyvoj novych druhi zboZi i
sluzeb, globalizace a s ni souvisejici pfesuny jednotlivych vyrob 1 celych odvétvi
mezi staty 1 kontinenty, to vSe zpusobuje, ze diive ziskané znalosti je tfeba
neustale rozvijet a dopliiovat. Teprve tak se vytvaii a udrzuje skutecna
kvalifikace Clovéka potiebna pro uplatnéni na trhu prace a postup po kariérové
dréze.

Z vySe uvedeného vyplyvaji dvé dilezité zasady:

- Vychodiskem pro NSK jsou potieby trhu prace. Ty jsou formulované a
aktualizované prostifednictvim Narodni soustavy povolani.

- NSK, resp. standardy kvalifikaci, jsou zdrojem pro vzdélavani a kritériem
pro uznavani kvalifikaci. Jsou zdrojem pro tvorbu rdmcovych
vzdélavacich programil stfednich Skol 1 vzdélavacich programi dalSich
vzdélavatelu.

Tyto vztahy lze znazornit nasledujicim zptisobem:

Narodni soustava NSK POCATECNI
povolani VZDELAVANI
) . : Il Ramcové BN Skolni
) ) UPLNE l| vzdelavaci [ vzdelivaci
i KVALIFIKACE B8 programy il programy
, VZDELAVANI :
! DILCi k
I KVALIFIKACE | | /B l[ Zhousky |
Praxe,...

------------------------------------------------------------



1.4 NSK v kontextu pohybu osob v EU

Clenskymi zemémi EU byl pfijat Evropsky ramec kvalifikaci (EQF),
definujici osm turovni kvalifikaci pomoci zobecnénych znalosti, dovednosti a
kompetenci.

Kazda clenskd zem¢ mé za ukol zaradit kazdou svou kvalifikaci do jedné
Z téchto osmi urovni. Cilem je, aby zamé&stnavatelé v evropskych zemich méli
garance, Ze jestlize urcita kvalifikace je v ur¢ité urovni, znamena to, Ze jeji
nositel spliuje urcity spolecné nastaveny etalon (EQF), at’ je z kterékoliv
Clenské zemé.

NSK, stejn¢ jako EQF, rozliSuje osm kvalifikacnich trovni. Tyto Grovné jsou
podrobné¢ popsany svymi deskriptory, které odpovidaji deskriptortim
adekvatnich urovni EQF. NSK je tak pln¢ kompatibilni s EQF.

Soucasné jsou kvalifikaéni standardy DK pteklddany do anglictiny a na
pozadani budou ptikladany k Europasu.

1.5 NSK v kontextu rekvalifikaci

Vztah NSK a rekvalifikaci definuje zminéna vyhlaska MSMT ¢&. 176/2009 Sb.
stanovujici nalezitosti zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu a organizaci
vzdélavani v rekvalifika€nim programu.

Z této vyhlasky, ve vazbé na dalsi pravni ptfedpisy (zdkon o zaméstnanosti a
zékon ¢. 179/2006 Sb.), vyplyvaji nasledujici pozadavky na realizaci
rekvalifikaci:

- Pokud jiz v NSK existuje dil¢i kvalifikace, pak vSechny rekvalifikace
v dané oblasti musi vést k ziskani pravée této dil¢i kvalifikace.

- Nazev rekvalifikace, u¢ebni plan, ucebni osnovy, profil absolventa 1
zavéreéna zkouSka musi napliovat pozadavky hodnoticiho standardu
prislusné DK.

- VySe uvedené podminky jsou sou€asné 1 podminkami, aby vzdélavaci
program ziskal akreditaci MSMT.

~ Skoly mohou realizovat rekvalifikace bez akreditace piislusného
vzdélavaciho programu. Aby vSak Slo o rekvalifikaci ve smyslu zakona o
zamgéstnanosti, plati pro né stejna podminka, tedy ze v oblasti, kde
existuje dil¢i kvalifikace, musi byt kurz zakoncen zkouskou z této dilci
kvalifikace.

- Podminkou pfitom také je, Zze po skonceni vzd€lavaciho programu musi
probéhnout zkouska podle hodnoticiho standardu pfislusné DK, a to u

W

autorizované osoby ve smyslu zakona ¢. 179/2006 Sb. V pfipad¢e, zZe
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vzdélavaci organizace statut autorizované osoby nemd, musi pired
zahdjenim programu uzaviit s pfislusné autorizovanou osobou dohodu o
zavéreCném vyzkouseni frekventantt.

- Dalsi podminkou je dodrZzeni minimdlnich hodinovych dotaci, které
vzdélavaci programy vedouci k jednotlivym DK musi mit. Jejich ptehled
je na webovych strankach MSMT.

DodrZeni téchto podminek je dualezité pro Gcast ve vybérovych fizenich Utadu
prace CR na konani rekvalifikaci spojenych se ziskanim finan¢nich prostredki

z aktivni politiky zaméstnanosti na realizaci vzdéldvaciho programu vcetné
zkousky.
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2. PRAVIDLA PRO VYMEzoyANi KYALIFIKACi
NSK V NAVAZNOSTI NA NARODNI SOUSTAVU
POVOLANI

2.1 Jednotky Narodni soustavy povolani

Narodni soustavu povolani (NSP) tvofi tfi druhy jednotek prace:
- Povoléani
- Typové pozice
- Prlfezové typové pozice

Z diivodu souladu s vykladem zakona o zaméstnanosti se pro typové pozice
pouziva take nazev ,,skupina pracovnich Cinnosti* a pro prifezové typove pozice
nazev ,,priufezova skupina pracovnich ¢innosti*

Metodika NSP definuje jednotky prace nasledovng:
Povolani

Povolani je definovano jako souhrn pracovnich ¢innosti podle jejich obvyklého
seskupeni na trhu prace, jejichz vykon piedpokladd urcitou odbornou a dalsi
zpusobilost.

Typova pozice

Typova pozice (TP) je definovana jako seskupeni pracovnich ¢innosti, které lze
vramci obvyklé délby price vykondvat samostatné s urcitou odbornou
zpusobilosti.

VétSina povolani se ¢leni do dvou nebo vice TP. Néktera povolani se do TP
necleni. Podrobnosti a metodické ptistupy uvadi Metodika katalogu NSP.

Povolani neclenéna do TP jsou v NSP popisovana ve stejném rozsahu jako TP
(na rozdil od povolani Clenénych do TP, kterd jsou popsana jen zakladnimi
atributy a podrobny popis je ptesunut do TP).

Priirezova typova pozice

Prifezova typova pozice (PTP) je definovana jako seskupeni pracovnich
¢innosti, které jsou ¢asti vice povolani nebo vice typovych pozic, resp. dopliuyi
vice povolani nebo vice typovych pozic, ¢asto v riznych odbornych smérech,
napti¢ trhem prace. PTP vymezuji pracovni ¢innosti uplatnitelné v rtiznych
oblastech samostatné nebo v ndvaznosti (ve spojeni) s dalSimi povolanimi ¢i
typovymi pozicemi.

PTP jsou popisovany ve stejném rozsahu jako TP.
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2.2 Dil¢i kvalifikace ve vazbé na jednotky Narodni soustavy
povolani

Dil¢i kvalifikace (DK) je zdkonem ¢. 179/2006 Sb. definovéna jako ,,zptsobilost
fyzické osoby vykonavat fadné urcitou pracovni ¢innost nebo soubor pracovnich
¢innosti v ur¢itém povolani, popf. ve dvou nebo ve vice povolanich®.

Z toho vyplyva zakladni podminka pro vytvofeni DK — podminka uplatnitelnosti
na trhu préace:

% Cinnost nebo soubor &innosti, pro kterou se DK vytvaii, musi byt ucelenou
jednotkou zadanou na trhu préce a odpovidajici obvyklé de€lbé prace. Muiize
se jednat nejen o samostatné uplatnitelnou jednotku, ale i o jednotku
prafezovou opakujici se v ramci vice ¢innosti nebo povolani.

Vyse uvedenou podminku spliuji tyto jednotky prace Narodni soustavy
povolani (NSP):

- Typové pozice (TP)
- Prlfezové typové pozice (PTP)
- Povolani, ktera se ne¢leni na TP
Z toho vyplyva zakladni definice dil¢i kvalifikace:

¢ Dil¢i kvalifikace je zpusobilosti vykonavat urcitou jednotku prace z NSP.
Témito jednotkami mohou byt typové pozice, prufezové typové pozice a
povolani, ktera se necleni do typovych pozic.

Popis a schematické zndazornéni jednotlivych variant navaznosti DK na jednotky
prdce je v priloze ¢. 3 ,, Vztahy mezi kvalifikacemi a jednotkami NSP .

Z pohledu praktického vyuZziti nemusi byt Zadouci pro vSechny uvedené
jednotky prace vytvaret dil¢i kvalifikace. Jde zejména o nasledujici ptipady:

— Jednotka prace je v ramci CR vykonavana jen nékolika malo pracovniky a
nelze tedy predpokladat zajem o ziskani pfislusné DK

— V podminkach CR by byla realizace zkousky z DK neprovediteln nebo
velmi obtizn¢ proveditelnd (napf. ¢innosti vykondvané na mofi, ve
vysokohorskych podminkach, v kosmu, v klimatickych nebo piirodnich
podminkach, které se v CR nevyskytuji, na technice, kterou v CR nikdo
nedisponuje apod.)

- Pro potencialni cilovou skupinu uchazeci o DK by byla zkouSka
extrémné draha

- Neni realné, ze se pro danou DK najde vhodna autorizovana osoba, resp.
autorizovany zastupce.
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- Je nepravdépodobné, ze existuje vyznamny vzorek osob, ktery disponuje
kompetencemi pfislusné DK a nemd adekvatni kvalifikaéni doklad a
soucasné je zieymé, ze vzdélavaci program vedouci k DK by trval
netnosné dlouho (kurs del§i nez 300 hodin).

Pti vymezovani dil¢ich kvalifikaci je tfeba zohlednit riiznou mirou délby prace
malych a velkych firem.

- V malé firm¢ se uplatni spiSe univerzalnéjsi pracovnici.
- Ve velké firmé se uplatni specializovangj$i pracovnici.

Oba typy dil¢ich kvalifikaci mohou mit své opodstatnéni a nemusi se vylucovat.
Site dil¢ich kvalifikaci proto mohou byt rizné. Tento aspekt by mél byt
zvazovan uz pti strukturovani jednotek prace v NSP.

V nazvu DK miize byt vyuZzit jak muzsky rod (napt. vyhybkar), tak Zensky rod
(napf. asistentka), tak nazev ¢innosti, napt. (vyroba jemného peciva). M¢l by byt
vzdy vybran nazev v bézné praxi nejuzivanéjsi. Je doporu€eno, aby nazev dil¢i
kvalifikace byl shodny s nazvem odpovidajici jednotky prace.

¢ Nazev dil¢i kvalifikace by mél byt co nejkonkrétnéjsi

Tedy nikoliv brusi¢, ale brusi¢ Sperkového kamene, nikoliv tocif, ale tocif
keramiky apod.

¢ Pfi revizich standardi by se nemél meénit nazev dil¢i kvalifikace, pokud
zmény ve standardech nejsou takového charakteru, Ze vysledkem je de facto
nova kvalifikace.

Diivodem je, Ze od dil¢i kvalifikace se odvijeji procesy autorizace a procesy
akreditace kurzl, které se pifi zmén€ nazvu dil¢i kvalifikace komplikuji a
navySuji administrativni zatéz.

Miize nastat situace, Ze se objevi zdjem nebo navrh vytvoiit DK, kterd splnuje
uvedenou zakladni podminku uplatnitelnosti na trhu prace a je zadouci ji
vytvortit, jenze V NSP dosud neexistuje odpovidajici jednotka prace. V tomto
ptipadé je tieba tuto jednotku prace nejprve vymezit (napt. TP) a zpracovat pro
ni alespoil popis pracovnich ¢innosti a soubor pozadovanych kompetenci a
teprve poté podle toho zpracovavat standardy DK.

Na vyse uvedend pravidla pro vymezovani dilcich kvalifikaci navazuji pravidla
pro tvorbu jejich standardii popsana v kapitole 3. Pravidla pro tvorbu standardii

dilcich kvalifikaci.
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2.3 Uplné kvalifikace ve vazbé na jednotky Narodni soustavy
povolani

Uplna kvalifikace (UK) je podle zikona & 179/2006 Sb. definovana jako
wzpusobilost fyzické osoby vykonavat radné vSechny pracovni Cinnosti
V urcitém povolani®.

V Narodni soustavé povolani (NSP) jsou povolani popisovdna mj. svymi
pracovnimi ¢innostmi. Z toho vyplyva zakladni definice uplné kvalifikace:

< Uplna kvalifikace je zptsobilosti vykonavat uréité povolani z NSP. Mize se
jednat jak o povoléani, které se ¢leni na TP, tak o povolani, které zadné TP
nema.

Na vyse uvedena pravidla pro vymezovani uplnych kvalifikaci navazuji pravidla
pro tvorbu jejich standardii a pro skladani dilcich kvalifikaci do uplnych
kvalifikaci popsana Vv kapitole 4. Pravidla pro uplné kvalifikace.

Podrobnosti o ndvaznosti kvalifikaci na jednotky NSP jsou v priloze ¢. 3
,, Vztahy mezi kvalifikacemi a jednotkami NSP “.
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3. PRAVIDLA PRO TVORBU STANDARDU DILCICH
KVALIFIKACI

3.1 Kvalifika¢ni standardy dil¢ich kvalifikaci

Kvalifikacni standard dil¢i kvalifikace je zdkonem €. 179/2006 Sb. definovan
jako ,,strukturovany popis odborné zplsobilosti fyzické osoby pro fadny vykon
urcité pracovni ¢innosti nebo souboru pracovnich ¢innosti v ur¢itém povolani,
poptipadé ve dvou nebo vice povolanich®.

V NSK jsou pozadavky kvalifika¢niho standardu formulovany prostfednictvim
kompetenci, které by mél mit drzitel prislusné kvalifikace. Tyto kompetence
jsou definovany Kompetenénim modelem sluzeb zaméstnanosti a jsou soucasti
postupné vyvijen¢ a napliiované centrdlni databaze kompetenci spole¢né pro
NSK a NSP. Kompetencni model stanovuje mj. zdkladni vlastnosti kazdé
kompetence:

- musi byt sledovatelné
- musi byt métitelné/hodnotitelné
- musi byt trénovatelné/ptistupné zméné a rozvoji

Tento kompetencni model je v plném rozsahu aplikovan v NSP, kde rozliSuje tii
kategorie kompetenci:

- meékké kompetence (napr. efektivni komunikace, aktivni pristup,
samostatnost)

- 0becné dovednosti (napr. pocitacové dovednosti, anglictina, ekonomické
povedomi)

— odborné dovednosti a znalosti (napr. navrhovani zahradniho nabytku)

Soucasti kvalifika¢nich standardi DK je jen kategorie odborné dovednosti a
znalosti. Pro ucely NSK jsou souhrnné nazyvany odbornymi kompetencemi.

Prvni dvé kategorie kompetenci (mékké kompetence a obecné dovednosti) jsou
pro uCely NSK zjednodusené nazyvany obecnymi kompetencemi.

Obecné kompetence nejsou V kvalifika¢nich standardech DK explicitné
stanovovany, ale vyuziji se az pii tvorbé kritérii hodnoticich standardii (viz
kapitola o hodnoticich standardech).

+» Kvalifika¢ni standard dil¢i kvalifikace je souborem pozadavkid pro fadny
vykon pracovnich ¢innosti ptislusné dil¢i kvalifikace. Tyto pozadavky jsou
definovany vyctem pozadovanych odbornych kompetenci.
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Stanovovani odbornych kompetenci

Obdobn¢ jako pifi vymezovani dil¢ich kvalifikaci je 1 pfi tvorbé jejich
kvalifikacnich standardii zdrojem Narodni soustava povolani, zejména jiz
stanovené kompetence u odpovidajicich typovych pozic (resp. u povolani
neclenénych do typovych pozic), piip. dal§$i informace (pracovni cinnosti,
piiklady praci).

s Vzajmu udrZzeni jednotnosti, propojitelnosti a  transparentnosti
kompetencniho modelu je tieba do kvalifika¢niho standardu diléi kvalifikace
piebirat kompetence (odborné dovednosti a znalosti) jiz stanovené u
adekvatni jednotky prace NSP.

Do kvalifika¢nich standardll jsou z karty ptislusné jednotky préce ptebirany
odborné dovednosti oznacené zde jako nutné.

Odborné kompetence v sob¢ zahrnuji dve slozky — ¢innostni a 0borovou.
Napt. kompetence montaz potrubi otopnych soustav zahrnuje

- ,.Cinnostni* slozku montaz ptedstavujici zvladani postupti pfi montaznich
¢innostech a

- ,,oborovou* slozku potrubi otopnych soustav, jejich prvky a komponenty,
jejich funkce a parametry.

Zjednodusené lze fici, Ze ,,oborova“ slozka je ptfedstavovana urcitym okruhem
pozadovanych znalosti, ,,éinnostni slozka" pozadovanymi dovednostmi.

Odborna kompetence je spojenim obou téchto slozek.

Odborna kompetence by méla obsahovat jen jednu ¢innostni sloZzku. Tzn., Ze
specifickou kompetenci by nemélo byt napt. instalace a obsluha otopnych
soustav, protoze jde jiz o dvé rizné Cinnosti, které nemusi byt pozadavkem pro
jednu kvalifikaci.

Podstatné jméno Cinnostni uvadéjici odbornou kompetenci je tfeba formulovat
vV nedokonavém vidu (zhotovovani a nikoliv zhetevent), piipadné ho nahradit
béznéji pouzivanym pojmem pro probihajici ¢innost (obsluha misto
obsluhovani, instalace misto instalovani, vypocty misto vypocitavani,
rekonstrukce misto rekonstruovani apod.).

Priklady odbornych kompetenci uplatnénych v jiz existujicich kvalifikacnich
standardech:

Instalace operacniho systému a jeho konfigurace

Volba postupu prdce, potrebnych nastrojii, pomiicek a ndhradnich dili pro
provadeni montaze, demontaze a oprav stroju a zarizeni

Vypocty délkovych zmeén potrubi a jejich kompenzace

Spojovani casti potrubi nerozebiratelnymi spoji se zvlastnim opravnénim
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PiezkuSovani a ovéiovani funkce zarizeni hydraulického vytahu

Rekonstrukce jednovrstvych kominii instalaci kominove viozky

Orientace v normach ISO 19011, 1SO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001
Organizace systéemu managementu kvality

Hodnoceni a analyza rizik

Planovani druhu a mnozstvi zasob pro obchodné provozni jednotku podle
predpokladaného prodeje

Rizeni nakladky a prekladky zavazadel

Objedndvani pripravkii, pomiicek a pristrojii do masérské provozovny u
dodavatelii

Inventarizace zdsob v obchodné provozni jednotce

Vedeni dokumentace 0 provozu zZeleznicni stanice

Vypracovavani osevnich sledii a planit hnojeni

Posuzovani jakosti cukrarskych surovin, polotovaru, hotovych vyrobkii

Obsluha zarizeni na peceni a smazeni cukrarskych vyrobkii

Skladovani masérskych pripravkii, pomiicek a pristrojii

Zdachranné prdce V lavinach

Kvalifikac¢ni standard mize vyjimecné obsahovat misto takto ¢innostné pojatych
kompetenci 1 samotné znalosti nebo odborn¢ discipliny (napt. komer¢ni pravo,
matematicka statistika, nukledrni chemie, znalosti rGznych teorii, pravidel,
ptredpisti, materiald apod.). Je to ale pfipustné jen v pfipadech, kdy je ovéteni
vyse charakterizovanymi ¢innostné pojatymi kompetencemi nerealné.

K mife podrobnosti kompetenci

Odborna kompetence se vyznacuje tim, Ze sméfuje k dosazeni Zadouciho
vysledku prace. Ve své formulaci by ale neméla tento vysledek popisovat
detailng, ani by neméla urcovat, jak se kompetence prokdze, protoze to uz je
cilem kritérii hodnoticiho standardu.

Na druhé stran€, zejména z diivodu uznavani kompetenci ziskanych v ramci jiné
dil¢i kvalifikace (nastane v piipadé schvaleni novely zakona ¢. 179/2006 Sb.), je
tteba zamezit tomu, aby vznikaly textov€é shodné kompetence, které mayji
rozdilny obsah u riznych dil¢ich kvalifikaci. Napt. kompetence ,,Volba postupu
prdace, zarizeni a materialu® bude mit uplné jiny obsah pro strojirenskou
kvalifikaci a pro kvalifikaci chemickou.

¢ V textu odborné kompetence musi byt vzdy vymezena oborova (pfedmétna)
slozka (instalace jednovrstvych komini, zpracovani technologickych postupt
V odévnictvi, obsluha stroju a zafizeni Ve zpracovani ropy).
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Kvalifika¢ni urovné

Kazda dil¢i kvalifikace 1 kazda jeji odbornd kompetence musi mit uréenou svou
kvalifikaéni Giroven.

Ktomuto tucelu se vyuziva osm kvalifikaénich Urovni. Pro stanoveni
kvalifika¢ni Grovné jednotlivych odbornych kompetenci je urujici soustava
centralné stanovenych narodnich deskriptord. V piiloze ¢. 2 jsou uvedeny tyto
deskriptory pro jednotlivé arovné NSK, 1 jejich vztahy s irovnémi Evropského
ramce kvalifikaci (EQF) a se stupni vzdélani podle Skolského zakona.

Na zakladé¢ kvalifika¢nich urovni jednotlivych kompetenci se urcuje kvalifika¢ni
uroven dil¢i kvalifikace jako celku. Pritom plati nasledujici pravidla:

a) Vysledna turoven kvalifikace ma odpovidat Grovnim pfifazenym vétSing
kompetenci s tim, Ze vétSi vahu maji kompetence, které jsou pro danou
kvalifikaci zasadni.

b) Nem¢lo by se stat, Ze kompetence tvorfici tézist¢ dané kvalifikace ma (maji)
vys$i aroven nez je uroven kvalifikace jako celku.

c) Pokud se dostanou pravidla a) a b) do vzajemného rozporu, pak je tieba
zvazit, jestli kompetence tvorici téziSté kvalifikace a pfitom S Grovni vyssi
neZ vétSina ostatnich kompetenci, nezakldda (nezakladaji) potiebu vytvoreni
celé nové kvalifikace této vysSi trovné. Tedy rozdéleni plvodni jedné
kvalifikace na dvé (pfi dodrzeni pravidla uplatnitelnosti kazdé z téchto
kvalifikaci).

Pokud jsou pravidla a) a b) v rozporu a tento rozpor nelze vyiesit ani podle bodu
¢), je urCuyjici pravidlo b).

Kvalifika¢ni urovné je tteba zohlednit i1 pfi stanovovani kompetenci. Dvé
zdanlivé stejné kompetence, které¢ ale maji riznou kvalifikaéni troven, by mély
mit, pokud to je moZzné a odpovida to obsahu kompetenci, odliSené 1 sveé textové
nazvy. Napf. misto jedné kompetence Komnstruovani pripravkii, nastrojii a
naradi pro dvé rizné kvalifika¢ni urovné, je vhodné€jsi stanovit dvé rlizna znéni,
napr.:

Rozpracovani konstrukcnich reseni pripravkii, ndstrojii a naradi

Samostatné zpracovani konstrukcnich reseni pripravkii, nastrojit a naradi

Na druhé strané neni vhodné nasilné upravovat formulace kompetenci, aby se
pro rtizné kvalifikacni Grovné liSily, protoze odliSnost je ddna uz odliSnou
kvalifika¢ni Grovni.

DalSi udaje v kvalifika¢nim standardu dil¢i kvalifikace

Na konci kvalifika¢niho standardu budou jesté uvedeny nasledujici informace:

Stanoveni vztahu dil¢i kvalifikace
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Budou zde uvedeny
- 1informace o vztahu dil¢i kvalifikace s ptislusSnou kvalifikaci uplnou,

- informace o tom, se kterymi dalSimi dil¢imi kvalifikacemi dochéazi ke

slozeni kvalifikace Uplné (vzorec pro slozeni uplné kvalifikace z dil¢ich
kvalifikaci),

- informace o tom, které dalsi dil¢i kvalifikace jsou tieba k pripusténi
k zavérecné nebo maturitni zkouSce (vzorec kombinaci dil¢ich
kvalifikact).

Stanoveni vztahl se provede podle pfilohy €. 4.

Autorizujici organ

Uvede se ndzev autorizujiciho organu — ve vazbé na odvétvi podle piilohy
zékona ¢. 179/2006 Sb.

Vazby na povolani (,,Tyka se povolani‘)

Dil¢i kvalifikace je vzdy zplsobilosti vykonavat cast ur€it¢ého povolani,
vyjimecné 1 celé povolani.

V piipad¢ povolani, které se dale neéleni na typové pozice, zde bude uveden
jenom nazev tohoto povolani podle NSP.

V ptipad¢ povolani s vice typovymi pozicemi zde bude opét uveden nazev
tohoto povolani, za nim v zavorce text ,.skupina pracovnich cinnosti“ a dale
nazev prislusné typové pozice podle NSP. Pod tim bude uveden odkaz na
ptislusné misto do NSP.

Informace o zpracovatelich kvalifika¢niho standardu

Na konci kvalifika¢niho standardu bude jest¢ uvedena informace o jeho
zpracovatelich — zde bude uvedena formulace:

., Kvalifikacni  standard  pripravila  Sektorova rada ...(pFip. Expertni
tym)....ustavena a licencovana pro tuto cinnost Hospodarskou komorou CR a
Svazem prumyslu CR (prip. Agrdarni komorou CR).

Déle budou uvedeny subjekty, které se na tvorbé standardu podilely.

3.2 Hodnotici standardy dilé¢ich kvalifikaci

3.2.1 Uéel a struktura hodnoticiho standardu diléi kvalifikace

Hodnotici standard dil¢i kvalifikace je zakonem €. 179/2006 Sb. definovan jako
soubor kritérii a organiza¢nich a metodickych postupli a materidlné-technickych
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podminek stanovenych pro ovétovani odborné zpiisobilosti vykonavat fadné
urcitou pracovni ¢innost nebo soubor pracovnich ¢innosti v ur¢itém povolani.

¢ Hodnotici standard dil¢i kvalifikace stanovuje, jak ovéfit, zda uchaze¢ o
urcitou dil¢i kvalifikaci spliuje pozadavky (tedy kompetence) stanovené na
tuto kvalifikaci v jejim kvalifika¢nim standardu.

Hodnotici standard navazuje na kvalifika¢ni standard a urcuje kritéria hodnoceni
a zpusoby ovéfeni jednotlivych pozadavki (tedy kompetenci) kvalifika¢niho
standardu.

Je Zadouct, aby kritéria hodnoceni vznikala v bezprostiedni vazbé na stanovené
kompetence. Zatimco kompetence popisuji, co musi uchaze¢ o kvalifikaci
prokazat, kritéria hodnoceni popisuji, jak to ma prokazat.

Hodnotici standard dil¢i kvalifikace ma dveé casti:

— Cast A obsahuje pro kazdou kompetenci kritéria hodnoceni a zptisoby
ovérovani jednotlivych kritérii.

— Cast B obsahuje dalsi pokyny a pozadavky tykajici se realizace zkousky a
autorizovanych osob.

3.2.2 Kritéria hodnoceni

+» Stanovit kritéria hodnoceni znamena stanovit pro kazdou jednotlivou
kompetenci, co a jak ma uchaze¢ u zkousky splnit, aby se z toho dalo urcit,
zda disponuje ptislusnou kompetenci.

Pti formulovani je tfeba dodrzet nasledujici pravidla:

% Kritéria musi byt formulovana jednozna¢né, aby se podle nich mohlo
jednoznacné rozhodnout, zda zkouSeny ovéfovanou kompetenci ma nebo
nema, aby nedovolovala vice moznych vyklada, aby mohla byt ovéfovana a
aplikovana pfi kazdém hodnoceni pokud mozno stejn¢, aby neumoznovala
vyraznéj$i rozdily v nérocich na zkouSené.

% Kritéria musi byt formulovana tak, aby bylo prokazatelné, jestli zkouSeny
dane¢ kritérium splnil, tzn. napt. nikoliv ,,Zzehlit, ale ,,vyZehlit sako®.

¢ Kritéria musi byt formulovana srozumitelné, aby byla jasna zkousejicim i
zkouSenym.

Kritéria mohou byt zaméfena jak na proces, tedy na ovéteni toho, jak zkouseny

vykonava zadany ukol, tak na vysledek, tedy na ovéfeni toho, co zkouSeny
provedl, vykonal ¢i vytvofil.

Kazdé¢ kritérium je tfeba uvést slovesem dokonavého vidu v infinitivu (napf.
zhotovit, spocitat, sestavit, vymeénit, opravit, provést, objednat, piipravit,
vyjmenovat, zmétit, zvolit apod.).
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Dulezité je, aby kritéria byla pii zkouSce proveditelna.

K mife presnosti kritérii

Mira ptesnosti kritérii vyplyva z vySe uvedenych pravidel. Pokud je kritérium
zaméfeno na proces, je tfeba rozhodnout, je-li pro posouzeni uspéSného
zvladnuti vhodné tento proces blize zpfesnit jednotlivymi ukony a jejich
priabéhem ¢i parametry, které by mél uchaze¢ dodrzet, ptipadné dokumentaci ¢i
normami, které dany proces predepisuji.

Pokud je kritérium zaméfeno na vysledek (produkt), je tieba rozhodnout, je-li
ucelné pro posouzeni uspésného vytvoreni produktu ho blize zptesnit, napt. jeho
vlastnostmi, parametry, povolenymi odchylkami, uvedenim normy atd. Je
piitom tfeba dbat na to, aby se nejednalo o parametry, odchylky, normy apod.,
kter¢ podléhaji ptili§ Castym zméndm, vyzadujicim piiliS Casté revize
hodnoticich standardii.

Zptesiujici udaje je tieba zformulovat tak, aby byly pfimo soucésti formulace
kritérii.

Je-1i néktery zptesnujici udaj spolecny pro vice kompetenci, mize byt uveden
Vv pokynech pro realizaci zkousky v ¢asti B hodnoticiho standardu s odkazem na
pfislusné kompetence.

K ovéFovani obecnych kompetenci

Jak jiz bylo uvedeno, obecné kompetence se nestanovuji v kvalifika¢nich
standardech dil¢ich kvalifikaci explicitné jako samostatné kompetence, ale
aplikované v kritériich hodnoceni vhodnych specifickych kompetenci.

Obecné kompetence jsou vsak explicitné stanoveny V NSP u jednotlivych
typovych pozic, resp. povolani jednak jako mé¢kké kompetence, jednak jako
obecné dovednosti. Znamena to, Ze pii tvorbé hodnoticiho standardu dil¢i
kvalifikace musi byt zdrojem nejen kvalifikaéni standard pftisluSné dil¢i
kvalifikace, ale i soubor obecnych kompetenci stanovenych pro adekvatni
jednotku prace v NSP. Z nich je tfeba odvodit kritéria hodnoceni a integrovat je
do kritérii hodnoceni adekvétnich odbornych kompetenci.

¢ Obecné kompetence uvedené u typovych pozic nebo povolani odpovidajicich
ptislusné kvalifikaci je tfeba zohlednit v kritériich hodnoceni ktomu
vhodnych odbornych kompetenci.

Napt. kompetence ,, Poskytovini informaci o pojistnych produktech” by
Vv kritériich hodnoceni méla mit zahrnuto mj. napt. ,, srozumitelné vysvetlit... “,

., prizpiisobit styl jednani socialni a vzdelanostni skupiné klienta. “, ,,naslouchat
klientovi a vyuzit to jako zpétnou vazbu pro nabidku. *
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I pii integraci obecnych kompetenci do kritérii hodnocenti je tieba dbat, aby byly
dodrzeny vySe uvedené pozadavky na kritéria hodnoceni (srozumitelnost,
jednoznacnost, proveditelnost). Ke skladbé kritérii

Optimalni pocet kritérii pro jednotlivé kompetence nelze uréovat. Dilezité je,
aby Slo o kritéria, ktera budou pro prislusnou kompetenci skute¢né relevantni.

Ve vyjimeénych piipadech, kdy néktera kritéria jsou analogicka a z dané
kompetence oveéruji totéz, muze byt stanoveno, ze z téchto kritérii staci zvolit
jen jedno nebo jinak stanoveny pocet (napr. pri prokazovani orientace
V dokumentaci vytahii uklada jedno kritérium popsat podle dokumentace schéma
elektrické instalace v Sachté a druhé kritérium schéma elektrické instalace ve
strojovné — cilem obou je prokdzat orientaci v elektrickych schématech).

Pokud je u prislusnych kritérii tato moznost volby uvedena, ma pravo volby

uchaze€. Autorizovand osoba ovSem V téchto ptipadech nemusi umoZnovat

ovétovani vSech variant kombinaci kritérii. Uchazeci vSak musi nejpozd¢ji spolu

s pozvankou sdélit, které varianty kombinaci kritérii u ni lze s ohledem na

materialné-technické vybaveni ovéfovat. Z nich si pak uchazeé¢, v souladu

s podminkami v hodnoticim standardu, mtze vybrat (upfesnéno v kapitole 3.2.4

Organizacéni a metodické pokyny).

Tato volitelnost kritérii vSak nemlZze byt uplatnéna v piipadech, kdy kazdé

kritérium ovéfuje jen ¢ast kompetence a pouze jako celek zajistuji plnohodnotné

ovefeni dané kompetence. Vzdy je tfeba posoudit, zda po vybéru jen nékterych

kritérii opravdu dojde k plnohodnotnému ovéfeni prislusné kompetence.

Priklady kritérii

Montaz a zapojovani tepelnych Cerpadel

- Smontovat casti tepelného cerpadla

- Zapojit pristroje elektrotechnického prislusenstvi, napojit tepelné cerpadlo
do systému

- Promérit a provést kontrolu funkcnosti a parametrii zarizeni tepelného
cerpadla a rozvodii v souladu s technickou dokumentaci

- Zapojit snimace hodnot do regulacniho obvodu, provést kontrolu funkci a
spravnosti snimanych hodnot

- Pripojit tepelné cerpadlo k elektricke siti a do systému topeni nebo chlazeni

Provadéni dezinfekce ve zdravotnickém a nemocnicnim zarizeni

- Spravne urcit a zduvodnit, které prostory a plochy jsou zahrnuty do
infekcnich oblasti

- Vyjmenovat a okomentovat dezinfekcni ucinné latky s priklady prostredkii a
pouziti v danych prostorach (infekcni, neinfekcni, spolecné) na danych
plochdch podle ucinnosti

- Vysvetlit zadané casti v ,, Dezinfekcnim planu (Fadu)"
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Nadavkovat zadany dezinfekcni prostredek a aplikovat ho spravnym
zpusobem a technologickym procesem na urcenou plochu

Vysvetlit doby piisobeni dezinfekcnich prostredkii a okomentovat rizika
spojena s nespravnou aplikaci, nedostatecnou dobou pusobeni a dalsich
aspektii pri pouziti dezinfekci

Rozpracovani obsahu kurzu do minutového scéndie vé. volby didaktickych
pomiicek a metod vyuky

Rozepsat vybranou ¢dst ucebniho planu do minutového scéndare

Urcit optimalni formu vzdélavani, odpovidajici cilum a pozadovanym
kompetencim

Priradit jednotlivym castem scénare metody vzdélavani

Priradit jednotlivym castem scénadre relevantni didakticke pomuicky,
informacni zdroje a dalsi pripadné materialné-technické zazemi

Zabezpeceni dat pied zneuZitim

Analyzovat stav a bezpecnostni rizika s ohledem na konkrétni reseni
Navrhnout reSeni zabezpeceni dat pred zmeuZitim (napr. Sifrovani disku,
principy autentizace, pouziti PKI)

Instalovat a nakonfigurovat antivirovy a antispywarovy program

Vysvetlit princip firewall (typy — napr. na stanici, sitovy, stavovy, aplikacni,
routing tables)

Provést ukdzku zdsahu do konfigurace firewall (napr. povolit konkrétni
aplikaci, omezit na port)

Ovlddat terminologii, znat funkce a parametry prostredkit z oblasti
zabezpeceni dat

Orientace Vv technické dokumentaci a normdch p¥i prdci s tepelnym cCerpadlem

Rozlisit na vykresech schematické elektrotechnické a topendrské znacky
Popsat podle vykresové dokumentace pripojeni tepelného cerpadla a
napojeni na odbérné misto topného nebo chladiciho systéemu

Vysvetlit vyber typu (druhu) tepelného cerpadla v navaznosti na chladivu,
systéemu a jeho vyuZiti pomoci vykresové dokumentace

3.2.3 Zpisoby ovérovani

Zplsob ovéfeni se stanovuje pro kazdé jednotlivé kritérium. Urcuje, jakym
postupem je kritérium ovéfovano.

Zakladni zpusoby ovéteni jsou:

- praktické predvedeni
- pisemné ovéieni
- Ustni ovéfeni
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V poloZce zpusoby ovéfovani je nutné uvést ke kazdému kritériu alespont takto
struéné stanoveny zplsob ovéteni. Jednotlivé zpisoby zde ale mohou byt déle
specifikovany — napt. praktické predvedeni s ustnim oveérenim, nebo praktické
predvedeni s ustnim vysvetlenim. Pro specifikaci zplisobli ovéfovani mohou byt
vyuzity 1 pokyny pro realizaci zkousky v ¢asti B hodnoticiho standardu
s odkazem na piislusna kritéria.

Praktické predvedeni

¢ Pfi zptisobu ovéteni praktické predvedeni uchaze¢ predvadi urcitou Cinnost.
Hodnoti se bud’ prabéh predvadéné ¢innosti, nebo piimo jeji produkt ¢i jiny
vysledek, resp. jeho parametry ¢i vlastnosti stanovené v kritériu ovéfovani,
nejlépe oboji.

Pojem ,,praktickd“ neznamena jen ,,manuilni“ nebo ,,ru¢ni — mize sem

patiit napi. zkontrolovani urcitého vystupu, zjisténi a posouzeni urcitych

parametrii, volba ur¢itych néstrojii ¢i postupi apod. Také sem patii Gstni

komunikace, ktera miize mit napf. podobu rozhovoru se zakaznikem, hrane

scénky urcite modelove situace apod.

Pokud jde skute¢né¢ o simulaci urcité realné Gstni komunikace (napf. jednani se
zékaznikem, telefonovani s obchodnim partnerem), uvede se jako zplisob
ovétovani ,,praktické predvedeni®, nikoliv ,,ustné*, resp. ,,ustni ovéreni®.

Stejné tak, provadi-li zkouSeny pisemné urcitou readlnou profesni ¢innost (napf.
pisemné zaznamenani naméfenych hodnot, napsani ufedniho dopisu, sestaveni
konkrétniho technologického postupu, €ili ovéiuji se skutecné redlné profesni
¢innosti), uvede se jako zplisob ovéfovani ,praktické piedvedeni®, nikoliv
,»pisemné®, resp. ,,pisemné overeni®.

Predvadéni stanovenych ¢innosti miiZe probihat také jejich simulaci, ktera
muze vyrazné snizit nadklady. Technické ¢innosti mohou byt simulovany pomoci
pocitaée a daliich zatizeni. Cinnosti zalozené na mezilidské komunikaci mohou
byt simulovany pomoci hranych scének. Pokud je pro piedvadéné cinnosti
simulace mozna, je vhodné uvést to do hodnoticiho standardu — bud’ poznamkou
u zpusobu ovéfovani, anebo to popsat do pokynu k realizaci zkousky v ¢asti B
hodnoticiho standardu.

Z hlediska efektivnosti celé zkouSky je Zadouci, pokud to je mozn¢, aby se
jednotlivé predvadéné cCinnosti stanovené pro vice kompetenci sestavily do
jednoho procesu, ktery vede k urcitému vysledku, k némuz jsou potiebné
vSechny tyto kompetence (a kritéria).

Takovym vysledkem miize byt napt. produkt, pro jehoz spravné vytvoteny tvar,
rozméry, povrch, barvu a ptipadné dal$i vlastnosti (teplota, chut’, vlacnost,
tvrdost apod.) je tfeba ovladat nékolik kompetenci. Ty se nemusi hodnotit kazda
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zvlast, protoze jejich splnéni je zaruCeno pravé tim, ze produkt spliuje kritéria
hodnoceni vSech téchto kompetenci.

Stejn¢ tak miize jit napf. o ndvrh technologického postupu, kde pro spravné
stanoveni jeho jednotlivych operaci, jejich posloupnosti, potfebnych zatizeni,
nastrojii, materidli apod. je tieba prokazat nckolik kompetenci. Ty se opét
nemusi hodnotit kazda zvlast, protoze jejich splnéni je zaruceno pravé tim, ze
spravné navrzeny technologicky postup zahrnuje dolozitelné splnéni pozadavkt
téchto kompetenci. Obdobnou roli miize mit komplexné pojaty a spravné
sestaveny navrh rozpoctu, jednoduchého vyrobku, pocitacovy program atd.

Vhodnym doplitkem je tstni obhajoba. Ve zpusobu ovéfeni pak mulze byt
uvedeno napft. ,,praktické pfedvedeni v¢etné ustni obhajoby*

Pokud se podafi nalézt takovyto zplsob zefektivnéni ovéfovani, je mozné jej
popsat Vv pokynech pro realizaci zkousky, které jsou v casti B hodnoticiho
standardu. Vhodné muize byt také vyuZziti posledniho fadku v tabulce ptislusne
kompetence uvedenim, Ze stanovena kritéria lze ovéfovat spole¢né s ovéfovanim
kompetence xyz.

Uchazec¢lim mutze byt uloZzeno piinést ke zkouSce urcity vyrobek nebo jiny
vystup, ktery vytvofili pred zkouSkou. Pfedmétem ovéfovani vSak nemuize byt
posouzeni spravnosti a kvality tohoto vystupu, ale jeho obhajoba uchaze¢em
Vv souladu s kritérii hodnoceni pfislusnych kompetenci hodnoticiho standardu.

Pisemné ovérovani

Je-li u kritéria hodnoticiho standardu uvedeno pisemné ovéfovani, znamena to,
Ze soucasti pisemného zadani, které autorizovand osoba zadava uchazeci, maji
byt formulace tloh, vypocta, popist, testd apod., které mad uchaze¢ pisemné
vyfesit, popsat nebo charakterizovat a které zaruci splnéni piislusného kritéria.

*» Pii pisemném ovérovani se uchaze¢ na zakladé zadani vyjadiuje pisemné.
Hodnoti se spravnost vysledkii a obsahu tohoto pisemného projevu ve vztahu
k pfislusnym kritériim hodnoceni. Do pisemného ovétovani nepatii pisemné
provedeni skute¢né profesni ¢innosti, protoZe to uz je praktické predvedeni.

K rozdilu mezi pisemnym ovéfenim a praktickym predvedenim: Do kategorie
pisemného ovéfovani patii napf. vypocCet plochy zadaného umélého
geometrického obrazce. Naopak do kategorie praktické predvedeni patii napf.
navrh potfebného mnoZstvi materialu pro plovouci podlahu do mistnosti
urcitych rozméri.

TES’[Y

Zvlastni formou pisemného ovéfovani jsou pisemné testy s uzavienymi
otazkami (dale jen testy), v nichZ uchaze¢ pisemné odpovida na otazky vybérem
odpovédi z né€kolika nabizenych moznosti.
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Test neni preferovanym zplisobem ovétovani a mel by byt stanoven jako zptlisob
ovéfovani jen v nasledujicich ptipadech:

- U dil¢ich kvalifikaci, které maji velmi rozsahlé spektrum znalosti, které je
neredlné anebo netimérné drahé v potfebném rozsahu ovéfovat formou
praktického nebo ustniho ovéfovani, dokonce ani formou pisemnych uloh

- test jako soucast zkousky ma oporu v néjaké zakonné norme¢, podle niz
zkouska dosud probihala a ktera bude 1 nadale platna

- test jako soucast prislusné zkousky ma jiz urcitou tradici a je osvédceny.

Test az na vyjimky (napf. psychotesty, testy 1Q) umoziiuje ovérit pouze
znalosti, resp. znalostni slozku kompetenci. Pokud se tvirci hodnoticiho
standardu rozhodnou zaradit test jako zplsob ovéfovani, musi proto byt splnénd
nasledujici podminka:

Test u zkousky nemiize byt jedinym zptusobem ovérovani prislusné dilci
kvalifikace, tzn., Ze vV ramci zkousky musi byt kombinovan jesté s jinym
zptisobem ovérovani.

Testy se mohou stat sou¢asti zkouSky podle jedné ze tii variant:

1)

2)

3)

Test vytvafi autorizovana osoba na zakladé kritérii hodnoceni a dalSich
pravidel stanovenych v hodnoticim standardu. Obsah testu nepodléha
zadnému schvéleni, ale pokud se pfi kontrole zkousky zjisti, Ze v testu
nejsou dodrzena pravidla, miize to byt diivod k odnéti autorizace.

V hodnoticim standardu je u ptislusnych kritérii uveden pisemny test jako
zpusob ovéiovani.
Testy vytvafi autorizovand osoba a predklada je s zadosti o autorizaci

autorizujicimu organu. Obsah testu tak podléha schvaleni autorizujicim
organem.

V hodnoticim standardu je u pfisluSnych kritérii uveden pisemny test jako
zplusob ovéfovani a dale je tteba do pokynt pro realizaci zkousky uvest, Ze
,zajemce o autorizaci je povinen piedloZit, spolu se zadosti o autorizaci,
soubor testovych otazek®.

Testy jsou jednotné pro vSechny autorizované osoby, Cili jsou generovany
Z jednoho spole¢ného souboru otazek platného pro vSechny autorizované
osoby.

Tento soubor otazek neni soucasti hodnoticiho standardu, jen je jako u
predchozich variant v hodnoticim standardu u pfisluSnych kritérii uveden
pisemny test jako zplsob ovéfovani, a navic musi byt v pokynech pro
realizaci zkouSky wuvedeno (po dohod¢& s autorizujicim organem), ze
,soucasti zkousky jsou testy generované ze spole¢ného souboru testovych
otazek* s odkazem, Ze tento soubor je spravovan autorizujicim organem.
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Pokud tvlrci standardi povazuji za ucelné pouziti testli, méla by byt aplikovana
varianta 1).

Pokud tvlrci standardl trvaji na varianté 2) nebo 3), musi to byt napted
projednano managementem NSK a autorizujicim organem. V pfipad¢ treti
varianty navic musi dojit k dohod€ s autorizujicim organem, Ze se stane
spravcem testil a bude je poskytovat autorizovanym osobam.

Test v zadném pfipadé neni soucasti hodnoticiho standardu. V hodnoticim
standardu ale musi byt dostate¢né konkrétné naformulovana kritéria hodnoceni.

Vzdycky, kdyZ se poc€ita s pouZitim testil u zkousek (tedy pro vSechny uvedené
varianty), je tieba do pokynl pro realizaci zkouSky uvést obecnd pravidla pro
pouziti testll u zkouSek z dil¢ich kvalifikaci, které jsou uvedend v nasledujicim
ramecku (tato pravidla zajisti splnéni pozadavku zakona ¢.179/2006 Sb., ze
uchaze¢ musi u zkouSky prokazat vSechny kompetence, ¢ili Ze ndhodnym
vybérem otazek nebude Z4dnda kompetence a Zadné povinné kritérium
vynechano nebo nesplnéno):

Pravidla pro aplikaci testu jako zpusobu ovérovani dil¢ich kvalifikaci

Soubor otazek pro testy stanovuje autorizovana osoba podle pozadavkl
hodnoticiho standardu. Musi pfitom spliiovat nasledujici pravidla:

A. Testy pro jednotlivé uchazece musi byt generovany z dostate¢né velkého
souboru otazek, aby bylo moZné¢ vytvaret dostateCné pocty rizné
sestavenych testt.

B. Pti kazd¢é zkouSce musi byt ovéreny vSechny kompetence kvalifika¢niho
standardu. To znamena, ze v pfipadé, kdy se nékteré kompetence nebo
kritéria oveéfuji pomoci testll, musi byt splnény nasledujici podminky:

B1. Pro celkovy soubor otazek, z néhoz se generuji jednotlivé testy:
Pro kazdé kritérium existuje nékolik otazek.

B2. Pro jednotlivé vygenerované testy:
Kazdy uchaze¢ ma ve svém testu pro kazdé kritérium (u nc¢hoz je test
zplsobem ovéfeni a v ndvaznosti na pokyn o tom, kterd kritéria je tfeba u
zkousky splnit) alesponi jednu otazku.

B3. Pro tspésné splnéni pozadavk testu:
4 W W 14 W 14 W . 1 14 W W I4 14
Za isp&$né splnéni testu se povazuje xx % Y spravné zodpovézenych otazek
s tim, ze pro kazdé kritérium musi byt spravné zodpovézeno alesponn 50 %
14 2)
otazek.

1 v v 7 . ’ 4 rirs r

) Toto cislo urci pracovni skupina (expertni tym) a schvali sektorova rada,
nesmi byt nizsi nez 70 %.

2 ’ . e L1 v , Vv o7 v ’ ’ v ’
) Timto pravidlem se zajisti, ze uspésny bude uchazec, ktery spravné zodpovi
vetsinu otazek a u néhoz soucasné pocet spravnych odpovedi u Zadné
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kompetence neklesne pod 50 %. Prakticky to znamena, ze kazdy by mél v testu
dostat na kazdé kritéerium alespon dvé otazky. Teoreticky vSak miiZe nastat
situace, Ze s kritériem, u nehoz se veétsi mnozZstvi otazek obtizné pripravuje nebo
u nehoz tviirci standardu pozaduji stoprocentné spravnou odpovéd, bude
spojena jedind otazka, ma-li byt uchazec uspesny, musi ji zodpovédet spravne.
Uvedenych 50 % je minimum, které sektorova rada muze zvySit — bud’ pro
v§echny otdzky, nebo pro vybrané.

Pravidla v tabulce je mozné zkonkretizovat (napf. misto ,n¢kolik otazek™
v pravidlu B1 miize byt konkrétni Cislo). Musi byt ale pfitom tato pravidla
zachovana.

Autorizovana osoba také mize pouzit test, aniz by byl v hodnoticim standardu
explicitné uveden. Staci, je-li v hodnoticim standardu uvedeno pisemné ovéreni
bez dalsi specifikace a neni-li v pokynech pro realizaci zkousky uvedeno, Ze test
je pti oveéfovani nepiipustny. Musi ovSem dodrZet vySe uvedend pravidla. Proto
je tieba vyse uvedena pravidla 0 testech do pokynt pro realizaci zkousky uvést i
tehdy, kdyz je v hodnoticim standardu uvedeno pisemné ovéfeni bez dalsi
specifikace.

Ustni ovéiovani

+» Pfi Gstnim ovéfovani se uchaze¢ verbalné vyjadiuje k zadané otazce nebo
tématu, nebo vysvétluje své postupy Ci obhajuje sva teSeni. Hodnoti se
spravnost tohoto tstniho projevu ve vztahu k ptisluSnym kritériim hodnoceni.

Do pisemného ovéfovani nepatii simulace konkrétni profesni ustni
komunikace.

Simulaci konkrétni profesni tistni komunikace se rozumi napt. scénka jednani se
zékaznikem, pracovni telefonni rozhovor, instruktaz uZzivatele prodavaného
produktu apod. — tyto ¢innosti patii do kategorie ,,praktické predvedeni®.

Ustni ovéfovani se pouziva piedeviim p¥i ovéFovani znalosti. Pro dil¢i
kvalifikaci jsou vsak hlavni kompetence a nikoliv jen znalosti, a proto musi byt
ustni ovéfovani jen doplitkovym zpiisobem ovéirovani vidy kombinovanym
S jinym zptiisobem ovérovani.

Praktické a tstni ovérovani miiZe byt spolu kombinovano — uchazec napft.
provadi kontrolu a pfitom popisuje, co vramci této kontroly oznacuje za
nespravné, nebo provadi vybér z norem a zdtvodiuje, co vybira a pro¢. Ustni
urCeni piiiny nebo dusledkti mize byt casto soucésti ustniho doprovodu
praktického predvedeni.

Do tstniho ovétovani patii také ustni obhajoba urcité prace. Do zplisobu ovétreni
se pak uvede ,,ustni obhajoba®. Do pokyntl pro realizaci zkousky se pak uvede,
ze hodnoceni ustni obhajoby probihad v souladu s kritérii hodnoceni.

28



Ustni ovérovani formou losovani otazek

Ustni oveéfovani je moZné nastavit formou losovani otazek, kdy autorizovana
osoba piipravi soubor otazek, z né¢hoz uchazec ,,losuje*. Losované otdzky musi
byt v souladu s kritérii hodnoceni.

Tento zplsob ovéfovani je vhodny jen u dil¢ich kvalifikaci zaloZenych na
Sirokém spektru znalosti, kde navic z n¢jakého dlivodu nelze nebo neni vhodné
aplikovat pisemné ovérovani.

Tento zplisob ovéfovani ma oproti ,,ad hoc* pokladanym otazkdm vyhodu, ze
Iépe umoziuje vytvaret komplexnéji pojaté otazky (n€kdy jde spis o témata nez
o jednotlivé otazky) zahrnujici vice kompetenci ¢i kritérii, a tim zefektiviiuje
zkousku.

Pravidla pro aplikaci ustniho ovérovani formou vylosovanvch otazek

Soubor otazek pro ustni ovéfovani stanovuje autorizovand osoba podle
pozadavkd hodnoticiho standardu. Musi ptitom spliiovat nasledujici pravidla:

Pii kazdé zkouSce musi byt ovéreny vSechny kompetence kvalifika¢niho
standardu. To znamena, Ze v piipadé, kdy se nékteré kompetence nebo
kritéria ovéfuji pomoci losovanych otazek, musi byt splnény nasledujici dvé
podminky:

A. Pro celkovy soubor otizek:

Kazdé kritérium je zohlednéno v nékolika otazkach.

B. Pro soubor vylosovanych otdzek konkrétniho uchazece:

Kazdy uchaze¢ musi mit v souboru svych vylosovanych otazek
zohlednéno alesponn jednou kazdé Kkritérium (mysli se kritérium, u
n¢hoz jsou losované otdzky zpisobem ovéfeni a v ndvaznosti na pokyn,
ktera kritéria je tfeba u zkousky splnit).

Oramovany text je tteba uvest do pokynt pro realizaci zkousky v ptipade,

- 7e losované otdzky jsou u nékterych kritérii uvedeny jako zpisob
ovetovani

- ze losované otazky sice nejsou u zadnych kritérii uvedeny jako zptsob
ovéfovani, ale u nekterych kritérii je uvedeno pouze ustni oveéfovani, a je
tedy moznost, Ze autorizovand osoba pouzije losované otazky.

Autorizujici orgdn mlzZe pozadovat, aby autorizovand osoba spolu s Zadosti
0 autorizaci ptedlozila 1 souhlas sektorové rady nebo ji povéfeného experta se
souborem otazek. V tomto ptipad¢, a pokud s tim souhlasi sektorova nebo jina
relevantni reprezentace zameéstnavatell, je tento poZadavek treba uvést do
pokynil pro realizaci zkousky, tzn. uvést, Ze ,,uchazeC o autorizaci je povinen
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predlozit, spolu se zadosti o autorizaci, soubor otazek pro ustni ovefovani
kritérii®.

Tvirci hodnoticiho standardu mohou vyjimecné (po dohod¢ s autorizujicim
organem) rozhodnout, Ze soubor otdzek musi byt jednotny pro vSechny
autorizované osoby. Tento soubor otazek neni soucasti hodnoticiho standardu,
ale v pokynech pro realizaci zkousky bude uvedeno (po dohod¢ s autorizujicim
organem), ze soubor otazek (témat) pro ustni ovéfovani je jednotny a je
spravovan autorizujicim organem.

Obecné pravidlo pro stanoveni zpiisobu ovéiovani

s Mezi zpusoby ovéfovani je upfednostiovano praktické ovéfovani. Pokud
praktické ovéfovani neni mozné nebo vhodné, doporucuje se stanovovat
prednostné pisemné ovérovani pied tstnim.

3.2.4 Organizacni a metodické pokyny (¢ast B hodnoticiho standardu)

Tyto pokyny dopliuji kritéria a zpisoby jejich ovéfeni o dalsi potfebné tdaje
véetné pozadavki na autorizované osoby. Sablona hodnoticiho standardu, ktera
je prilohou této metodiky, obsahuje mj. textové pasaze, které musi byt v tomto
znéni na prislu§ném misté hodnoticiho standardu pfimo uvedené.

Pokyny k realizaci zkousky

¢ Pokyny K realizaci zkousky obsahuji pokyny tykajici Se organizace a prubéhu
zkousky, véetné pripadnych pozadavkl na uchazece. Mohou zde byt uvedena
1 doporuceni pro realizaci zkousky.

Pro pokyny k realizaci zkousky plati nasledujici:
- Na zacatku se uvede povinny pozadavek (viz Sablona):

,,Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchazec predlozit, aby
zkouska probehla v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Pred zahdjenim vlastniho overovani musi byt wuchaze¢ seznamen
S pracovistéem a s pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci (BOZP)
a pozarni ochrany (PO). “

- DoporuCuje se zde uvést, na co se pi1 ovéfovani zaméfit, kterymi
obsahovymi prvky se zabyvat. Je zde mozné konkretizovat, jaké ¢innosti
budou ovétovany, jaké aspekty budou sledovany pii vykonu ¢innosti a pfi
nakladani s materidlem apod.

- Mohou byt uvedeny naptiklad typy uloh, pfipadné¢ ndvody, jak sestavit
ukol, jak ho hodnotit, na jaké skute¢nosti se pi1 hodnoceni zaméftit, zda je
pro ur¢ita kritéria diilezity proces nebo vysledek apod.
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Také zde mohou byt stanoveny nékteré zptestiujici parametry kritérii,
které jsou spolecné pro vice kritérii ¢i kompetenci S uvedenim téchto
kritérii ¢i kompetenci.

V navaznosti na pokyny v piedchozi kapitole o zplisobech ovéfovani je zde
(tedy v ¢asti Pokyny k realizaci zkousky) tfeba uvést dalsi pokyny:

Je-li redlnd moZnost sestavit oveéfovani kritérii hodnoceni z vice
kompetenci do jednoho procesu (tedy sestavit z ovéfovanych ¢innosti
jeden proces, komplexni ulohu, projekt), ktery vede k ur¢itému vysledku,
Kk némuz jsou potiebné vSechny tyto kompetence a kritéria, mohou se zde
uvést k tomu napomocné pokyny a navody.

Pro testy jako zpusob ovéfovani se zde uvedou pravidla pro jejich
aplikaci.

Pokud se tvilirci hodnoticiho standardu rozhodnou, Ze test musi byt
jednotny, tedy Ze musi byt generovan z jednoho spolecného souboru
otazek, tak v pokynech pro realizaci zkouSky se uvede (po dohodé
S autorizujicim organem), Ze soucasti zkousky jsou testy generované ze
spole¢ného souboru testovych otdzek s odkazem, Ze tento soubor je
spravovan autorizujicim organem.

Pro losované otazky jako zpiisob ovéfovani se zde uvedou pravidla pro
jejich aplikaci.

Uvedou se zde ptipadné pokyny tykajici se zvetejnéni témat tstnich nebo
testovych otazek.

Dalsi pokyny

Také se zde uvede, zda je ¢i neni vyZzadovana zdravotni zpusobilost
(pokud ano, bude to pro uchazece znamenat, Ze pti zkouSce musi piedlozit
potvrzeni lékate, Ze mulze absolvovat zkousku z pfislusné dilci
kvalifikace) nebo ptislusny zdravotni prikaz ¢i jiny doklad.

V piipadé schvileni piedloiené novely zdikona ¢ 179/2006 Sb. zde
mohou byt stanoveny vstupni kvalifika¢ni poZzadavky ke zkouSce — napf.
nutnost predloZeni osvédceni o jiné dil¢i kvalifikaci, ptipadné doklad o
absolvovani urCitého pocatecniho vzdé€lani nebo jiny nezbytny
kvalifikacni certifikat ¢i1 doklad. Napi. ,, Podminkou pro pripusténi ke
zkousce je predlozeni osvedceni o dilci kvalifikaci montér vytahi.

Diilezité upozornéni: Stanovovani ur¢it¢ho pocateéniho vzdélani nebo jinak

stanoven¢ kvalifikace jako podminky pro ptfipusténi ke zkouSce je mozné jen
ve vyjimecnych ptipadech, kdy znalosti nebo kompetence z ptedchozi
kvalifikace jsou skutecné nezbytné bud’ pro sloZeni zkousky, nebo pro realné
profesni vykondvani €innosti dané dil¢i kvalifikace, a pfitom tyto znalosti
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nebo kompetence nelze ovéfovat v ramci zkouSky dané dil¢i kvalifikace,
resp. by to bylo neumérné ¢asoveé nebo finanéné narocné.

-V pFipadé schvileni predloZené novely zakona ¢. 179/2006 Sb. zde mize
byt uvedeno ¢asové omezeni doby platnosti osvédceni o dil¢i kvalifikaci
(pokud bude umoZnéno ve schvélené novele zadkona ¢. 179/2006 Sb.).

DiileZité upozornéni: Casové omezeni doby platnosti osvédéeni o diléi
kvalifikaci, vyvolavajici nutnost opakovaného slozeni zkousky, mize byt
stanoveno jen ve vyjimecnych piipadech, kdy v nékterych kompetencich
ptislusné dil¢i kvalifikace jsou promitnuty fyzické, zdravotni, smyslové, ¢i
jiné dispozice ¢lovéka, které zpravidla s piibyvajicim vékem klesaji a mohou
tedy snizit zptsobilost pro tuto dil¢i kvalifikaci. Divodem pro omezeni
doby platnosti osvédceni naopak nemtize byt pfedpoklad vyvoje technologii,
ktery zméni poZadavky na dil¢i kvalifikaci (tento vyvoj musi byt feSen revizi
standardii nebo vznikem nov¢ dil¢i kvalifikace).

V piipad¢, Ze u nékteré kompetence je umoznéna volitelnost kritérii, je tteba
Vv pokynech pro realizaci zkousky uvést nasledujici pokyn:

U kompetenci, které dle tohoto hodnoticiho standardu pri ovérovani umoznuji
vice kombinaci splnéni kritérii, protoze neni nutné spinit vSechna kritéria, nebo
overeni v provoznim c¢i simulovaném prostredi, autorizovana osoba sdeéli a
nejpozdeji spolu s pozvankou zasle uchazeci vycet kritérii, kterd Ize s ohledem
na technicke a technologické podminky autorizované osoby ovérovat, informaci,
zda zkouska probéhmne v provoznim c¢i simulovaném prostiedi, a dadle jaké
aspekty budou sledovany pri vykonu cinnosti a pri naklddani s materialem.
Z variant, které umoznuje jak tento hodnotic/ standard, tak podminky
autorizované osoby si uchazec zvoli tu, ktera nejvice odpovida jeho potiebam a
zkusenostem. O zvolenych variantich uchaze¢ informuje autorizovanou osobu,
a to nejpozdeji v terminu, ktery uvede autorizovand osoba v pozvance.

Vysledné hodnoceni

¢ Odstavec Vysledné hodnoceni popisuje proces hodnoceni z proceduralniho
hlediska, tzn. za jakych podminek je zkouseny ohodnocen, ze u zkousky
vyhov¢l.

Pokyny jsou formulovany jednotné (viz Sablona): ,, Zkousejici hodnoti uchazece
zvlast pro kazdou kompetenci a kritérium a vysledek zapisuje do zaznamu o
pribehu a vysledku zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi
znit ,,spInil* nebo ,,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni zdavaznosti, resp.
nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni
zkousky zni bud’ ,,vyhovel“, pokud uchazec spinil pro vSechny kompetence, nebo
,nevyhovel“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. Pri hodnoceni
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,nevyhovel“ uvadi zkousejici vidy zditvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem
bere na vedomi. “

Pocet zkouSejicich

Zkouset uchazece o dil¢i kvalifikaci mohou autorizované osoby (jde-li 0 osoby
samostatné¢ vydélecné ¢inné€) nebo jejich autorizovani zastupci (zaméstnanci
nebo jini pracovnici, ktefi jsou s autorizovanou osobou ve smluvnim vztahu).

+» Odstavec Pocet zkousejicich stanovuje, zda zkouska ma probihat pied jednou
autorizovanou o0sobou, resp. autorizovanym zastupcem, nebo pred
vice€lennou komisi (max. tfi¢lennou).

V prvnim piipadé se uvede: ,,Zkouska probiha pred jednou autorizovanou
osobou; zkousejicim je jedna autorizovand fyzickd osoba anebo jeden
autorizovany zastupce autorizované osoby. “

Ve druhém ptipadé se uvede: ,, Zkouska probiha pred zkusebni komisi sloZenou
ze ... Clenii, kteri jsou autorizovanymi fyzickymi osobami S autorizaci pro
prislusnou dilci kvalifikaci nebo autorizovanymi zdstupci autorizované osoby
S autorizaci pro prislusnou dilci kvalifikaci.

V nékterych piipadech miize byt Zadouci, aby se zkousky zucastnil jeSté dalsi
odbornik, ktery neni ¢lenem zkuSebni komise (ani tudiz nemtze zasahovat do
vlastniho pribé&hu zkouSky ani provadét hodnoceni vykonu uchazece).

Toto se uvede takto: ,, Pri zkousce musi byt pritomen také...., " ptficemz mohou
byt uvedeny dalsi podminky, napt.:

,, Pri zkouSce musi byt pritomen také veterindrni lékar, pokud autorizovana
osoba nebo autorizovany zastupce nema vysokoskolské veterinarni vzdelani.
Pritomny veterinarni lékar musi mit alespon 5 let prokazatelné praxe v léceni
koni a rentgenologii koncetin koni. “

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizovanych osob

¢ Pozadavky na odbornou zpisobilost autorizovanych osob obsahuji vSechny
varianty odborné¢ zptlisobilosti garantujici, Ze zkouSejici skutecné
problematiku dané dil¢i kvalifikace ovlada a je schopen ji v plném rozsahu
objektivné ovétovat.

Je tfeba stanovit, jakou kvalifikaci md mit autorizovana osoba, resp.
autorizovany zastupce, ¢ili osoba opravnéna zkouset podle daného hodnoticiho
standardu. Je Zadouci, aby vZzdy bylo moZnych nékolik variant. Kromé
pozadavkl odbornych jsou zde stanovovany i pozadavky obecnéjsi povahy. Lze
stanovit 1 poZadavky na urcity certifikat ¢i jiny doklad vyplyvajici ze zavaznych
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ptedpist. Také je tfeba uvést, jak méa zadatel o autorizaci splnéni pozadavki
prokazat.

Ke stanoveni pozadavkii na odbornou zpusobilost nelze pristupovat
formalné a je treba promyslet vSechny varianty garantujici, Ze zkouSejici
skute¢né problematiku dané dil¢i kvalifikace ovlada.

Co se tyka pozadavkl na vzdélani, mély by akceptovat nejriizné;si varianty, tzn.
7ze by mély zahrnovat kombinace vSech akceptovatelnych kategorii, stupnia i
zaméteni vzdélani, véetné moznosti nahrazeni vzdélani dostate¢nou praxi.

Je tfeba zvazit 1 variantu, kdy potifebnou odbornou zpiisobilosti autorizované
osoby (autorizovaného zastupce) mize byt dil¢i kvalifikace podle
zpracovavaného standardu, pripadné dalsi dil¢i kvalifikace, vétSinou
v kombinaci s dalsimi pozadavky (napf. na uréitou praxi, na urCity stupen
vzdélani apod.).

Zajemce o autorizaci pak musi spliiovat alesponi jednu z uvedenych variant.

Také musi byt zajiSténo splnéni zdkonné podminky minimalné péti let odborné
praxe. V plsobnosti autorizujiciho orgdnu MPO je tato podminka roz$ifena o
podminku, Ze z toho musi byt minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let
pied podanim zadosti o ud€leni autorizace. Toto rozsifeni podminky je mozné a
doporucené vyuzivat i v oblasti plisobnosti jinych autorizujicich orgdnd.

Nasledujici ptiklady jsou jen piiklady moznych variant a kombinaci S tim, ze
muzZe existovat mnoho dalSich variant a kombinaci; u kazd¢ dil¢i kvalifikace je
proto tfeba individualné posoudit skute¢né zadouci odborn¢ piedpoklady
vzhledem k obsahu a povaze dané dil¢i kvalifikace.

Ptiklady moZnych variant a kombinaci (kurzivou jsou vlastni priklady,
normalnim pismem je povinny text):

a) Stredni vzdélani s vyucnim listem v oboru vzdelani zaméreném na ...... a
alespon 5 let odborné praxe v ridicich pozicich v oblasti ...... vyroby b
Z toho minimdln¢ jeden rok v obdobi poslednich dvou let pred podanim
zadosti o udé€leni autorizace.

b) Stredni vzdélani s vyucnim listem v oboru vzdelani zaméreném na...... a
Stredni vzdélani s maturitni zkouskou ®, a alespoii 5 let odborné praxe
Vv Fidicich pozicich v oblasti ...... vyroby nebo ve funkci ucitele praktického
vyucovani nebo odborného vycviku Vv oblasti ...... , z toho minimaln¢ jeden
rok v obdobi poslednich dvou let pied podanim Zadosti o udéleni autorizace.

C) Stredni vzdelani s maturitni zkouskou ... ... a alespon 5 let odborné praxe
V Fidicich pozicich v oblasti ...... vyroby nebo ve funkci ucitele praktického
vyucovani nebo odborného vycviku Vv oblasti ...... , Z toho minimaln¢ jeden
rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim Zadosti o udéleni autorizace.
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d) Vyssi odborne vzdélani v oblasti ...... a alespon 5 let odborné praxe
V ridicich pozicich v oblasti ...... ... vyroby nebo ve funkci ucitele praktického
vyucovani nebo odborného vycviku Vv oblasti ...... , Z toho minimaln¢ jeden
rok v obdobi poslednich dvou let pied podanim Zadosti o udéleni autorizace.

e) Vysokoskolské vzdelani se zamerenim na ... ... a alespon 5 let odborné praxe
V ridicich pozicich v oblasti ......... wroby 2 nebo ve funkci ucitele
odbornych predmeétit v oblasti ...... , Z toho minimaln¢ jeden rok v obdobi
poslednich dvou let pied podanim zadosti o ud€leni autorizace.

f) Dilci kvalifikace ....... Y + stiedni vzdélani s maturitni zkouskou > ... a
alespon 5 let odborné praxe v Fidicich pozicich v oblasti ........ vyroby, Z toho
minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim zadosti o
ud&leni autorizace. ®

Y Také napt. V pozici dilenského mistra, v ridicich pozicich v oblasti obchodnich
provozi, v pozici stavbyvedouciho, v pozici zednika, v pOziCi ManazZera prodeje,
V pozici vedouciho servisu, v pozici technologa, V pozici maklére, v pozicCi
danového poradce. Také mize byt uvedeno vice pozic jako moznych variant.
Vidy zéalezi na zvaZeni, jaké odborn¢ zaméieni absolvované praxe a jaky
charakter prace (fidici/odborny) je vhodnou pripravou pro Clovéka, ktery ma
objektivné posoudit, zda uchaze¢ o DK prokazuje zadouci kompetence.

2 Muize byt bez oborové specifikace jako pozadavek na stupen vzdélani, ale take
mize byt specifikovano (napt. Voboru vzdelani zameéreném na pozemni
stavitelstvi, nebo ve skupiné oboru Strojirenstvi, nebo chemického zaméreni).
Pokud je v pozadavcich na odbornou zpusobilost uvedena fidici pozice, je tieba
ji1 blize specifikovat.

% Pozadavek na stupent vzdélani miiZe byt nahrazen pozadavkem na delsi praxi
(napt. misto Vysokoskolské vzdelani se zamérenim na ...... a alespon 5 let
odborné praxe v Fidicich pozicich v oblasti ........... vyroby mize byt napf.
Stredni vzdelani s maturitni zkouskou a alespon 15 let odborné praxe v ridicich
pozicich v oblasti ........... vyroby).

Y Kromé odivodnénych ptipadit by zde vzdy méla byt uvedena ,,dilci

kvalifikace podle tohoto standardu® (konkrétni nazev se doplni az po schvaleni
DK pfti vkladani do informac¢niho systému). Kromé toho zde také jako dalsi
varianta miize byt uvedena néktera jiz schvalena DK, nebo vice DK oddélenych
slovem ,,nebo* (¢ili staci jedna z nich), nebo vice DK oddélenych znaménkem
,,+ (¢ili musi byt vSechny).

®) Uvedeni DK jako mozné kvalifikace nemusi byt nutné v kombinaci se
splnénim pozadavku na minimalné stiedni vzdélani s maturitni zkouSkou, ten
muze byt nahrazen dlouholetou praxi v oblasti fizeni nebo praxi ve vedeni
vlastni firmy.
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® Podminka jednoho roku odborné praxe b&hem poslednich dvou let je
minimalnim poZadavkem. V odivodnénych piipadech miize byt zptisnén.

Pod témito variantami se uvedou jesté dalSi pozadavky spolecné pro vSechny
dil¢i kvalifikace, a to nasledovné (viz Sablona v piiloze):

wDalsi poZadavky:

- Autorizovand osoba, resp. autorizovany zdstupce autorizované osoby,
ktera nema odbornou kvalifikaci pedagogického pracovnika podle zakona
¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovmicich a o zmeéné nékterych
zdkonii, ve znéni pozdéjsich predpisu, nebo praxi v oblasti vzdelavani
dospelych (do niZ se pocita i praxe z oblasti zkouSeni), musi byt
absolventem pripravy zamérené zejména na praktickou aplikaci casti
prvai, hlavy Il a IV zdkona ¢. 179/2006 Sb., o overovani a uzndvani
vysledku dalsiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonii (zakon o
uznavani vysledkit dalstho vzdeélavani), a pripravy zameérené na
vzdélavani a hodnoceni dospélych s diirazem na psychologické aspekty
zkouSent dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin.

- Autorizovand osoba, resp. autorizovany zdstupce autorizované osoby
musi byt schopna organizacné zajistit zkusebni proces vcetné vyhodnoceni
na PC, vydani jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohldsenim).

Zadatel o udeéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavkii na odbornou
zpusobilost predlozenim dokladu nebo souboru dokladii o ziskani odborné
zpusobilosti  autorizujicimu organu nebo jinym postupem  stanovenym
autorizujicim orgdnem.

Diilezité upozornéni: Pozadavkem na odbornou zplsobilost autorizované

osoby nemuZe byt ¢lenstvi v ur€ité asociaci, svazu, sdruzeni, komoie apod. nebo
vyjadieni urcité asociace, svazu, sdruzeni, komory apod.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provadéni zkousky

¢ Pozadavky na nezbytné materialni a technické predpoklady pro provadéni
zkousky obsahuji veskeré materidlné-technické, prostorové a dal§i vybaveni
potiebné k tomu, aby u zkousky mohla byt objektivné ovéfena vSechna
kritéria hodnoceni a splnény vSechny pozadavky stanovené v hodnoticim
standardu.

Je tfeba uvést seznam vybaveni potiebného k vykonu zkousky. Napt. pozadavky
na zafizeni prostor, v nichZ se bude zkouska konat, poZadavky na pomiicky,
normy, receptury, nastroje a ptistroje, tedy veskeré potreby nezbytné k ovéieni
stanovenych kompetenci.
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Diilezitd je jednoznaénost stanoveného vybaveni, ktera zajisti, ze pod ndzvem
urcitého zafizeni nebo jiného materialné-technického prostiedku nebude mozné
subjektivné chapat vyznamné rozdilna konkrétni zatizeni nebo prostiedky, které
se projevi 1 ve vyznamnéj$im rozdilu v narocich na uchazece.

Pozadavek tedy nema znit napt. ,,Nézkyna-pleeh*, ale napft. ,,Pakové nizky na
plech s délkou noze nejméné 200 mm*. Ovsem také zde nemtize byt specifikace

konkrétniho typu jako napft. , Pékevéntizkynaplechzn- PROMA-HS-6. Stejné

tak u pozadavki na PC vybaveni neni mozné uvadét konkrétni operacni systémy
nebo konkrétni software (napt. konkrétni i€etni programy).

Pozadavky na jednotlivé komponenty materidlné-technického vybaveni by mély
vymezovat ohranifeny prostor, do néhoZ se konkrétni autorizované osoby
musi ,,strefit“ svym vybavenim. Podle druhu pozadavkd mize byt toto
ohrani¢eni provedeno napft. nasledujicimi zptasoby:
Nastavenim Ciselnych parametr, napf.:

- elektricky prodluzovaci kabel 230 V delky alespon 25 m

- diamantova vodni pila s priumerem alespon 300 mm

- sloupova vrtacka s max. vrtanym primérem alespon 20 mm, s rozmery
stolu alespon 300x300 mm

- pakove niizky na plech s délkou noze alespon 200 mm
- svinovaci pasmo délky alespon 20 m
(nemély by byt pouzivany parametry rychle pfekonavané technickym vyvojem)

Parametrizaci formou jednoznaénych odbornych pojmi v ndzvu vybaveni, napf.:

- laserova vodovaha se stativem

- misici zarizeni na pripravu stavebnich lepidel
- kominicka Stetka

- prumyslovy Sici stroj se stehem vazanym

- masérska Zidle nebo klekacka

- masérsky still pevny nebo vyskoveé stavitelny

Popisem celého pracovisté pomoci jednoznaéné vykladanych odbornyvch pojmu
napr.:

- provoz vybaveny chemickym Cisticim strojem na badzi PER
(perchloretylén) se zdachytem koncentrovanych par PER nebo chemickym
cisticim strojem na bazi KWL, soucasné musi byt provoz vybaven
technologii pro mokré cisténi, tj. pracim a suSicim strojem vcetné
potirebnych pracich prostredkii pro mokré cisteni podle pokynii k tomuto
stroji od vyrobce
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Uvedenim normy nebo predpisu, ktery definuje zpravidla urcity komplex
vybaveni, napf.
~ ...podle normy CSN....

- ...podle provadéciho predpisu Elektrotechnického svazu ¢eského

Priklad z dil¢i kvalifikace Elektromontér fotovoltaickych systému

Pro radny vykon zkouSky musi mit autorizovana osoba k dispozici dadle uvedené
vybaveni:

— Ceske technické normy z oblasti elektrotechniky a FVS;

- technickou dokumentaci, montazni vykresy, schémata, technologické
postupy, katalogy soucastek, elektrotechnicke tabulky, predpisy
bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci (BOZP);

- prostiredky osobnich ochrannych pracovnich pomiicek (OOPP);

- naradi a mérici pristroje; sada elektro Sroubovakit od 2 mm do 10 mm
(ploche, kiizové), odizolovaci kleste, elektrikarsky nuz, odplastovac
kabelu, kombinacky, ploché klesté, ockove kleste, klesté na lisovani
dutinek, dutinky a ocka, montazni sada na lisovani konektoru, FV
konektory (krepovaci/stripovaci klesté), sada imbusovych klicii od 4 mm
do 14 mm, ndstavce na gola sadu, sada stranovych a ockovych klicit od 6
mm do 24 mm, gola sada, universalni mérici pristroj pro méreni
elektrickych velicin,

- prostory pro oveérovani kritérii formou praktického predvedeni; funkcni
polygon s fotovoltaickym systémem,

- Ccasti a dily FVS, montazni material a mechanizmy potrebné pro ovérovani
kriterii formou praktickeho predvedeni — FV panely, stridac, rozvadec a
jeho vybaveni (prepétové ochrany, jistice, pojistky), kabely pro FV
instalace, profilové listy slouzici k podepreni panelu, stredové a krajni
prichytky, stresni hak, komunikacni karta do stridace (menice), kabel pro
komunikaci — eventualné bezdratova komunikacni karta, notebook.

Pod vyctem materialné-technického vybaveni bude uvedeno:

K Zddosti o udeleni autorizace Zadatel prilozi seznam sveho materialné-
technického vybaveni umoznujici srovnadni s pozadavky uvedenymi v hodnoticim
standardu pro ucely zkousky. Pokud Zadatel bude pri zkouSkach vyuZivat
materialne-technické vybaveni jiného subjektu, prilozi k Zadosti o udéleni nebo
prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu (popripade smlouvy) umoznujici jeho
uzivani nejmené po dobu 5 let ode dne podani ZzZadosti o udéleni nebo
prodlouzeni platnosti autorizace.
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Podminku pétileté doby platnosti smlouvy lze vypustit, pokud na tom ptislusna
sektorova rada, pracovni skupina nebo expertni tym bude trvat a bude to
Vv hodnoticim standardu uvedeno.

V piipadé, Ze u nékteré kompetence je umoznéna volitelnost kritérii, je zde tieba
uvést nasledujici pokyn:

Materialne-technické vybaveni autorizované osoby musi umoZzZiiovat ovéreni
v§ech kompetenci, tedy umoznit vidy alespon jednu z pripustnych kombinaci
kritérii kazdé kompetence.

Doba pripravy na zkousku a doba pro vykonani zkousky

Doba piipravy na zkouSku

¢ Doba pripravy na zkousku zahrnuje odhad souctu ¢ast, které by uchaze¢ mél
mit na pfipravu pro vSechny ukoly vyplyvajici z hodnoticiho standardu.

Jde predev§im o pfipravu na ovéfovani, které probihd ustné, zatimco prakticka

pfedvedeni zpravidla probihaji ihned po zadéni, stejné tak pisemné testy a tillohy.

Tento celkovy ¢as se stanovuje (vétSinou v minutdch — napt. 20-30 minut,

vyjimecné pifi delSich ¢asech na pfipravu v hodinach (napf. 1-1,5 hodiny), a to

jako rozmezi oscilujici kolem optimalni doby o cca 20-40 % nahoru i dol.

Ve standardu bude doba ptipravy na zkousku uvedena nasledovné:

,,Celkova doba pripravy na zkouSku (vcéetné casii, kdy se uchaze¢ pripravuje
béhem zkousky) je od... do ... minut. Do doby pripravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a
PO.“

Doba pro vykondani zkousky

¢ Doba pro vykonani zkousky zahrnuje celkovou cistou dobu zkouseni
vyplyvajici z hodnoticiho standardu.

Doba pro vykonani zkousky vychazi z kvalifikovaného odhadu ¢ast pottebnych
k ovéteni jednotlivych kompetenci, resp. kritérii, se zohlednénim pokynt
k realizaci zkousky (napf. moznost ovéfovat vice kompetenci v ramci jedné
komplexni tlohy nebo v ramci testu) a kvalifikované odhadnout dobu jejich
ovéfovani.

Vysledna doba pro vykonani zkousky se stanovi jako rozmezi oscilujici kolem
souctu téchto ¢asti o cca 15-30 % a uvede se v hodinach.

Ve standardu bude doba pro vykonéni zkouSky uvedena néasledovné:
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., Celkova doba trvani viastni zkousky (bez casu na prestavky a na pripravu) je
od ... do ... hodin (hodinou se rozumi 60 minut). Zkouska muze byt rozlozena do
vice dnii. “

Vyse uhrady za zkousSku

Vyse uhrady za zkousku vychézi z kvalifikovaného odhadu nakladt na zkousku.
Tento kvalifikovany odhad v sob¢ zahrnuje néasledujici polozky:

- Mzdové ndklady autorizovanych osob, pro které jsou rozhodujici
nasledujici Casy:
o Cas na administrativni pfipravu zkousky

o Doba zkouSky zahrnujici kromé cist¢ doby zkouSeni (vychdzi se ze
sttedu rozmezi) i Casy na piipravu uchazeCe, na prestavky a na
seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO

o Cas na vyhodnoceni zkousky a na administrativni uzavieni zkousky

- Mzdové ndklady ptipadného asistenta nebo asistentli, pro které jsou
rozhodujici nasledujici Casy:

o Cas na fyzickou p¥ipravu zkousky (piiprava zafizeni, surovin apod.)
o Cas na fyzické ukonéeni zkousky (likvidace odpadu, vy¢isténi stroji a
naradi apod.)
- Spotieba surovin
- Poplatek za pouZiti technickych zatizeni (nejedna se o odpisy)
- Rezie
Tyto polozky je tfeba kvalifikované¢ odhadnout a z nich po uréeni mzdovych

tarifii a rezie urCit nadklady na zkousku, které tak opét budou kvalifikovanym
odhadem.

Vyse thrady za provedeni zkousky uvedena v hodnoticim standardu se stanovi
jako rozpéti, jehoz dolni hranice je zpravidla 50 % kvalifikovaného odhadu
nakladli (zaokrouhleno na stovky dold), horni hranice je zpravidla 130 %
kvalifikovaného odhadu ndkladi (zaokrouhleno na stovky nahoru). Rozpéti
Vv sobé& nezahrnuje DPH. Konkrétni vySe uhrady je pak v pravomoci jednotlivych
autorizovanych osob.

Ve standardu bude vyse uhrady za zkousku uvedena nasledovné:

Vyse uhrady za zkousku je v rozmezi ... az ... K¢ bez DPH. Konkrétni vysi
uhrady za zkousku uvadeji jednotlivé autorizované osoby.

V pripade schvaleni predlozené novely zdkona ¢. 179/2006 Sb. prestane byt
vySe uhrady za zkouSku ve standardu stanovovana.
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Autorizujici organ

Uvede se nazev autorizujiciho organu.

Vazby na povolani

Dil¢i kvalifikace je vzdy zpusobilosti vykonavat c¢ast urcitého povolani,
vyjimecné i celé povolani.

V ptipad¢ povolani neClenéného do typovych pozic zde bude uveden nazev
tohoto povolani podle NSP.

V ptipad€ povolani s typovymi pozicemi zde bude opct uveden ndzev tohoto
povolani, za nim v zavorce text ,,skupina pracovnich cinnosti* a dale nazev
piislusné typové pozice podle NSP (viz Sablona v pfiloze). Pod tim bude uveden
odkaz na pfisluSné misto do NSP.

Informace o zpracovatelich hodnoticino standardu

Na konci hodnoticiho standardu je uvedena informace o jeho zpracovatelich —
zde bude uvedena formulace:

Hodnotici standard pripravila Sektorovda rada ...(pFip. Expertni tym...),
ustavena a licencovand pro tuto cinnost Hospodarskou komorou Ceske
republiky a Svazem primyslu Ceské republiky (prip. Agrdarni komorou Ceské
republiky).

Déle budou uvedeny subjekty, které se na tvorb¢ standardu podilely.
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4. PRAVIDLA PRO UPLNE KVALIFIKACE

4.1 Cesta ke stupni vzdélani podle zakona ¢. 179/2006 Sb.

Diky provazanosti Skolského zdkona se zdkonem €. 179/2006 Sb. lze cestou
ziskani urcité presné stanovené skladby dil¢ich kvalifikaci splnit podminky pro
piipusténi k zavérecné nebo maturitni zkousce v jim odpovidajicim oboru
vzdélani.

Tato cesta je moZzna pouze v pfipadé téch oborti vzdélani, k nimz takovato
obsahov¢ ekvivalentni skladba dil¢ich kvalifikaci existuje, coz je uvedeno na
webu Narodni soustavy kvalifikaci.

Kazdy drzitel stanovené skladby dil¢ich kvalifikaci, ktery zavére¢nou nebo
maturitni zkouSku z ptisluSného oboru vzdé€lani uspésné slozi, ziska uplnou
kvalifikaci, ktera ma stejnou hodnotu jako vzdélani absolventa pocatecniho
vzdélavani v tomto oboru. Soucasn¢ ziska i odpovidajici stupen vzdélani.

Pravidla pro stanoveni potfebnych kombinaci dil¢ich kvalifikaci jsou pfedmétem
dalSich kapitol.

4.2 Kvalifikacni standardy aplnych kvalifikaci

Uplna kvalifikace je podle zakona ¢. 179/2006 Sb. ,,odborna zpisobilost fyzické
osoby vykonavat fadn€ vSechny pracovni ¢innosti v ur¢itém povolani.*

MiiZe jit jak o povolani, které se Cleni na TP, tak o povolani, které nema Zzadné
TP (vznikne-li ve druhém piipadé k tomuto povolani i DK, je potom UK
obsahov¢ ekvivalentni s touto DK).

Vzhledem k tomu, Ze v kazdém povolani existuje urcity kariérovy postup, je
treba tuto definici chapat tak, ze Uplnd kvalifikace umoznuje okamzité¢ zaclit
vykonavat vSechny Cinnosti v zdkladnim rozsahu daného povolani a soucasné
zahrnuje zaklady pro dalsi profesni rozvoj.

< Uplna kvalifikace je zptsobilosti vykonavat uréité povolani z NSP v jeho
zakladnim rozsahu a soucasné zahrnuje zaklady, které umozni osvojit Si i
nejnarocnéjsi ¢innosti z povolani.

Kvalifika¢ni standard Uplné kvalifikace obsahuje vSechny k tomu potfebné

kompetence. Na rozdil od kvalifika¢niho standardu dil¢i kvalifikace je zde

explicitné uveden 1 soubor relevantnich obecnych kompetenci a jejich urovné —

provede se podle NSP.

% Pro kazdou UK se tvofi kvalifikaéni standard (KS), ktery je svymi
kompetencemi ekvivalentni s pfisluSnym povolanim.
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KS UK tak vznikd nezavisle na obsahu DK, vychodiskem pro n&j jsou
kompetence piislusného povolani (resp. kompetence jeho TP) stanovené v NSP.

U jednotlivych  kompetenci je tieba s vyuzitim popisi jednotlivych
kvalifikacnich arovni (pfiloha €. 2) posoudit jejich kvalifika¢ni uroven.

4.3 Skladani dil¢ich kvalifikaci do uplnych kvalifikaci a stanoveni
podminek pro ziskani stupné vzdélani

Aby bylo mozné realizovat cestu k uplné kvalifikaci a ke stupni vzdélani
charakterizovanou v kapitole 4.1, musi byt pro kazdou UK definovano, jaké DK
jsou k tomu tieba.

Skladani dil¢ich kvalifikaci do uplnych kvalifikaci

Stanoveni kombinace DK pro danou UK se provadi aZ po vytvofeni standardi
DK 1 UK, kter¢ jsou vytvateny nezavisle na sob¢.

Pro definovani kombinace DK pro danou UK plati nasledujici pravidlo:

¢ Vysledny soubor kompetenci jednotlivych DK v sobé musi zahrnovat
kompetence ekvivalentni se souborem kompetenci KS UK.

Tento vysledny soubor kompetenci jednotlivych DK nemusi byt pfimo totozny
s kompetencemi v KS UK, a to hlavné z nasledujicich davodi:

— Nékteré kompetence UK mohou byt obecndji formulované neZ
kompetence DK (nap. v UK miize byt kompetence ,,Opravy a oSetiovini
podlah* a v jedné DK napr. ,,Opravy a oSetrovani plovoucich podlah”,
ve druhé DK napr. ,,Opravy a oSetrovani direvenych podlah“ apod.).

- DK mohou obsahovat kompetence piedstavujici jejich uzka specifika,
ktera nejsou poZzadovana pro ptislusné povolani a nejsou tedy ani soucasti
KS UK (napi. vypocet spotieby surovin pro vyrobu konzerv je dilezity
pro DK Vyroba konzerv, ale nikoliv pro UK Reznik-uzendr, prestoze DK
Vyroba konzerv patii mezi DK potiebné pro ziskini UK Reznik-uzendr).

- UK mohou obsahovat nékteré obecnéjs$i odborné kompetence S$irSiho
odborného zdkladu umoziujici kariérovy rozvoj v pfisluSném povoldni,

o 24
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Obsahové prekryvani UK s piislusnymi DK miiZze vypadat napf. takto:

DK 3
DK 1

2Lse DK 4

V ptipadé kombinace s DKprp je Mmozna napf. nasledujici podoba sestavy DK
pro UK:

IIIIIIIIIIIDKIZIIIIIIIIIIII. *

DK 1

DK 3

IIIIIIIIIIIIDIKB-EPIIIIIIIIIII

Na zakladg tdchto pravidel se stanovi vzorec pro slozeni UK z DK. Jsou piitom
mozn¢ rizné varianty (podrobné viz ptiloha €. 4):

A) DK ve vztahu k UK jsou tzv. integrované — kombinace skladajici

Vzorec pro slozeni UK z DK ma pak podobu napi.: UK = DK1 + DK2 +
DK3 +...

U DK, kterym se vypravuje titulni list (pro autorizujici orgdn MPO) se
uvede, ze

DK je soucasti UK.

Jde o nejcastéjsi variantu.

B) DK ve vztahu k UK jsou tzv. integrované — kombinace profilujici

V téchto ptipadech tvoii jednotlivé DK roiznd zaméfeni UK a kazdd
jednotliva DK staci ke slozeni UK, protoZze i v praxi maji pracovnici
vykonavajici ptislusné povolani vzdy jedno z téchto zaméteni.

Vzorec pro slozeni UK z DK m4 pak podobu UK = DK1 nebo DK2 nebo
DK3 nebo....

44



U DK, kterym se vypravuje titulni list (pro autorizujici orgdn MPO), se
uvadi, ze
DK je jednim ze zamé&¥eni UK.

Jde o méné Castou variantu.

C) UK se ne¢leni do DK, kters je zptsobilosti vykonavat celé povolani (viz
ptiloha ¢. 3).

Jde o zvlastni piipad integrované DK, ktera je ekvivalentni s UK.
Vzorec pro slozeni UK z DK ma pak podobu UK = DKI1.

U DK, kterym se vypravuje titulni list (pro autorizujici organ MPO), se
uvadi, ze
DK je ekvivalentni s UK.

Jde o0 méné Castou variantu.

Pokud se predklada navrh DK, ktera se tyka povolani, k némuZz jesté neni
kompletni vycet DK, DK se ptedlozi do schvalovaciho procesu, aniz ma
definovan vztah DK k UK a vzorec pro slozeni UK z DK (poc¢ka se, aZ budou
zpracovany navrhy 1 ostatnich DK).

U DK, kterym se vypravuje titulni list (pro autorizujici organ MPO), se uvadi, ze

DK zatim nema definovany vztah k UK.

Také mohou nastat piipady, kdy neexistuje kombinace DK, jejichz vysledny
soubor kompetenci by zahrnoval kompetence ekvivalentni se souborem
kompetenci KS UK. V tomto ptipade nelze UK cestou podle zékona €. 179/2006
Sh. ziskat.

Stanoveni podminek pro ziskani stupné vzdélani

V névaznosti na stanoveny vzorec pro slozeni UK z DK se jesté stanovi vzorec
pro skladbu dil¢ich kvalifikaci potiebnou k pfipusténi k zavérené, pfip.
maturitni zkouSce z ptislusného oboru vzdélani.

Podle toho, jestli je obor vzdélani piimo ekvivalentni konkrétni GplIné kvalifikaci

anebo jestli sméfuje k vice uplnym kvalifikacim, mohou nastat rizné varianty,

které je vzdy tieba promyslet z hlediska skute¢ného vztahu mezi ramcovymi
vzdélavacimi programy (RVP) a UK:

a) Pokud RVP oboru vzdélani sméfuje pouze k jedné UK, je skladba DK pro
piipusténi k zavérecné, resp. maturitni zkouSce z ptisluSného oboru vzdélani
totoZna se vzorcem pro slozeni UK z DK, tzn. napt. DK1 + DK2 + DK3.
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b) Pokud RVP sméfuje k vice UK (napt. kuchai-¢isnik), je skladba DK pro
piipusténi k zavérecné, resp. maturitni zkousce z ptislusného oboru vzdélani

o bud ,soudtem® viech UK, tzn., Ze se pouziji vzorce pro jednotlivé UK
oddélené znaménkem ,,plus, tzn. napt. (DK1 + DK2 + DK3) + (DK4
nebo DK5),

o nebo je totozna se vzorcem jedné vybrané UK, tzn. Ze se pouZiji vzorce
pro jednotlivé UK oddélené znaménkem ,nebo* (DK1 + DK2 + DK3)
nebo (DK4 + DK5) nebo (DK6 nebo DK?7),

o nebo jinou kombinaci Gplnych kvalifikaci.

Pro kazdou dil¢i kvalifikaci je také tfeba uvést ve smyslu ptilohy €. 4 typ jejiho
vztahu Kkuplné kvalifikaci a tyto typy zaznamenat do tabulky na konci
kvalifikacniho standardu uplné kvalifikace i1 do tabulky na konci kvalifikacniho
standardu dil¢i kvalifikace.
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5. PROCESY VYMEZOVANI KVALIFIKACI
A TVORBY A REVIZE STANDARDU

Procesy napliiovani NSK 1ze rdmcové znazornit nasledujicim schématem:

Rozbor pokryti
sektora dilé¢imi
kvalifikacemi

Podavani vnéjSich podnéta
na tvorbu nebo revize DK

v

v

Reseni vnéjSich podnéti
na tvorbu nebo revize DK

Stanovovani potieby Stanovovani potreby
novych DK revize existujicich DK
' Procesy vlastniho
Ustavovani pracovnich skupin a expertnich tymu napliiovani NSK
pro tvorbu nebo revize standardi kvalifikacemi jsou
v v Sedivych polich.

L Tvorba nebo revize standardu - - — -,

! Vv pracovnich skupinach nebo expertnich tymech j¢-- | V bilych polich jsou

'; . | procesy

': Posuzovani standardi Lo implementace

': $ir§im okruhem zaméstnavateli (stvrzovani) 7 1 zékona &. 179/2006

E ! i Sb., které probihaji
. ok Projednavani navrZenych standardi oo : mimo Vl’as"[ni
b Vv sektorovych radach - naplp(_)vanl N_SK
P v kvalifikacemi.
b y Lo
i E Kodovani kompetenci a kvalifikaci Lo Carkované jsou
! i P oznaceny cykly
Lo _,|  Piedkladani standardi autorizujicim organam | __: i  PUP adnjch
i a feseni jejich pfipominek : Zpetnycho uprav
: : standardd.
. \ 4 :
Loy Pfedkladani standardi MSMT !

a feSeni jeho pripominek

\ 4

Predkladéani uplnych kvalifikaci
a zpusobu jejich skladani z dil¢ich kvalifikaci

Autorizace, zkousky,
kontrolni ¢innost nad

Zvetejiiovani standardi a dalSich udaja
o kvalifikacich

provadénim zkousek,

zéasahy do autorizaci
po schvaleni

zrevidovanych standarda

Kapitola 5. Procesy vymezovani kvalifikaci a tvorby a revize standarda se zabyva
procesy, kter¢ jsou ve vyse uvedeném schématu tu¢nym pismem V tuéné ordmovanych polich.
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5.1 Rozbor pokryti sektoru dil¢imi kvalifikacemi

Cile
Zjistit, ve kterych oblastech nebo ¢innostech v daném sektoru ve vazbé na NSP
a vyvoj trhu prace
- nejsou vytvofeny nebo se nevytvareji dil¢i kvalifikace, a pfitom by se na
trhu prace uplatnily,
- jsou vytvoreny dil¢i kvalifikace, ale jiz neodpovidaji pozadavkiim trhu
prace.

Realizace

Probihd kaZdorocné v prvnim kvartdlu projednavanim v sektorové radé, jejiz
jednotlivi Clenové zastupuji urc¢ité segmenty dan¢ho sektoru a jsou kompetentni
formulovat jeho potfeby. VtaZzeni zastupcl dalSich segmentli do diskuse vede
Kk vytvafeni ucelenych pohledi na sektor jako celek.

Tento model je tfeba dodrzovat, aby bylo zaruceno, Ze zjiSténé deficity v pokryti
dil¢imi kvalifikacemi akceptuji jak dil¢i potieby jednotlivych typil pracovist, tak
vyvazenost struktury kvalifikaci v sektoru jako celku.

Cely proces probiha v pifimé navaznosti na naplilovani a aktualizaci NSP.
Pti projednavani je vhodné vyuZzivat podkladové materidly, na jejichz piipravé
se podileji zejména koordinatofi zaméstnavatelskych svazii a garanti NUV.
Muize jit napf. o:

- dostupné¢ aktualni analytické materialy, zpracované uvniti sektoru

~ aktualni sektorové studie zpracované oborovymi skupinami NUV

- profesni vyvojové analyzy zpracované Narodni observatoii zaméstnanosti
a vzdélavani (NOZV NVF)

- sektorove analytické materialy, zpracované na zakazku Svazu priimyslu a
dopravy CR (SPD) ¢i jinych zaméstnavatelskych organizaci
—~ ptehledy Zadanosti rekvalifikaci podle MPSV a MSMT

5.2 Stanovovani potieby tvorby novych dil¢ich kvalifikaci a jejich
harmonogramu

Cil
Stanovit soubory dilCich kvalifikaci, které je tteba v jednotlivych sektorech ve

vymezenych obdobich nové vytvofit a zpracovat jejich standardy.
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Realizace

Nepokryté oblasti a c¢innosti vzeSlé zrozboru pokryti sektorti dilc¢imi
kvalifikacemi (kap. 5.1) jsou strukturovany do jednotlivych dil¢ich kvalifikaci.
Pro kazdy sektor tak vznikne soubor dil¢ich kvalifikaci, ktery by mél byt nové
vytvofen.

Tento soubor je doplnén o dil¢i kvalifikace, které jsou stanoveny jako Zadouci
k vytvoreni na zakladé vnéjsich podnétu (kap. 5.4 a 5.5).

Na zakladé kapacitnich moznosti jednotlivych sektorovych rad je posuzovano,
zda je mozné pro vSechny dil¢i kvalifikace ze souboru vytvorit standardy
v nadchazejicim Casovém obdobi (v letech 2012-2014 se vzdy jedna o obdobi
jednoho roku zacinajici 1. dubnem).

Pokud neni mozné v daném casovém obdobi vytvofit standardy pro vSechny
dil¢i kvalifikace ze souboru, urci se priority, a podle toho se tvorba standarda
rozdéli do dvou nebo vice obdobi.

5.3 Stanovovani potreby revizi dil¢ich kvalifikaci a jejich
harmonogramu

Cil
Stanovit soubory jiz existujicich dil¢ich kvalifikaci, které je tfeba v jednotlivych
sektorech ve vymezenych obdobich zrevidovat.

Realizace

V ramci rozboru pokryti sektort dil¢imi kvalifikacemi (kap. 5.1) byly pro kazdy
sektor urceny dil¢i kvalifikace, které je tfeba podrobit obsahové revizi. Tento
soubor je doplnén o dil¢i kvalifikace, které je tfeba zrevidovat, protoZe od jejich
schvaleni nebo posledni revize uplynuly nejméné Ctyti roky.

Takto doplnény soubor je jesté doplnén o dilci kvalifikace, které jsou stanoveny
jako zadouci k revizi na zaklad¢ vnéjSich podnétt (kap. 5.4 a 5.5).

Sektorové rady posoudi jednotlivé dil¢i kvalifikace ze souboru a jejich standardy
a rozhodnou, které znich je tieba obsahové upravit. Upravy se mohou tykat
kterékoliv Casti standardii, nazvu dil¢i kvalifikace 1 spojeni nebo rozdé€leni
dil¢ich kvalifikaci. Takto vznikne definitivni podoba souboru dil¢ich kvalifikaci
k revizi v daném ¢asovém obdobi.

Cely proces probihéd v pfimé ndvaznosti na naplnovani a aktualizaci NSP.
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5.4 Podavani vnéjSich podnéti k tvorbé nebo revizi dilé¢ich
kvalifikaci

Cil
UmoZnit co nejvétsi otevienost NSK vic¢i navrhim na jeji zkvalitnéni a
aktualnost.

Realizace

Kazdy subjekt i jednotlivec mtize podat navrh ke vzniku nové diléi kvalifikace,
a to dvojim zplisobem:

- Iniciator vzniku dil¢i kvalifikace zpracuje tzv. rodny list dil¢i kvalifikace,
ktery obsahuje zdkladni charakteristiku a zdGvodnéni potieby a
relevantnosti dil¢i kvalifikace. Rodny list je tieba piedat na NUV, ktery
ho pak postoupi k dal§imu feSeni (viz kap. 5.5).

- Iniciator vzniku dil¢i kvalifikace zpracuje nejen rodny list, ale podle
metodiky, kterd je mu piedana, navrh kvalifikacniho a hodnoticiho
standardu, pieda jej do NUV, ktery posoudi jeho formalni a metodickou
spravnost (vCetné pripadnych konzultaci pi1 vlastni tvorbé navrhu) a
postoupi navrh k dalSimu teSeni (viz kap. 5.5).

Kazdy subjekt i jednotlivec miize na NUV rovnéz podat navrh na ipravu obsahu
standardil dil¢i kvalifikace.

5.5 ReSeni vnéjsich podnéti k tvorbé nebo revizi diléich
kvalifikaci

Cil
Posoudit opodstatnénost externich navrhii na vytvofeni nebo revize dil¢ich
kvalifikaci.

Realizace

Navrh na vznik nové dil¢i kvalifikace podany externimi subjekty nebo
jednotlivci formou rodného listu nebo pfimo navrhu standardi se pieda
koordinaéni rad¢, ktera zajisti, aby navrh projednala ptislusna sektorova rada a
rozhodla, je-li vytvoreni dil¢i kvalifikace zadouci. Pokud ano, sektorova rada
zatadi tvorbu jejich standardl do planu své prace (mulze dojit k pfesunu na piisti
rok).

Navrhy na upravy obsahu standardi podané externimi subjekty nebo jednotlivci
se rovnéZ predaji koordinacni radé, kterd zajisti, aby navrh na revizi projednala
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piislusna sektorova rada a rozhodla, je-li revize dané dil¢i kvalifikace Zadouci.
Pokud ano, sektorovd rada zafadi revizi standardi do planu své prace (muze
dojit k presunu na piisti rok).

5.6 Ustavovani pracovnich skupin a expertnich tymi pro tvorbu
nebo revize standardi

Cil

Vytvofit skupiny zkusenych odbornikii z praxe, ktefi zpracuji navrhy standardt
nebo upravi schvélené standardy pro dil¢i kvalifikace naplanované pro ptislusné
obdobi k tvorb¢é nebo K revizi.

Realizace

Pro kazdou dil¢i kvalifikaci, jejiz tvorba nebo revize je pro ptislusSné obdobi
naplanovana, se vytvoii pod sektorovou radou pracovni skupina. Je to skupina
odbornikii, u nichz je zaruka, Ze standardy zpracuji fundované a podle potieb
trhu prace.

Pokud je dana dil¢i kvalifikace v planu sektorové rady, poveéti tato sektorova
rada jednoho svého Clena vytvotfenim pracovni skupiny, kterd pod jeho vedenim
zpracuje navrh standardd.

Pajde-li o dil¢i kvalifikaci, ktera nespada do ptisobnosti zadné sektorové rady, je
k tomuto ucelu vytvoren tzv. expertni tym. Expertni tym ustavi koordina¢ni rada
ve spolupraci se zastupci adekvatni stieSni zaméstnavatelské organizace (HK
CR, SPD, AK CR, SOCR).

5.7 Tvorba a revize standardii v pracovnich skupinach
a expertnich tymech

Cil

Ptipravit kvalitni navrhy standardi dil¢ich kvalifikaci.

Realizace

Navrhy novych, resp. upravy revidovanych standardli zpracovévaji experti ze
sféry prace sdruzeni v pracovnich skupinich a expertnich tymech, pod
metodickym vedenim odborného garanta NUV, podle pravidel popsanych v této
metodice.

Pokud pro navrhovanou dil¢i kvalifikaci neexistuje nebo nebyla aktualizovdna
odpovidajici jednotka prace v NSP, bude se pracovni skupina (expertni tym)
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zabyvat nejdiive vymezenim odpovidajici jednotky prace a popisem jejich
pracovnich Cinnosti a kompetenci, a teprve poté zacne zpracovavat navrhy resp.
upravy standardu.

V piipad¢ piipominek stvrzovateli (kap. 5.8) nebo neschvéleni standardu
sektorovou radou (viz kap. 5.9) je standard v pracovni skupiné (expertnim tymu)
znovu projedndn a upraven.

5.8 Posuzovani standardu SirSim okruhem zaméstnavatelu
(stvrzovani)

Cil

Posoudit ndvrhy standardii $ir§i odbornou vetejnosti.

Realizace

Navrhy standardii zpracované pracovnimi skupinami, resp. expertnimi tymy jsou
pfedany vybranému vzorku externich posuzovatelll, tzv. stvrzovateld, z tad
zaméstnavatelll a dalSich odborniki v oblasti ptislusné dil¢i kvalifikace.

Vzorek téchto stvrzovatell je vybirdn ze sit¢ stvrzovatelll spravované a
dopliiované koordina¢ni radou.

Stvrzovatelé vyjadiuji do jednotného dotazniku své stanovisko k vyuzitelnosti,
uplnosti a spravnosti struktury a obsahu dil¢ich kvalifikaci a jejich standard.

Clenové pracovni skupiny (expertniho tymu) obdrzi stanoviska Stvrzovatelt,
vyhodnoti obdrzené pfipominky a vypotadaji je v navrzich standardd. Garant
NUV je o ptipadnych zménach ve standardu informovéan.

5.9 Projednavani navrzenych standardi v sektorovych radach

Cil
Dosahnout konsensu zastupcli zaméstnavatell na obsahu standardl a zastitit je
svou autoritou (autoritou sektorové rady).

Realizace

Navrhy standardi zpracované experty v pracovnich skupinach (resp.
Vv expertnich tymech) jsou posouzeny a projednany v sektorovych radach a bud’
schvaleny, nebo vraceny s pfipominkami k upravam. V oblastech, kde sektorové
rady nejsou, provadi tuto c¢innost na zaklad¢ stanoviska adekvatni stiesni
zaméstnavatelské organizace (napt. HK CR, SPD, AK CR, SOCR) koordinaéni
rada.
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Pii projednavani je pfitomen garant NUV, aby zajistil metodickou spravnost
standardu.

Neni-li standard schvalen sektorovou radou (resp. pfislusnou stiesni
zaméstnavatelskou organizaci), Clenové pracovni skupiny (resp. expertniho
tymu) ho znovu projednaji a upravi.

Jestlize sektorova rada standard schvali, pfevezme ho garant NUV. Pokud jsou
standardy v rozporu s Metodikou napliiovani NSK, garant standardy
nepfevezme a vrati je K ipravam.

Vzdy po dokonceni navrhii standardt dil¢ich kvalifikaci, které pokryvaji celé
urCité povolani, bude pied jejich predlozenim sektorové radé navrzena Uplna
kvalifikace pro toto povolani a garantem NUV pro ni bude zpracovan navrh
kvalifikacniho standardu. Soucasti navrhu kvalifikacniho standardu uplné
kvalifikace bude i stanoveni jejich vztaht s dil¢imi kvalifikacemi a zpisobu
skladani uplné kvalifikace z dil¢ich kvalifikaci.

Sektorova rada navrh posoudi a predd garantovi NUV své piipominky, které
budou zohlednény v kone¢ném néavrhu posléze predlozeném MSMT.

5.10 Kodovani kompetenci a kvalifikaci

Cile

Zaradit kvalifikace a jejich kompetence do ptislusnych klasifika¢nich struktur.

Realizace

Pro kazdou dil¢i kvalifikaci pievzatou garantem NUV ze sektorové rady se
provede
- pfidéleni kédu diléi kvalifikaci zohlediujiciho jeji odborné zaméteni a
kvalifikacni Groven a umoZnujici jeji zatazeni do NSK (provadi NUV)
- pfidéleni kodh jednotlivym kompetencim podle zasad klasifikace
kompetenci stanovenych v kompetenénim modelu a umoznujicich jejich

zatazeni do centrdlni databaze kompetenci (provadi spravce centralni
databaze kompetenci)
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6. PROCESY SCHVALOVANI STANDARDU

Procesy napliovani NSK Ize rdmcové zndzornit nasledujicim schématem:

Rozbor pokryti
sektoru
dil¢imi kvalifikacemi

Podavani vnéjsich podnétii
na tvorbu nebo revize DK

v

Reseni vngjsich podndtt
na tvorbu nebo revize DK

Stanovovani potieby
novych DK

I

Stanovovani potieby
revize existujicich DK

I

Ustavovani pracovnich skupin a expertnich tymi
pro tvorbu nebo revize standardi

A\ 4

Tvorba nebo revize standarda
V pracovnich skupinach a expertnich tymech

Posuzovani standardt
SirSim okruhem zaméstnavatell (stvrzovani)

\ 4

Projednavani navrzenych standardii
Vv sektorovych radach

\4

Koédovani kompetenci a kvalifikaci

\ 4

Predkladani standardi autorizujicim organim |
a reSeni jejich pripominek

A\ 4

Predkladani standardé MSMT
a reSeni jeho pripominek

\ 4

Predkladani uplnych kvalifikaci
a zpusobu jejich skladani z dil¢ich kvalifikaci

\ 4

Zvetejniovani standardi a dalSich adaja
o kvalifikacich

Procesy vlastniho
napliiovani NSK

kvalifikacemi jsou
Vv Sedivych polich.

\  V bilych polich

' jsou procesy

E implementace

E zékona ¢. 179/2006
i Sb., které probihaji
: mimo vlastni
napliiovani NSK
kvalifikacemi.

Carkované jsou
oznaceny cykly
ptipadnych
zpétnych uprav
standarda.

Autorizace, zkousky,

kontrolni ¢innost nad

provadénim zkousek,
zasahy do autorizaci po
schvaleni zrevidovanych

standardu

Kapitola 6. Procesy schvalovani standarda se zabyva procesy, které jsou ve vyse
uvedeném schématu tuénym pismem v tuéné oramovanych polich.
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6.1 Piredkladani standardi autorizujicim organtim a FeSeni jejich
pripominek

Cil
Pfipravit standardy pro autorizujici organy, aby mohly naplnit svou zakonnou
roli pii tvorb¢ a schvalovani standardi a uplatnit své pfipominky a stanoviska.

Realizace

Standardy dil¢ich kvalifikaci NUV po jejich pievzeti ze sektorové rady a po
okddovani kompetenci predklada ke stanovisku a piipominkdm autorizujicimu
organu. Snahou pfitom je, aby se zastupci autorizujicich organli zicastiiovali uz
projednavani standardli v sektorovych radach, aby se vétSina jejich pfipominek
mohla vyfteSit uz pred prevzetim standardi ze Sektorovych rad. Standardy se
zpravidla ptredkladaji ve vétSich sadach, Casto vztaZzenych vzdy k ur€ité Uplné
kvalifikaci (pro orientaci v SirSich souvislostech se v téchto ptipadech prekladaji
1 standardy uplnych kvalifikaci, které¢ vSak nejsou predmétem schvalovacich
procestl). Proces predkladani standardii autorizujicim organim zahrnuje
nasledujici Cinnosti:
- Formadlni — graficka uprava standard.

- Vytisténi standardi a vypaleni a potisténi DVD s predkladanymi
standardy.

- Administrativni procedury Spojené s predloZenim a vypravenim celé
zasilky.

V budoucnu by vyznamnou ¢ast téchto ¢innosti mél pievzit systém pro podporu
procesti autorizace a zkouseni ISKA.

Ke standardiim, které projdou procedurami posuzovani a piipominkovani
Vv autorizujicich organech, je zpracovano stanovisko s témito pFipominkami,
které je piedano NUV, ktery poté provede vypoiadani piipominek a zajisti
upravy standardi. Jde ptitom o nasledujici ¢innosti:

- Posouzeni ptipominek autorizujictho organu a zpracovani reakci na
vSechny pfipominky do dokumentu s vypofadanim ptipominek.

- U pfipominek, které jsou posouzeny jako relevantni, zpracovani navrhii
uprav standardl se Zadosti Ssektorové rad€ o odsouhlaseni nebo upraveni,
pfipadné jen piedani ptipominek Sektorové rad¢ se zadosti o vyjadieni a
upravy standardi.

- Projednani pfipominek nebo ndvrhli uprav standardii v Sektorové radé
vCetn¢ ptipadného projednani se Cleny pracovni skupiny a potvrzeni,
korekce nebo provedeni uprav a predani zpét do NUV.
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- V pfipad¢é potieby jednani zastupcli autorizujicitho orgdnu a sektorové
rady o Upravéch standardt.

- Provedeni vyslednych dohodnutych uprav do standardi.

6.2 Pfedkladani standardi MSMT a Fe$eni jeho pripominek
Cil

Piipravit standardy pro MSMT, aby mohlo naplnit svou zikonnou roli pii
schvalovani standardi a uplatnit své ptipominky a stanoviska.

Realizace

Standardy jsou po zohlednéni pfipominek autorizujictho organu spolu
s dokumentem obsahujicim vypotfadani ptfipominek piedlozeny ke schvéleni
MSMT. Standardy se zpravidla predkladaji ve vétsich sadach, ¢asto vztazenych
K ur¢ité uplné kvalifikaci (pro orientaci v $irSich souvislostech se v téchto
pfipadech piekladaji 1 standardy uplnych kvalifikaci, které vSak nejsou
pfedmétem schvalovacich procestl). Proces predkladani standardd MSMT
zahrnuje nasledujici ¢innosti:

- Jazykova korektura
- Preklad kvalifikacnich standardi do anglictiny

- Vytisténi standardi a vypaleni a potisténi DVD s predkladanymi
standardy

- Administrativni procedury Spojené s predloZzenim a vypravenim celé
zasilky.

V budoucnu by vyznamnou c¢ast téchto ¢innosti mél pievzit systém pro podporu
procesti autorizace a zkouSeni ISKA.

Na MSMT prochézeji standardy schvalovacim procesem se zapojenim vice
posuzovacich mist. Pfedmétem piipominkovani vSak uz vesmés nejsou
problémy vécného obsahu standardl, ale formalné¢ organizacni a prévni
zalezitosti, vztahy se systémem pocateéniho vzdélavani apod. Jde pfitom o
nasledujici Cinnosti:
— Posouzeni piipominek MSMT a zpracovani reakci na viechny piipominky
do dokumentu s vypotfddanim ptipominek.

- U pfipominek, které jsou posouzeny jako relevantni, a u ostatnich, na
nichz MSMT trva, zpracovani navrhti Gprav standardd se Zadosti
sektorové radé¢ o odsouhlaseni nebo upraveni, pfipadné jen piredani
pfipominek sektorové radé€ se zaddosti o vyjadieni a Upravy standardi.
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- Projednédni pfipominek nebo névrhli uprav standardd v sektorové radé
vcetné piipadného projedndni se Cleny pracovni skupiny a potvrzeni,
korekce nebo provedeni uprav a predani zpct do NUV.

~ V ptipadé potieby jednani zastupci NUV, MSMT a sektorové rady o
upravach standard.

- Provedeni konecnych uprav standardd a pfedani vysledné podoby
upravenych standardi MSMT.

6.3 Predkladani uplnych kvalifikaci a zptsobu jejich skladani
z dil¢ich kvalifikaci

Cil

Ptipravit podklady o uplnych kvalifikacich jako integrujici prvek ptfedkladanych
sad dil¢ich kvalifikaci.

Realizace

Odborni garanti NUV pfipravuji navrhy kvalifikaénich standard@ uplnych
kvalifikaci vV ndvaznosti na zpracované popisy povolani v NSP.

Pti ukoncCovani ptipravy standardl pro dil¢i kvalifikace odpovidajici urcitému
povolani pfeda garant NUV navrh kvalifikaéniho standardu piisluiné tplné
kvalifikace sektorové rad€. Soucasti navrhu je 1 zplisob sklddani uplné
kvalifikace zdil¢ich kvalifikaci a sestava dil¢ich kvalifikaci potfebna
Kk pripusténi k zavérecné nebo maturitni zkousce (pokud je toto skladani mozné).

Sektorova rada preda NUV své stanovisko k navrhu, doplnéné piipadnymi
navrhy na Gpravy.

Vysledny navrh kvalifikaéniho standardu uplné kvalifikace a zpusobu jejiho
skladani z dil¢ich kvalifikaci a sestavy dil¢ich kvalifikaci pottebnych
Kk ptipusténi k zavérecné nebo maturitni zkousce (pokud je toto skladani mozn¢)
predklada NUV MSMT spoleéné se standardy odpovidajicich dil¢ich
kvalifikaci. Kvalifikani standard uplné kvalifikace neni predmétem
schvalovani, ale sestavu dil¢ich kvalifikaci potfebnou k pripusténi
k zavéreéné nebo maturitni zkousce MSMT schvaluje.

Vzdy pti predloZeni navrhu standardi dil¢i kvalifikace vztazené k povolani,
k némuz jiz existuje uplna kvalifikace, bude posouzeno, jak vznik této nové dilci
kvalifikace ovlivni zplsob skladani pfislusné uplné kvalifikace. Navrh zmén
zptusobu skladani uplné kvalifikace se pfipoji k predkladanému navrhu
standard dil¢i kvalifikace.
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Vzdy pti predkladani navrhii revidovanych standarda dil¢i kvalifikace bude
posouzen jeji stavajici vztah s Gplnou kvalifikaci, popf. s Uplnymi kvalifikacemi.
Pokud provedeni revize ovlivnilo zptusob skladani nékteré aplné kvalifikace
z dil¢ich kvalifikaci, pripoji se k predkladanému navrhu i navrh zmény
tohoto zpiisobu skladani.

6.4 Zverejnovani standardi a dalSich udaji o kvalifikacich

Cil
Zpftistupnit schvdlené standardy dil¢ich kvalifikaci v€etné dalSich relevantnich
udajit odborné 1 laické vetejnosti.

Realizace

Standardy dil¢ich kvalifikaci 1 dal$i adaje o dil¢ich kvalifikacich a zplsobu
jejich skladani do plné kvalifikace 1 o sestavach dilCich kvalifikaci potfebnych
K piipusténi k zavérecné nebo maturitni zkousce pfislusnych obori vzdélani
(pokud je toto skladani mozné) vklada NUV do informaéniho systému NSK,
ktery je zdrojem pro web www.narodni-kvalifikace.cz, potazmo pro web
www.vzdelaniaprace.cz.

VzZdy po schvaleni standardl dil¢i kvalifikace vztazené k povolani, k némuz jiz
existuje uplnd kvalifikace, pokud vznik této nové dil¢i kvalifikace ovliviiuje
zpusob skladani prislusné aplné kvalifikace, provedou se prisluSné zmény
v informaénim systému NSK u vS§ech dotéenych kvalifikaci.

Vzdy po schvaleni revidovanych standardt dil¢i kvalifikace, pokud provedeni
revize ovlivnilo zpisob skladani nékteré uplné kvalifikace z dil¢ich kvalifikaci,
provedou se piislusné zmény v informaénim systému NSK u vSech dotcenych

kvalifikaci.

6.5 Zasahy do autorizaci po schvaleni zrevidovanych standardu

Cile

Zajistit, aby autorizace pro zrevidované dilci kvalifikace odpovidaly nastavenym
pozadavkiim na autorizované osoby pii minimalnim naristu administrativy.

Realizace

Autorizace se vztahuji jednotlivé ke kazdé dil¢i kvalifikaci. Provadéni revize
dil¢ich kvalifikaci se proto dotkne i autorizaci, a to nasledujicimi zplsoby:

a) Jestlize je dil¢i kvalifikace zrusena, autorizace prestava platit.
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b) Jestlize je dil¢i kvalifikaci zménén kod i1 ndzev, autorizace prestava platit.

c) Jestlize je dil¢i kvalifikaci zménén kod, ale nazev zlstava, a neni to
provazeno zménou v odst. f), autorizace nadale plati.

d) Jestlize je dil¢i kvalifikaci zménén nazev, ale kod zustdva, a neni to
provazeno zménou v odst. f), autorizace nadale plati.

e) Jestlize doslo ke zménam v obsahu standardt dil¢i kvalifikace, ale neni to
provazeno zménou v odst. a), b) nebo f), autorizace nadale plati.

f) Jestlize soucasti zmén ve standardech jsou i zmény pozadavkl na odbornou
zpusobilost nebo na materialné-technické vybaveni autorizovanych osob, ale
neni to provazeno zmenou V odst. a) nebo b), je autorizovana osoba vyzvana
k prokazani souladu své odborné zptsobilosti nebo materialné-technického
vybaveni s novelizovanymi poZadavky autorizujicimu organu. Pokud soulad
v daném terminu neprokaze, autorizace ji mize byt odebrana.

Piipady oznacené a) az d) by mély byt krajnimi FeSenimi.

Autorizované osoby jsou autorizujicimi orgdny informovany o zméndch,
vyzvany k zastaveni zkouSek podle starych standarda a v ptipad¢ f) k prokézéani
splnéni novych pozadavkii. Pokud jim autorizace neni odebrana, jsou povinny
zkouset podle zrevidovanych standardd. PtisluSné informace pieda autorizujicim
organim MSMT.

Novelizované standardy se schvaluji s tfimé&sicni UCinnosti (aby mohly
probéhnout zkousky uchazecu, ktefi se jiz piihlasili ke zkousce podle starych
standardi, a aby se 1 autorizované osoby mohly na zkouSky podle
novelizovanych standardd pfipravit).
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7. ZPETNA VAZBA A KONTROLNI CINNOST

7.1 Ziskavani zpétné vazby o proveditelnosti zkouSek podle
standardu

W

Pro zajistovani kvality systému uzndvani podle zakona ¢. 179/2006 Sb. je
uzitetné piimo u zkousek z dil¢ich kvalifikaci zjiStovat, jak jsou vytvorené
standardy vhodné pro jejich realizaci, a to zejména z nasledujicich hledisek:

Kompetence
- srozumitelnost
- adekvatnost vzhledem k cili dil¢i kvalifikace
Kritéria hodnoceni
- srozumitelnost
- adekvatnost (vede-li skute¢né kritérium K prokazani piislusné kompetence
nebo jeji Casti)
- jednoznacnost (nevede-li kritérium Krtzné naro¢nosti u riznych
uchazeci)
- realnost ovéteni (lze-li kritérium vibec OVEFit)
Zpisoby ovérovani
- adekvatnost (umoznuje-li zptisob ovéfovani ovérit prislusné kritérium)
- realnost ovéteni (1ze-li zpisob ovérovani vibec aplikovat)
Pokyny K realizaci zkouSky
- adekvatnost (vedou-li pokyny ke zdarnému pribéhu zkousky)
- realnost (jde-li o realizovatelné pokyny)

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby
- adekvatnost (nehrozi-li nekvalifikované vedeni zkousky)

Pozadavky na materialné-technické vybaveni autorizované osoby
- adekvatnost (je-li mozné vSechna kritéria na stanoveném MTZ objektivné
ovétfovat)

Doba zkousky a doba pripravy na zkousku
- adekvatnost (odpovida-li obsahu a rozsahu zkousky)
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7.2 Kontrola pribéhu zkouSek

Zakon €. 179/2006 Sb. povéiuje vykonavanim kontroly nad pribéhem zkousSek
dil¢ich kvalifikaci piislusné autorizujici organy. Na provadéni kontroly se
vztahuje také zakon ¢. 552/1991 o statni kontrole.

Predmétem kontrolni ¢innosti u zkousek by mélo byt zejména:

a) Zda jsou splnény formalni pozadavky pro konani zkousky (slozeni komise,
predlozené doklady, doba trvani zkousky, pozadavky na BOZP apod.)

b) Zda jsou ovéfovana vSechna kritéria vSech kompetenci podle hodnoticiho
standardu

C) Zda je splnéni kritérii uchaze¢em hodnoceno objektivné

d) Zda jsou dodrzeny zplsoby ovétovani (praktické predvedeni, pisemné resp.
ustni ovéteni, testove otazky apod.)

e) Zda jsou splnény pozadavky na materialné-technické vybaveni

f) Zda jsou standardy nastaveny tak, ze podle nich lze objektivné ovérovat
zpusobilost uchazece pro danou dilé¢i kvalifikaci, a pokud ne, v em by
standardy mély byt revidovany (napf. neni-li nékteré kritérium nastaveno
neadekvatné prisn¢, zda nemiize byt vykladdno rliznymi zpisoby, neni-li
zkouska zbyte¢né dlouha apod.)

Je pravdépodobné, Ze ve vétSing piipadi budou moci pracovnici autorizujicich
organi vzhledem ke své odbornosti kontrolovat pouze body a), d). Kontrolu
bodii b), ¢), e), f) by méli zajiStovat odbornici ve vécné problematice piislusné
dil¢i kvalifikace.

Aby vSak tito odbornici mohli u zkouSky provadét plnohodnotnou kontrolni
¢innost, tzn., aby mohli napf. nahlizet do pisemnych tloh, do dokumentace,
posuzovat adekvatnost technického vybaveni, komunikovat s kontrolujicim
ufednikem autorizujiciho organu, musi mit povéfeni autorizujiciho organu a
podle stavajiciho legislativniho vykladu i pracovnépravni vztah.

Expert je v tomto ptipadé vazan mlcenlivosti (podle zminéného zdkona o statni
kontrole), tzn. ze o vysledcich kontroly nesmi nic sdélovat mimo oficialni
vystup pro autorizujici organ.

Autorizujici organ by také mél s ptislusnym expertem uzavtit dohodu upravujici
tyto podminky 1 pfisluSnou odménu.

Bez poveéteni autorizujiciho organu muze tento odbornik zkouSku navstivit take,

ale pouze jako ,,vefejnost™ bez vySe uvedenych prav, ovSem také bez zavazku
mlcenlivosti.
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8. CEHO SE VYVAROVAT, NA CO SI DAT POZOR

Pti vymezovani dil¢ich kvalifikaci a pii tvorbé jejich standardi je uzitecné ujistit
se, zda nedoslo k nékterym ¢asto se opakujicim chybam:

Neni vymezena dil¢i kvalifikace vysledkem snahy obsahnout v ni vSechny
¢innosti uré¢itého povolani, i kdyz na trhu prace se mohou uplatiovat i lidé
zvladajici uzsi vysek téchto ¢innosti?

Neni nazev dil¢i kvalifikace nekonkrétni, nicnetikajici?

Nechybi v ndzvu kompetence piedmét jejiho zaméfeni?

Neni misto kompetence stanovena jen znalost nebo téma znalosti, i kdyz
by bylo mozné naformulovat kompetenci ¢innostnim zptisobem?

Neni kritérium ovétovani vagni, nejednoznacné?

Nejsou kritéria a jim piifazené zplisoby ovéfovani nerealizovatelné? Lze
takto kvalifikaci skute¢né ovéfit? Neni to finanéné nerealné?

Nechybi ve variantach poZadavkli na odbornou zpusobilost autorizované
osoby né¢jaka taky jeSt€ mozna varianta? Nejsou tyto pozadavky jen
formalni, opfené o Skolni vzdélani, i kdyz dulezitéjsi jsou jiné znalosti
kompetence? Nedochazi ke zbytecnému nadsazovani stupné vzdélani?
Nejsou pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby pro
nckterou skupinu potencidlnich autorizovanych osob diskriminaéni, resp.
zvyhodnujici?

Neni v poZadavcich na odbornou zptlisobilost autorizované osoby
stanoven konkrétni obor vzdé€lani, pfiCemz by pfichazely v uvahu i jiné
obory vzdélani (v€etné jiz zaniklych), které tu ale vyjmenovany nejsou a
jejich absolventi jsou tim padem diskriminovéani? Nebylo by vhodné;si
definovat celou odbornou oblast (napt. stiedni vzdélani S maturitni
zkouskou zamétfené na hutnictvi)?

Nejsou pozadavky na  materidlné-technické  vybaveni  vagni,
nejednoznacné?

Nechybi v pozadavcich na materialné-technické vybaveni néktera zatizeni
nebo pomicky nezbytné k ovéfeni stanovenych kritérii?

Neni standard béZznému obc¢anovi nesrozumitelny?
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9. PRILOHY

Priloha ¢. 1 Seznam zkratek

NSK Narodni soustava kvalifikaci

NSP Narodni soustava povolani

UK Uplna kvalifikace

DK Dil¢i kvalifikace

KS Kvalifika¢ni standard

HS Hodnotici standard

TP Typova pozice

PTP Priifezova typova pozice

EQF Evropsky ramec kvalifikaci

MSMT | Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy

MPSV | Ministerstvo prace a socialnich véci

NUV | Nérodni tstav pro vzdélavani

BOZP | Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

PO Pozarni ochrana

SR Sektorova rada (reprezentace zaméstnavatelii v prislusném sektoru)

PS Pracovni skupina sektorové rady (odbornici pro wrcitou dilci
kvalifikaci)

ET Expertni tym (reprezentace zaméstnavatelii v oblasti, kde neni
sektorova rada)

KR Koordina¢ni rada (koordinace sité sektorovych rad)
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Piiloha ¢. 2 Deskriptory pro kvalifika¢ni arovné NSK

Uroveii
NSK Charakteristika kompetenci
NSP
EQF
RozliSovat pracovni prostiedky, suroviny apod.
1 Vykonavat prace podle jednoduchych zadanych neménnych postupti
Orientovat se v podkladech obsahujicich zadani prace
Volit z riznych mozZnosti pracovni prostfedky, suroviny apod. pro
pouziti v ur¢itém postupu, metodé
2 Posuzovat kvalitu svych produktii (sluzeb)
Pti aplikaci danych postupli a metod rozpoznavat vznik problémi
Aplikovat dané postupy ve standardnich podminkach s minimem
moznych obmén
Orientovat se Vv dokumentaci, normach a standardech bé&zné
pouzivanych v oboru
Volit z riznych mozZnosti pracovni postupy, metody, prostiedky,
suroviny apod. podle podminek a poZzadavki na vysledek
Posuzovat kvalitu svych i souvisejicich produktl (sluzeb)
3 Dbat na zabezpeCovani parametri kvality, urCovat pficiny

nedostatkil a volit zplisoby jejich odstranéni

Pti aplikaci zvolenych postupii a metod rozpozndvat vznik
problémt, ur€ovat pficiny a volit zplisoby jejich vyfeSeni

Aplikovat zvoleny postup v zavislosti na rtiznych podminkach a

pozadavcich na vysledek, v€. zohlednéni socidlniho, ekonomického
a ekologického hlediska

Prezentovat vysledky prace a nabizen¢ produkty a sluzby

Ridit mensi kolektiv pracovniki vykonavajicich jednoduché nebo
pomocné ¢innosti
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Orientovat se Vv dokumentaci, normach, standardech a pravnich
piedpisech bézné pouzivanych v oboru

Volit z riznych moznosti pracovni postupy, metody, prostiedky,
suroviny apod. podle podminek a pozadavki na vysledek

Posuzovat kvalitu svych produktl (sluzeb) 1 souvisejicich vyrobku
(sluzeb), dbat na zabezpecCovani parametrii (standardi) kvality a
urcovat pfic¢iny ptipadnych nedostatkd a disledky pro dalsi postup,
navrhovat a zajiSt'ovat opatieni k jejich odstranéni

P11 aplikaci zvolenych postupli a metod rozpoznavat vznik problémi
a urCovat jejich pfiCiny a disledky pro dal$i postup a zajisStovat
jejich uplatnéni

Pfi  vzniku problémli rozpoznavat souvislosti  socidlnich,
ekonomickych a ekologickych aspekt s prisluSnymi problémy
Urcovat pri¢iny nestandardnich fungovani, chovani a situaci u
objekti a subjektli své prace

Posuzovat relevanci odbornych informaci

Posuzovat vysledky jinych praci z hlediska moznosti jejich pouziti
V postupech a metodach

Aplikovat a modifikovat zvolené postupy v zavislosti na riiznych
podminkéach a poZadavcich na vysledek v€. zohlednéni socidlniho,
ekonomického a ekologického hlediska

Integrovat do feSeni problému odborné informace z riiznych zdroja
Navrhovat, jak zlepsit vysledky

Navrhovat méné slozité typove analogické nové postupy a produkty
Rozpracovavat navrzené postupy a produkty

Prezentovat vysledky prace a nabizené produkty a sluzby, vécné
diskutovat o problémech s cilem najit feSeni, pfi jednani uplathovat
vhodné komunikacni prostredky

Ridit mensi pracovni kolektiv pfi ¢innostech aplikujicich zvolené
postupy V zavislosti na riiznych podminkdch a pozadavcich na
vysledek
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Orientovat se Vv dokumentaci, normach, standardech a pravnich
piedpisech pouzivanych v oboru

Volit z riznych moznosti pracovni postupy, metody, prostiedky,
suroviny apod. podle podminek a pozadavki na vysledek

Posuzovat kvalitu svych produktl (sluzeb) 1 souvisejicich vyrobku
(sluzeb), dbat na zabezpecCovani parametrii (standardi) kvality a
urcovat pfic¢iny piipadnych nedostatk a dasledky pro dalsi postup,
navrhovat a zajiSt'ovat opatieni k jejich odstranéni

P11 aplikaci zvolenych postupli a metod rozpoznavat vznik problémi
a urCovat jejich pfiCiny a disledky pro dal$i postup a zajisStovat
jejich uplatnéni

Pfi  vzniku problémli rozpoznavat souvislosti  socidlnich,
ekonomickych a ekologickych aspekti s prisluSnymi problémy
Analyzovat pfi¢iny nestandardnich fungovani, chovani a situaci u
objektd a subjekti své prace a jejich souvislosti a vyvozovat z nich
zavery a navrhy

Analyzovat mén¢ slozité systémy, jevy a procesy

Posuzovat relevanci odbornych informaci

Posuzovat vysledky jinych praci z hlediska moznosti jejich pouziti
V postupech a metodach

Aplikovat a modifikovat zvolené postupy v zavislosti na riznych
podminkéch a pozadavcich na vysledek v€. zohlednéni socidlniho,
ekonomického a ekologického hlediska

Resit slozitéjsi ukoly, pro které nejsou k dispozici vytvoiené
postupy a metody

Resit problémy spojené s nutnosti abstrahovani, pouZivat jednodussi
vyzkumné metody

Integrovat do feseni problémi odborné informace z riznych zdroji
Integrovat vice feSeni do komplexnich feSeni

Navrhovat, jak zlepsit vysledky véetné komplexnich navrhti novych
zpusobu feSeni

Navrhovat méné slozité nové postupy a produkty

Prezentovat vysledky prace a nabizené produkty a sluzby, vécné
diskutovat o problémech s cilem najit feSeni, pfi jednani uplatnovat
vhodné komunikaéni prostfedky a zplsoby Ui€inné argumentace
Ridit pracovni kolektiv p¥i méné slozitych odbornych &innostech
Vv zavislosti na rtznych obtizné¢ predvidatelnych podminkach a
pozadavcich na vysledek
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Orientovat se Vv dokumentaci, normach, standardech a pravnich
piedpisech pouzivanych v oboru

Volit z riznych moznosti pracovni postupy, metody, prostiedky,
suroviny apod. podle podminek a pozadavki na vysledek

Posuzovat kvalitu svych produktl (sluzeb) 1 souvisejicich vyrobku
(sluzeb), dbat na zabezpecCovani parametrii (standardi) kvality a
urcovat pfic¢iny ptipadnych nedostatkd a disledky pro dalsi postup,
navrhovat a zajiStovat opatieni k jejich odstranéni

P11 aplikaci zvolenych postupli a metod rozpoznavat vznik problémi
a urCovat jejich pfiCiny a disledky pro dal$i postup a zajisStovat
jejich uplatnéni

Pfi  vzniku problémli rozpoznavat souvislosti  socidlnich,
ekonomickych a ekologickych aspekti s prisluSnymi problémy
Analyzovat pfi¢iny nestandardnich fungovani, chovani a situaci u
objektd a subjekti své prace a jejich souvislosti a vyvozovat z nich
zavery a navrhy

Analyzovat mén¢ slozité systémy, jevy a procesy

Posuzovat relevanci odbornych informaci

Posuzovat vysledky jinych praci z hlediska moznosti jejich pouziti
V postupech a metodach

Aplikovat a modifikovat zvolené postupy v zavislosti na riznych
podminkéch a pozadavcich na vysledek v€. zohlednéni socidlniho,
ekonomického a ekologického hlediska

Resit slozitéjsi ukoly, pro které nejsou k dispozici vytvoiené
postupy a metody

Resit problémy spojené s nutnosti abstrahovéani a zobecfiovani
Integrovat do feseni problémi odborné informace z riznych zdroji
Integrovat vice feSeni do komplexnich feSeni

Navrhovat systémova zlepSeni

vvvvvv

Resit problémy spojené s aplikaci rozsahlych teoretickych znalosti,
pouzivat vyzkumné a jednodussi védecké metody

Prezentovat vysledky prace a nabizené produkty a sluzby a
obhajovat je Vv oponentnich diskusich, vécné diskutovat o
problémech s cilem najit feSeni, pfi jedndni uplatiiovat vhodné
komunika¢ni prostfedky a zptsoby G¢inné argumentace

Ridit pracovni kolektiv pfi sloZitych odbornych ¢&innostech
Vv neptedvidatelnych podminkach

Orientovat se Vv dokumentaci, normach, standardech a pravnich
ptedpisech pouzivanych v oboru
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Volit z riznych moZnosti pracovni postupy, metody, prostiedky,
suroviny apod. podle podminek a pozadavki na vysledek

Posuzovat kvalitu svych produktii (sluzeb) i souvisejicich vyrobkt
(sluzeb), dbat na zabezpecCovani parametri (standardil) kvality a
urcovat pfic¢iny ptipadnych nedostatkd a disledky pro dalsi postup,
navrhovat a zajiSt'ovat opatieni k jejich odstranéni

Pti aplikaci zvolenych postupt a metod rozpoznavat vznik problémi
a urCovat jejich pfiCiny a disledky pro dal$i postup a zajisStovat
jejich uplatnéni

Pti  vzniku problémi rozpozndvat souvislosti socidlnich,
ekonomickych a ekologickych aspekt s pfisluSnymi problémy
Analyzovat pfiCiny nestandardnich fungovani, chovani a situaci u
objektd a subjekti své prace a jejich souvislosti a vyvozovat z nich
zavery a navrhy

Analyzovat slozité systémy, jevy a procesy

Posuzovat relevanci odbornych informaci a poznatkli z jinych
védnich oborti

Posuzovat vysledky jinych slozitych praci z hlediska moznosti jejich
pouziti v postupech a metodach

Aplikovat a modifikovat zvolené postupy v zdvislosti na riznych
podminkéch a pozadavcich na vysledek v€. zohlednéni socidlniho,
ekonomického a ekologického hlediska

Resit slozité ukoly, pro které nejsou k dispozici vytvorené postupy a
metody

Resit problémy spojené s nutnosti abstrahovani a zobeciiovani
Integrovat do feSeni problému odborné informace z riiznych zdrojl a
poznatky z rliznych védnich obort

Integrovat vice feSeni do komplexnich feseni

Navrhovat zasadni systémoveé zmény

Navrhovat a zavadét do realizace slozZité a komplexni nové postupy
a produkty

Resit problémy spojené s aplikaci rozsahlych teoretickych a vysoce
specializovanych znalosti, pouzivat vyzkumné a védeckeé metody
Prezentovat vysledky prace a nabizen¢ produkty a sluzby a
navrhované postupy novych feSeni a obhajovat je v oponentnich
diskusich, fidit vécné diskuse o slozitych problémech s cilem najit
feSeni, pfi jednani uplatnovat vhodné komunikaéni prostiedky
a zplusoby ucinné argumentace

Ridit a planovat sloZité a rozsahlé procesy v nepiedvidatelnych
podminkéch véetn€ koncepcnich a strategickych rozhodovani
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Viz uroven 7, plus:

Resit tkoly spojené s inovacemi vyznamnymi pro cely obor
Prispivat k objevovani novych védeckych poznatki

8 Prezentovat navrhované postupy a vysledky vyzkumi a obhajovat je

v oponentnich diskusich, fidit vécné diskuse o vyzkumnych a
veédeckych problémech

Ridit feSeni rozsahlych vyzkumnych a vyvojovych ukold

Pokud maji kompetence charakter znalosti nebo odbornych disciplin,
stanovovani kvalifikacnich trovni pro jednotlivé takto znalostn€ pojaté
kompetence se provadi podle nasledujici tabulky (je pfimo dana Evropskym
ramcem kvalifikaci):

Uroven

1 Zakladni v§eobecné znalosti

Zakladni konkrétni znalosti v oboru

Znalosti faktil, principi, postupi a v§eobecnych pojmu v oboru

Konkrétni a teoretické znalosti v Sirokém kontextu v oboru

Komplexni, specializované, konkrétni a teoretické znalosti v oboru

Pokrocilé znalosti v oboru zahrnujici kritické chapani teorii a principi

~N oo

Vysoce specializované znalosti, znichz nékteré jsou v popiedi
znalosti v oboru, jako zéklad pro origindlni mySleni a kritické
uvédomovani si spornych znalosti v oboru a na rozhrani mezi riznymi

obory

8 Znalosti na nejzaz8i hranici oboru prace nebo studia a na rozhrani
mezi obory
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Piiloha ¢. 3 — Vztahy mezi kvalifikacemi a jednotkami NSP

VZTAHY DILCICH KVALIFIKACI K JEDNOTKAM NSP
Urcujici pravidlo:

w909 Dilci kvalifikace (dale DK) je zptsobilosti vykonavat urcitou jednotku
z NSP.

Témito jednotkami mohou byt:
a) Typové pozice ¥ (dale TP) — nejéastdjsi pripad
b) Povolani ¥ — v piipadech, kdy se povolani ne&leni na TP

c) Prifezové typové pozice ¥ (dale PTP)

Y Definice jednotek NSP

Povolani — je standardizovany souhrn pracovnich cCinnosti podle jejich
obvyklého seskupeni na trhu prace, jejichz vykon predpoklada ur¢itou odbornou
a dalsi zptisobilost.

Seskupeni pracovnich €innosti, které 1ze v rdmci obvyklé délby prace vykonavat
samostatn¢ s urcitou odbornou zplsobilosti, se nazyva typova pozice (TP).

K popisu prifezové se vyskytujicich pracovnich CcCinnosti se vyuziva
seskupovani pracovnich ¢innosti do tzv. prirezovych typovych pozic (PTP).
Priifezové typové pozice jsou casti nebo dopliuji vice povolani nebo typovych
pozic Casto v ruznych odbornych smérech, napii¢ trhem prace. Prifezové
typové pozice vymezuji pracovni Cinnosti uplatnitelné v riznych oblastech
samostatné nebo v navaznosti (ve spojeni) s dal§imi povolanimi ¢i typovymi
pozicemi.

a) DK jako zpisobilost vykonavat typovou pozici, ktera neni provazana
s zadnou prurezovou typovou pozici

DK je vZdy plnym ekvivalentem ptislusné TP.
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Cinnosti TP se navzidjem mohou nebo nemusi vice nebo méné piekryvat,
adekvatné tomu 1 kompetence odpovidajicich DK.

TP1 DK 1
(malir) |[——

TP 2
(naterac a DK 2
lakyrnik)

TP 3
(Stipac
kamene)

DK3

\ 4

b) DK jako zpisobilost vykonavat povolani, které neni provazano s Zadnou
prirezovou typovou pozici
DK je vZdy plnym ekvivalentem ptislusného povolani.

Cinnosti téchto povolani se navzajem mohou nebo nemusi vice nebo méné
piekryvat s ¢innostmi jinych povoldni nebo TP, adekvatné tomu 1 kompetence
odpovidajicich DK.

Povolani 1 DK1
(tesar) |——]

TP 2
(stavebni
truhlar)

DK 2

Povolani 3 DK 3
(tesar) |—>

Povolani 4 L]
(stavec scen.

dekoraci)

DK 4

A 4

c) DK pro kombinace typovych pozic (nebo povolani) s prifezovymi
typovymi pozicemi

Z divodu existence urCitého souboru ¢innosti (a kompetenci), ktery je ve své
vyznamné ¢asti spolecny pro vétsi pocet TP nebo povolani, je v NSP zavedena
PTP obsahujici tento spolecny soubor ¢innosti (a kompetenci).
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PTP se k ttmto TP nebo povolanim mohou vztahovat dvojim zpiisobem:

1) Cinnosti (kompetence) PTP piedstavuji nezbytny zaklad potiebny pro
vykonavani cCinnosti pfisluSnych TP nebo povolani (napr. instalatérské
minimum, vyhlaska ¢. 50/1978 apod.)

2) Cinnosti (kompetence) PTP piedstavuji uréitou ptidanou hodnotu
(nadstavbu) k piislusnym TP nebo povolanim a zvySuji uplatnitelnost na trhu
prace (napr. servis u zdakaznika apod.).

c.1) Cinnosti (kompetence) PTP piedstavuji nezbytny zaklad potiebny pro
vykonavani ¢innosti prisluSnych TP nebo povolani

Reseni v NSP:

Cinnosti pfedstavujici zaklad pro pfislusné TP jsou integrovany do PTP.

V popisu téchto TP je uvedeno, Ze nezbytnou soucasti piislusné TP jsou ¢innosti
prufezové PTP + uveden odkaz do PTP (a zpét).

Reseni v NSK:
DKGprp je zpusobilosti vykonavat priitezovou PTP.

DK1, DK2, DK3 jsou zplsobilosti vykonavat TP1, TP2, TP3... a je zde
nastaven jako vstupni pozadavek osvédceni o DKprp.

A [

TP1 TP2 TP3 DK1 DK2 DK3

S 0 UNL/

[ ; DKprp

Vyse znazornéné schéma se tykd piipadu, kdy spolecné kompetence nejsou
popsany v jednotlivych TP ale pouze v PTP.
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Nasledujici schéma znézoriiuje ptipad, kdy jsou spole¢né kompetence popsany
Vv jednotlivych TP 1 v PTP.

DK1 DK2 DK3

TP1 TP2 TP3 > _____ > <

_______________________ ) UG

c.2) Cinnosti (kompetence) PTP predstavuji uréitou pridanou hodnotu
(nadstavbu) k prislusnym TP nebo povolanim

Reseni v NSP:

Cinnosti pfedstavujici pfidanou hodnotu oproti TP1 jsou integrovany do
prufezové PTP. V popisu TP1 i dalSich téchto pozic je uvedeno, Ze ptislusna TP
muZe byt rozSifena o Cinnosti prifezové PTP + uveden odkaz do PTP (a zpét).

Reseni v NSK:

Na vSechny DK pro tyto pozice navazuje DK pro PTP, u které je nastaven jako
vstupni pozadavek predlozeni osvédceni o DK pro alespon jednu z pozic. Tzn.
ze pro ptipusténi ke zkouSce z DKprp je podminkou ptredchozi ziskani DK 1, 2
nebo 3 (neplati to obracenc).

R . 3\ s

TP1 TP2 TP3 DK1 DK2 DK3

DKGprp fakticky miize navazovat i na UK, tedy v podstaté i na obor vzdélani (a to
1 kdyZ je moZznd nékdy deklarovano (v RVP), Ze ptislusné kompetence zak
ziskava jiz ve skole).
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VZTAHY UPLNYCH KVALIFIKACI K JEDNOTKAM NSP

Urcujici pravidla

< % Uplna kvalifikace (dale UK) je zpiisobilosti vykonéavat uréité povolani
Z NSP.

Muize jit jak o povolani, které se ¢leni na TP, tak o povolani, které nema zadné

TP (vznikne-li ve druhém piipadé k tomuto povolani i DK, je potom UK

obsahov¢ ekvivalentni s touto DK).

e » Pro kazdou UK se tvoii kvalifikaini standard (KS), ktery je svymi
kompetencemi ekvivalentni s ptisluSnym povolanim.

KS UK tak vznika nezavisle na obsahu DK, vychodiskem pro n&j jsou

kompetence piislusného povolani (resp. kompetence jeho TP) stanovené v NSP.

Existuje-1i obor vzdé€lani, ptipravujici pro kompetence ekvivalentni se souborem
kompetenci KS UK (vztahy mezi UK a obory vzdélani budou zvefejnény
v budoucim IS NSK), je mozné tuto UK ziskat absolvovanim tohoto oboru
vzdélani (dale odpovidajici obor vzdélani). Kromé toho 1ze UK ziskat i podle
zakona ¢. 179/2006 Sb., a to jednou z nasledujicich cest:

a) Ziskanim urc¢itych DK a naslednym slozenim zkousky piedepsané pro obor
vzdélani odpovidajici dan¢ UK (existuje-1i odpovidajici obor vzdélani).

b) Ziskanim urCitych DK a dolozenim ziskaného stupné vzdélani
odpovidajiciho kvalifikacni Grovni dané UK (neexistuje-li odpovidajici obor
vzdélani).

Aby to bylo mozné, musi byt pro UK definovano, jaké DK jsou k tomu tieba.

Pro toto definovani plati nasledujici pravidlo:

s e Vysledny soubor kompetenci jednotlivych DK Vv sobé musi zahrnovat
kompetence ekvivalentni se souborem kompetenci KS UK.

Tento vysledny soubor kompetenci jednotlivych DK nemusi byt pfimo totozny

s kompetencemi v KS UK, a to hlavné z nasledujicich divodi:

— Nékteré kompetence UK mohou byt obecndji formulované nez
kompetence DK (napr. v UK miize byt kompetence ,,Opravy a oSetiovini
podlah* a v jedné DK napr. ,,Opravy a oSetrovani plovoucich podlah“,
ve druhé DK napr-. ,,Opravy a oSetrovani povlakovych podlah“ apod.).

- DK mohou obsahovat kompetence piedstavujici jejich uzkd specifika,
ktera nejsou poZzadovana pro piislusné povolani a nejsou tedy ani soucasti
KS UK (napr. vypocet spotieby surovin pro vyrobu konzerv je diilezity
pro DK Vyroba konzerv, ale nikoliv pro UK Reznik-uzendr, prestoze DK
Vyroba konzerv patii mezi DK potiebné pro ziskani UK Reznik-uzendr).

Obsahové prekryvani UK s piislusnymi DK miiZze vypadat napf. takto:
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DK 3

V ptipadé¢ kombinace s DKprp je mozna napt. nasledujici podoba sestavy DK
pro UK:

:‘.:...‘. :Illllllllllm{ ]IIIIIIIIIII
POk 5,40 DK :
*ammmns : DK3 :

D KDTD i

Stanoveni sestavy DK pro danou UK se provadi aZ po vytvofeni standardt DK i
UK, které jsou vytvafeny nezavisle na sob¢.

Mohou nastat ptipady, kdy neexistuje sestava DK, jejichz vysledny soubor
kompetenci zahrnuje kompetence ekvivalentni se souborem kompetenci KS UK.
V tomto ptipadé nelze UK ziskat cestou podle zdkona €. 179/2006 Sb.
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Priloha €. 4 — Vztahy dil¢ich a uplnych kvalifikaci

Vztah mezi dil¢imi a Gplnymi kvalifikacemi je dalezity zejména proto, ze zdkon
¢. 179/2006 Sb. umoziuje ,,poskladat™ uplné kvalifikace z kvalifikaci dil¢ich —
ziska-li obcan osvédceni o vSech téchto dil¢ich kvalifikacich, bude moci na
prislusné stfedni Skole slozit zkouSku ptedepsanou pro piislusSnou uplnou
kvalifikaci. Typy vztaht dil¢ich kvalifikaci k plnym kvalifikacim jsou
nasledujici:

Typ A — DK integrované — Dil¢i kvalifikace je podmnoZzinou uplné kvalifikace,
Gili soubor kompetenci DK je podmnoZinou souboru kompetenci UK.
V nékterych ptipadech mohou kompetence DK piinaSet hlubsi profesni
odbornost nez kompetence UK.

DK integrované v UK mohou byt spole¢né v uréité kombinaci ekvivalentni
s touto UK. Pak splnuji podminku zdkona ¢. 179/2006 Sb., o ziskani UK
prostfednictvim DK. Typy téchto kombinaci mohou byt nasledujici:

Kombinace sklddajici — pro ziskani UK jsou tieba viechny DK

i I 1 Napt. pro UK zahradnik jsou to mj.:
DK ovocnaf, Skolkat, zelinaf aj.

pK1 || PK? || pk3 DK mohou mit pfesah ,,ven“ z UK — a
@ Casto to tak byva, protoZze profesni
m specializace v fadé DK méa vétsi nebo

hlubgi zabér nez u adekvatni UK.

UK =DK1 + DK2 + DK3
Zvlastnim piipadem jsou DK, které jsou podmnozinou jinych DK — vnitiné
integrované (I).

Kombinace profilujici — jde o n&kolik profilujicich DK, pro ziskani tplné
kvalifikace sta¢i vzdy jedna z nich. Tyto ptipady by mély byt minimalizovany.

DK3 Napt.
DK2 DK Nastrojai pro fezné nastroje
DK1 DK?2 Nastrojat pro ptipravky a metidle
DKS3 Nastrojat pro nastroje k ploSnému a
¥ objemovému tvateni

UK = (DK1 nebo DK2 nebo DK3)
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Typ R — DK rozvijejici Typ N — DK navazujici

Napt. pro UK &isnik
DK1 je to DK barman
| || PKZ | DK rozviji UK,
rozsifuje moznost
uplatnéni, ale 1ze ji
K ziskat 1 bez piedchoziho UK
ziskani UK.
MiiZe mit 1 urcity pfesah
dovniti UK.
Ziskani DK umoZni
Ziskéni DK umozni drziteli UK drziteli UK rozsifeni
roz§ifeni uplatnitelnosti na trhu uplatnitelnosti na trhu
prace. Drzitel DK se ale mize prace. Obvykle jde o
unlatnit i hez UK. dalsi specializaci. DK

obsahové navazuje na
UK a drzitel DK se na
trhu prace uplatni jen
pokud bude mit i UK.

Tvp S — DK souvisejici

DK1 Napt. pro UK néstrojai je to DK brusi¢ nozi,
souvislost pouze v obdobném sortimentu produkce, resp.

UK

sluZeb, ale kompetence jsou zcela jiné. Také plati, ze UK

DKL neni podminkou k pfipusténi ke zkousce z DK.
DK2 Napt. pro UK cukraf je to DK vyroba
c¢okoladovych cukrovinek, jsou zde urCité souvislosti,
L napt. v pouzivanych surovinach, ale vétSina kompetenci

je jinych (pfedevsim jiné pracovni postupy), je tam sice
drobny piesah, ale zhlediska moznosti slozeni UK
s vyuzitim této DK je tento presah irelevantni. Také plati,
7e UK neni podminkou k pripusténi ke zkousce z DK.
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Priloha ¢. 5 — Ukazka schvaleného hodnoticiho standardu

HODNOTICI STANDARD

Dil¢i kvalifikace DK lv 5
SPRAVCE OPERACNICH SYSTEMU PRO MALE A STREDNI
ORGANIZACE

kvalifikacni uroven 4

A. KRITERIA A ZPUSOBY HODNOCENI

1. A6.C.2.1.221 Analyza a navrh hardware a software pro pouziti
vV malé organizaci

Kritéria hodnoceni Zpiisob ovéreni

a) Analyzovat pisemné zadani klienta a rozhovorem | Pisemné ové&feni s ustni
upfresnit detaily (zjistit soucasny stav obhajobou
Z technického, finan¢niho, majetkové-licencniho
hlediska). Cilem je stru¢né formulovat navrh na

feSeni

b) Navrhnout vhodny HW a SW pro stanice a Pisemné ovéteni s Ustni
server podle formulovanych navrhli na feSeni obhajobou

¢) Navrhnout propojeni pocitact, architekturu, Pisemné ovéteni s Ustni
topologii a typ sité, pfipojeni k Internetu obhajobou

d) Vypracovat navrh rozpoctu, navrzené feSeni Pisemné ovéteni s ustni
prezentovat klientovi obhajobou

e) Ovladat terminologii, znat funkce a parametry Pisemny test

prostfedku z oblasti HW a SW

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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2. C.4.C.2.1.137 Instalace operacniho systému a jeho konfigurace

Kritéria hodnoceni

Zpisob ovéreni

a) Navrhnout parametry instalace OS na serveru
s ohledem na konkrétni podminky a pozadavky
klienta (volba hlavnich aplikaci — doménovy
fadi¢, DNS, DHCP, web server, souborovy
server, poStovni server, tiskovy server)

Ustni ovéfeni s pisemnou
piipravou

b) Nakonfigurovat OS na serveru podle pozadavku
klienta (nakonfigurovat parametry sit¢ a
konektivitu do Internetu, zavést centralni spravu
uzivatel, nastavit uzivatelské politiky, piiradit
opravnéni uzivatelim a skupinam uZivatel, znat
principy autentizace, autorizace)

Praktické predvedeni

c) Navrhnout optimalizovany zpisob instalace OS
na klientskych stanicich s ohledem na konkrétni
podminky dle pozadavki klienta (napt. davkova
instalace, pfipraveny image)

Pisemné ovéreni

d) Nakonfigurovat OS na klientské stanici (pfenos
profilu, nastaveni doménovych a lokalnich
uzivatell a jejich prav, konfigurace
uzivatelského prostiedi)

Praktické predvedeni

e) Ovladat terminologii, znat funkce a parametry
prostfedkt z oblasti OS

Pisemny test

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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3. C.4.C.2.1.421 Konfigurace sitovych pripojeni

Kritéria hodnoceni

Zpisob ovéreni

a) Propojit stanice podle pozadavki klienta (fyzické | Praktické piedvedeni
propojeni, registrace do domény)
b) Nastavit sdileni dat a zafizeni podle pozadavkti | Praktické predvedeni

klienta (sitové disky, tiskarny, skenery, sitovy
tiskovy server)

c) Popsat principy nastaveni a rizika VPN

Ustni ovéreni

d) Zvolit technologii podle potfeb zakaznika (napf.
ADSL, Wi-Fi, opticky kabel). Srovnat vyhody,
nevyhody, finan¢ni ndro¢nost a navrh
prezentovat klientovi

Ustni ovéreni

e) Ovladat terminologii, znat funkce a parametry
prostiedkil z oblasti siti (napf. rozdily mezi
pasivnimi a aktivnimi prvky, cache zdznamy,
principy virtudlnich siti, active directory)

Pisemny test

Je tieba splnit vSechna kritéria.

4. C.4.C.2.1.138 Instalace periférii a jejich konfigurace

Kritéria hodnoceni

Zpiisob ovéreni

a) Pripojit a nakonfigurovat lokalni i sitova
vystupni zatizeni podle poZadavk klienta (napf.
monitory, projektory, tiskarny, plottery)

Praktické pfedvedeni
S ustni obhajobou

b) Pfipojit a nakonfigurovat lokalni i sitova vstupni
zafizeni podle pozadavki klienta (napf. scannery,
fotoaparaty, kamery)

Praktické pfedvedeni
S ustni obhajobou

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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5. A.6.C.2.1.134 Monitorovani provozu operacnich systémi, jejich
diagnostika a optimalizace vykonu

Kritéria hodnoceni Zpisob ovéreni

a) Diagnostikovat stav a vytizenost hardwarovych | Praktické piedvedeni
systémovych prostiedkli pomoci nastroja
opera¢niho systému (napf. sledovani teploty
procesoru, spotieby paméti, vytizeni procesoru,
zapisu na disk, fragmentace disku)

b) Kontrolovat systémové logy, identifikovat Praktické predvedeni
kritické udalosti, sledovat logy z vice serveria | S ustni obhajobou
analyzovat je

€) Analyzovat chyby a nefunkénosti opera¢nich Praktické piedvedeni
systému. Vyhledat s pomoci otevienych zdrojt S ustni obhajobou
feSeni problému na strankach vyrobcl nebo
odborn¢ zamétenych portali. Porozumét
nalezenému feSeni v angli¢tin€. Implementovat
nalezené feSeni

d) Ov¢tit funkenost jednotlivych hardwarovych Praktické predvedeni
komponent; vytesit jednoduchy problém (napf. S ustni obhajobou
tiskarna netiskne, PC nebootuje)

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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6. C.4.C.2.1.441 Zabezpeceni dat pred zneuzitim

Kritéria hodnoceni

Zpisob ovéreni

a) Analyzovat stav a bezpe¢nostni rizika s ohledem
na konkrétni feSeni

Ustni ovéreni

b) Navrhnout feseni zabezpeceni dat pred zneuzitim
(napt. Sifrovani disku, principy autentizace,
pouziti PKI)

Praktické ptedvedeni
s ustni obhajobou

c) Instalovat a nakonfigurovat antivirovy a
antispywarovy program

Praktické predvedeni

d) Navrhnout postup odstranéni virt, ¢ervi a
rootkitli

Ustni ovéreni

e) Vysvétlit princip firewall (typy — napf. na stanici,
sitovy, stavovy, aplikacni, routing tables)

Pisemné ovéreni s ustni
obhajobou

f) Provést ukazku zasahu do konfigurace firewall
(napf. povolit konkrétni aplikaci, omezit na port)

Praktické predvedeni

g) Ovladat terminologii, znat funkce a parametry
prosttedki z oblasti zabezpeceni dat

Pisemny test

Je tieba splnit vSechna kritéria.

/. C.4.C.2.1.442 Ochrana dat pred zni¢enim

Kritéria hodnoceni

Zpisob ovéreni

a) Navrhnout feSeni zalohovani dat (napt. zvolit
zélohovaci médium, software, navrhnout plan
zéaloh, znéat rizika)

Ustni overeni

b) Zalohovat a obnovit data pomoci vhodného
nastroje

Praktické predvedeni

c) Ovladat terminologii, znat funkce a parametry
prostiedki z oblasti ochrany dat (plna zaloha,
ptirastkova zaloha, zalohovaci média a zatizeni)

Pisemny test

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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8. A.7.C.2.1.147 Zaklady programovani skripti a davek

Kritéria hodnoceni

Zpisob ovéreni

a) Srovnat 2-3 nastroje pro skriptovani (CMD,
VBScript, JScript, PowerShell, Unix Shell);
vyhody a nevyhody, pro co se hodi

Ustni ovéreni

b) Naprogramovat jednoduchou tlohu s pomoci
zvoleného skriptovaciho néstroje (napf.
hromadné pfejmenovani soubortl, synchronizace
adresait)

Praktické predvedeni

C) Vyuzit znalost zakladnich piikazt opera¢niho
systému v davkach a skriptech

Praktické predvedeni

d) Porozumét anglicky psanému manualu, vyhledat
Vv ném pozadované informace a vyuzit je
K napsani skriptu

Praktické predvedeni

Je tieba splnit vSechna kritéria.

9. C.4.C.2.1.139 Instalace a sprava klientského software

Kritéria hodnoceni

Zpisob ovéreni

a) Instalovat a nakonfigurovat klientsky software
(bézné kancelatské aplikace; vysvétlit mozné
metody instalace — napf. standardné, v davce,
vzdalen¢)

Praktické piedvedeni
S stni obhajobou

b) Zaskolit uzivatele pro pouzivani klientského
software (komunikovat s uzivatelem ptimérené
jeho pottebam, znalostem a dovednostem)

Praktické predvedeni

¢) Navrhnout koncepci vedeni dokumentace o HW i
SW v souladu s platnymi pravnimi predpisy
(verze, licence); navrhnout nastroj pro audit
software

Ustni ovéfeni s pisemnou
piipravou

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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B. ORGANIZACNI A METODICKE POKYNY

Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ ptedlozit, aby
zkouska probéhla v souladu s platnymi pravnimi piedpisy. Dale stanovi, které
pomucky smi uchaze¢ pti zkousce pouzivat.

Ptfed zah4jenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a
s pozadavky bezpec€nosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP) a poZzarni ochrany
(PO). Zdravotni zpiisobilost neni vyZadovana.

Zkouska probihd na zvolené platformé¢ (Windows, Unix, Apple ad.).
Autorizovana osoba je povinna zveiejnit informace o dostupnych technologiich,
na kterych bude zkousSka probihat. Pokud autorizovana osoba nabizi zkousku na
vice platformach, ma uchaze¢ pravo si platformu vybrat prosttednictvim
piihlasky.

Zkouska ovéfuje schopnost vykonavat Cinnosti v organizaci malého rozsahu
(desitky stanic) a bézné¢ho zaméteni (nikoli provozii specializovanych na IT).

Uchaze¢ prokaze znalosti pisemnym testem (rozsah cca 1h — 40 otazek).
Autorizovana osoba vypracuje soubor testovych uloh, zaméfenych na ovéfeni
znalostni slozky vybranych zptsobilosti, popsanych kritérii hodnoceni ,,Ovladat
terminologii, znat funkce a parametry prostfedki z oblasti ... nasledovné:
Analyza a ndvrh hardware a software pro pouziti v malé organizaci 200 otazek

Instalace opera¢niho systému a jeho konfigurace 100 otazek
Konfigurace sitovych pfipojeni 100 otazek
Zabezpeceni dat pred zneuzitim 50 otazek
Ochrana dat pfed znic¢enim 50 otazek

Testové otazky budou uzaviené, sestavené ze Ctyt odpoveédi, z nichZ pravé jedna
je spravna. VSechny otazky jsou bodové rovnocenné.

Autorizovana osoba zajisti vygenerovani ndhodného testu pro kazdého
uchazece, sestaven¢ho ze 40 otazek s nasledujicim zastoupenim jednotlivych
oblasti dle zptlisobilosti:
Analyza a navrh hardware a software pro pouziti v malé organizaci

alesponi 30 % otazek

Instalace opera¢niho systému a jeho konfigurace alesponi 15 % otazek
Konfigurace sitovych pfipojeni alespon 15 % otazek
Zabezpeceni dat pfed zneuzitim alespon 7 % otazek
Ochrana dat pied zni¢enim alespont 7 % otazek

Pro uspéSné hodnoceni testu je tfeba dosdhnout alesponn 50% UspéSnosti
zodpovézeni otdzek za kazdou oblast reprezentovanou hodnoticim kritériem
piislusné zpusobilosti a zaroven alespon 75% tspésnosti v testu jako celku.
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Dovednostni sloZzku zptsobilosti prokdze uchaze¢ predvedenim a Ustni
obhajobou (rozsah cca 4-5h).

U hodnoticich kritérii, kde jsou uvedeny piiklady v zdvorce a zaroven je
stanovenym zpusobem ovéfeni praktické pfedvedeni, miize autorizovana osoba
ov¢étit 1 pouze jednu z uvedenych moznosti.

Veskeré pisemné podklady a pfipravy uchazece budou autorizovanou osobou
archivovany.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou zplsobilost a vysledek zapisuje
do zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou
zpusobilost musi znit ,,vyhovél*“ nebo ,,nevyhovél* v zavislosti na stanoveni
zévaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé zplsobilosti.
Vysledné hodnoceni zkouSky zni bud’ ,,vyhovél®, pokud uchaze¢ vyhovél pro
vSechny zplsobilosti, nebo ,nevyhovél”, pokud uchaze¢ pro nékterou
zpusobilost nevyhovél. Pifi hodnoceni ,nevyhovél* uvadi zkouSejici vzdy
zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Informace o poctu zkouSejicich

Zkouska probiha pred jednou autorizovanou osobou; zkousejicim je jedna
autorizovand fyzicka osoba anebo jeden autorizovany zastupce autorizovane
pravnické osoby.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby
Autorizovana osoba musi spliiovat alespon jednu z variant (a, b, c):

a) Stredni vzdélani s maturitni zkouSkou a alesponn 10 let prokazané odborné
praxe Vv oblasti spravy operacnich systémil nabizené platformy a pedagogické
nebo lektorské ¢innosti v oboru IT, z toho minimalné jeden rok v obdobi
poslednich dvou let pfed podanim zadosti o udéleni autorizace.

b) Vyssi odborné vzdélani a alespon 7 let prokazané odborné praxe v oblasti
spravy operacnich systémi nabizené platformy a pedagogické nebo lektorské
¢innosti v oboru IT, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let
pfed podanim Zadosti o udéleni autorizace.

) Vysokoskolské vzdé¢lani a alespont 5 let prokazané odborné praxe v oblasti
spravy operacnich systémi nabizené platformy a pedagogické nebo lektorské
¢innosti v oboru IT, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let
pied podanim Zadosti o udéleni autorizace.

DalSi pozadavky:
— Autorizovand osoba, ktera nemad odbornou kvalifikaci pedagogického

pracovnika podle zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o
zméné nekterych zdkontl, ve znéni pozdéjSich piedpisi, nebo praxi v oblasti
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vzdélavani dospélych (véetné praxe zoblasti zkouSeni), musi byt
absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni,
hlavy IIl a IV zakona ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl
dalSiho vzdélavani a o zméné nékterych zdkonil (zakon o uznavani vysledki
dalSiho vzd¢lavani), a piipravy zaméfené na vzdélavani a hodnoceni
dospélych s diirazem na psychologické aspekty zkouSeni dospélych v rozsahu
minimalné 12 hodin.

— Autorizovand osoba musi byt schopna organizané zajistit zkusebni proces
vCetn¢ vyhodnoceni na PC, tisku jednotného osvédCeni a zasilani
s vyhodnocenim elektronickou postou (staci dolozit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZadavki na odbornou
zpusobilost pfedlozenim dokladu nebo souboru dokladt o ziskani odborné
zpusobilosti autorizujicimu orgdnu nebo jinym postupem stanovenym
autorizujicim organem.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Mistnost pro pisemnou a praktickou c¢ast zkouSky. Vybaveni potiebnym
hardware a software — server, dvé pracovni stanice, operacni systém, vstupni a
vystupni zafizeni, uzivatelsky SW, propojovaci kabely, sitove prvky.

Ptipojeni k Internetu.

Psaci potieby.

Papir.

Zaznamové archy pro sledovani a hodnoceni postupu plnéni tkold.

K Zaddosti o udéleni autorizace Zzadatel pfilozi seznam svého materidlné-
technického vybaveni doklddajici soulad s pozadavky uvedenymi v hodnoticim
standardu pro ucely zkousky. Pokud Zzadatel bude pii zkouskach vyuzivat
materidlné-technické vybaveni jiného subjektu, ptilozi k zddosti o udéleni nebo
prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu (popiipadé smlouvy) umoznujici jeho
uzivani nejmén¢ po dobu 5 let ode dne podani Zadosti o udé€leni nebo
prodlouZeni platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku a doba pro vykonani zkousky

Celkova doba ptipravy na zkousku (v¢etné piipadnych Casu, kdy se uchazec
ptipravuje béhem zkousky) je 1 az 2 hodiny. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitdva doba na sezndmeni se uchazece s pracovistém a s pozadavky
BOZP a PO.

Celkova doba trvani vlastni zkousky (bez ¢asu na pirestavky a na pfipravu) je 5
az 6 hodin (hodinou se rozumi 60 minut). ZkouSka miize byt podle zadanych
¢innosti rozloZena do vice dni.

VySe tihrady za zkousku *)
Vyse thrady za zkousku je v rozmezi 0 az 15 000 K¢ bez DPH. Konkrétni vysi
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uhrady za zkousku uvadéji jednotlivé autorizované osoby.

Autorizujici organ
Ministerstvo priamyslu a obchodu CR

Tyka se povolani

Spréavce operacnich systémi a siti (Kod: 5799)
http://ktp.istp.cz/charlie/expert2/act/h1-karta.act?id=5799&Ih=0

Hodnotici standard byl pfipraven SR pro informacni technologie a
telekomunikace, v niz byly zastoupeny: **)

Alcatel-Lucent, a. s.

ARISTOTEL, a. s.

AutoCont CZ, a. s.

AZD Praha, spol. s 1. 0.

CATR, spol.sr. 0.

Cisco Systems, spol. sr. o.

Ceské radiokomunikace, a. s.

Equica, a. s.

GOPAS, a. s.

HARICOM, spol. s . 0.

IBM IDC Central Europe

ICZ, a.s.

MICQS, spol. sr. o.

Microsoft Ceska republika
OKSystem, spol. sr. 0.

T-Systems Czech Republic, a. s.
U&SLUNQO, a. s.

VYDIS, spol. sr. 0.

Ministerstvo primyslu a obchodu CR
Narodni astav odborného vzd¢lavani v Praze

Na hodnoticim standardu se dale podilela pracovni skupina SR, v niz byly
zastoupeny:

LG Electronics, s. r. 0.
*) Noveé se jiz vySe thrady za zkouSku v hodnoticim standardu uvadét nebude.

**) Udaje o zpracovatelich standardu jiz se formuluji novym zptisobem — Vviz
kap. 3.2.4 Informace o zpracovatelich hodnoticiho standardu.
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