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1. Uplatnitelnost absolventŢ na trhu pr§ce 

Absolventy ġkol vstupuj²c² na pracovn² trh mŢģeme z hlediska jejich uplatnitelnosti a 
ohroģen² nezamŊstnanost² zcela jistŊ pokl§dat za jednu z vĨznamnĨch rizikovĨch skupin na 
trhu pr§ce. V z§sadŊ se jedn§ o skupinu lid², kter§ (opomineme-li pracovn² pŚ²leģitosti ve 
formŊ brig§d, st§ģ² u zamŊstnavatelŢ apod.) na trhu pr§ce doposud nem§ prakticky ģ§dn® 
pracovn² zkuġenosti. Tito lid® nemaj² dostateļnŊ rozvinut® pracovn² n§vyky ani vĨraznŊjġ² 
zkuġenosti se zaļlenŊn²m do pracovn²ho procesu. Hlavn²m znevĨhodnŊn²m t®to skupiny je 
tedy pŚedevġ²m absence praxe a pŚedchoz²ch pracovn²ch zkuġenost², kter® jsou 
zamŊstnavateli pomŊrnŊ ļasto silnŊ akcentov§ny.  

Pr§vŊ z tŊchto dŢvodŢ mŢģeme povaģovat obdob² mezi ukonļen²m ġkoly a n§stupem do 
prvn²ho zamŊstn§n² pro absolventy vstupuj²c² na trh pr§ce za velmi rizikov®. To plat² 
zejm®na v dneġn² dobŊ, kdy je situace na trhu pr§ce v dŢsledku nepŚ²zniv® ekonomick® 
situace, restrukturalizace trhu a dalġ²ch faktorŢ podmiŔuj²c²ch podobu pracovn²ho trhu, 
pomŊrnŊ turbulentn². To je dobŚe patrn®, jestliģe se kupŚ²kladu pod²v§me na vĨvoj v m²Śe 
nezamŊstnanosti ļerstvĨch absolventŢ ġkol, kter§ se na pŚelomu let 2012 - 2013 zvĨġila 
pomŊrnŊ vĨraznĨm zpŢsobem.  

Trh pr§ce je dynamickĨ a neust§le se vyv²j². S t²m velmi ¼zce souvis² i mŊn²c² se role 
vzdŊl§n² v souļasn® spoleļnosti. VŊdŊn² a znalosti jsou v naġ² spoleļnosti st§le v²ce 
akcentov§ny, st§vaj² se hlavn² produktivn² a hybnou silou prostupuj²c² celou soci§ln² strukturu 
spoleļnosti na vġech jej²ch ¼rovn²ch. St§vaj² se dŢleģitĨm n§strojem soci§ln² mobility a 
vĨznamnou determinantou spoleļensk®ho postaven² jedince, kter® nelze ch§pat pouze ve 
smyslu jeho ekonomick®ho (resp. materi§ln²ho) z§zem². To, ģe se souļasn§ spoleļnost 
v t®to f§zi skuteļnŊ nach§z², dokl§d§ jednak vĨvoj vzdŊlanostn² struktury obyvatel v Ļesk® 
republice, d§le pak viditeln® trendy v pŚ²stupu ke vzdŊl§n² a z§roveŔ rostouc² kvalifikaļn² 
poģadavky na pracovn² s²lu ze strany zamŊstnavatelŢ.  

Restrukturalizace trhu, akcentace znalost² a vŊdomost² a zvyġuj²c² se poģadavky na 
pracovn² s²lu s sebou samozŚejmŊ nesou poģadavky na vzdŊl§vac² syst®m, jehoģ produktem 
by mŊla bĨt adekv§tnŊ kvalifikovan§ pracovn² s²la. VzdŊl§vac² syst®m by se mŊl mŊn²c² se 
povaze trhu pr§ce pŚizpŢsobovat, na tyto zmŊny pruģnŊ reagovat a Ăposkytovatñ uplatniteln® 
absolventy, kteŚ² jsou schopni si na trhu pr§ce nal®zt zamŊstn§n².  

V kontextu dneġn² doby je vġak tŚeba si uvŊdomit, ģe vzdŊl§v§n² jedince nekonļ² po 
zakonļen² studia v r§mci form§ln²ch vzdŊl§vac²ch instituc², ale je sp²ġe kontinu§ln²m a 
celoģivotn²m procesem. Absolventi si v n§sleduj²c²ch etap§ch sv®ho ģivota budou muset 
nad§le doplŔovat sv® vzdŊl§n² a zvyġovat kvalifikaci, aby byli schopni na trhu pr§ce obst§t 
v konkurenļn²m boji, ¼spŊġnŊ se prosadit a splŔovat mŊn²c² se poģadavky ze strany 
zamŊstnavatelŢ.  

2. Obsah a c²le vĨzkumu, metodika ġetŚen² 

AnalĨza v r§mci t®to publikace se zabĨv§ hodnocen²m absolventŢ ġkol z hlediska jejich 
zamŊstnatelnosti a uplatnitelnosti na trhu pr§ce z pohledu zamŊstnavatelŢ. Hlavn²m c²lem 
t®to analĨzy bylo srovn§n² postojŢ a preferenc² zamŊstnavatelŢ ze sekund§rn²ho, terci§rn²ho 
a kvart®rn²ho sektoru v souvislosti s uplatnitelnost² absolventŢ a identifikace rozd²lŢ mezi 
zamŊstnavateli ve vazbŊ na konkr®tn² sektor, ve kter®m pŢsob². Dalġ²m c²lem je tedy i 
doplnŊn² informac² vzeġlĨch z analĨz realizovanĨch v r§mci jednotlivĨch sektorŢ a oblast² 
pŢsobnosti zamŊstnavatelŢ.  

V r§mci t®to komparaļn² analĨzy byla vŊnov§na pozornost zejm®na postojŢm 
zamŊstnavatelŢ k pŚij²m§n² absolventŢ do jejich organizac², zmapov§n² dŢvodŢ jejich 
preference ļi naopak jejich nez§jmu o absolventy ġkol. Dalġ²m stŊģejn²m t®matem bylo 
hodnocen² kl²ļovĨch kompetenc² z hlediska jejich dŢleģitosti a osvojen² i kvalifikovanosti 
absolventŢ. V r§mci realizovan®ho ġetŚen² se tak® zjiġŠovala forma a m²ra spolupr§ce 
zamŊstnavatelŢ se ġkolami a zapojen² zamŊstnavatelŢ do odborn®ho vĨcviku v prŢbŊhu 
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ġkoln² pŚ²pravy. Na z§kladŊ postojŢ vŢļi uplatnitelnosti absolventŢ ġkol byla z§roveŔ 
vytvoŚena typologie zamŊstnavatelŢ. 

2.1. C²le vĨzkumu 

¶ Srovn§n² hodnocen² kl²ļovĨch kompetenc² z hlediska jejich dŢleģitosti a m²ry 
osvojen², preference kompetenc² ze strany zamŊstnavatelŢ. 

¶ Komparaļn² analĨza pŚ²stupu zamŊstnavatelŢ k pŚij²m§n² absolventŢ, identifikace 
dŢvodŢ pro pŚijet², identifikace bari®r br§n²c²ch uplatnŊn² absolventŢ. 

¶ Srovn§n² preferenc² zamŊstnavatelŢ v jednotlivĨch sektorech v souvislosti 
s pŚij²m§n²m uchazeļŢ s prax² a absolventŢ ġkol. 

¶ Zmapov§n² popt§vky po oborech a profes²ch ze strany zamŊstnavatelŢ 

¶ Zhodnocen² m²ry spolupr§ce zamŊstnavatelŢ v jednotlivĨch sektorech se ġkolami. 

¶ Typologie a profily zamŊstnavatelŢ na z§kladŊ jejich postojŢ vŢļi uplatnitelnosti a 
zamŊstnatelnosti absolventŢ ġkol. 

2.2. Metodika a organizace vĨzkumu 

VĨzkum byl proveden formou internetov®ho dotazn²kov®ho ġetŚen², kdy respondenti 
sami vyplŔuj² dotazn²k do elektronick®ho formul§Śe. Volba tohoto vĨzkumn®ho n§stroje 
umoģŔuje zahrnut² ġirok®ho vzorku respondentŢ a n§slednŊ kvalitn² a prŢkaznou kvantifikaci, 
hodnocen² a komparaci jednotlivĨch oblast² ġetŚen².  

Dotazn²k obsahoval pŚev§ģnŊ uzavŚen® ot§zky, z§roveŔ byl ale ponech§n prostor pro 
voln® vyj§dŚen² relevantn²ch n§zorŢ a pŚipom²nek. Celkem dotazn²k obsahoval 26 ot§zek, 
pŚedpokl§dan§ doba vyplnŊn² dotazn²ku byla 20 minut. Z²skan® ¼daje jsou zpracov§v§ny 
a vyhodnocov§ny jednak komplexnŊ, jednak v r§mci jednotlivĨch odvŊtv², ovġem bez vazby 
na konkr®tn² firmy.  

Protoģe vĨzkum postojŢ zamŊstnavatelŢ k uplatnitelnosti a zamŊstn§v§n² absolventŢ 
ġkol navazuje na ġetŚen² potŚeb zamŊstnavatelŢ v letech 2004 - 2007, byla pouģita obdobn§ 
metodika i baterie ot§zek, coģ vede k zachov§n² kontinuity ġetŚen² a lepġ² vz§jemn® 
komparaci z²skanĨch vĨsledkŢ. Dotazn²k proġel ve srovn§n² s dotazn²ky z pŚedchoz²ch vln 
menġ²mi ¼pravami, kter® vyģaduje jin§ metoda dotazov§n². Definitivn² podoba dotazn²ku byla 
pŚed§na vybran® firmŊ k zajiġtŊn² a proveden² kvantitativn²ho on-line dotazn²kov®ho ġetŚen². 
Do jej² kompetence spadalo pŚeveden² dotazn²ku do interaktivn² podoby, hromadn§ rozes²lka 
zvac²ch e-mailŢ a n§slednŊ upom²nek pro ¼ļast na dotazov§n². Po ukonļen² sbŊru n§m byl 
pŚed§n datovĨ vĨstup, kterĨ obsahoval vĨsledn§ sesb²ran§ data od respondentŢ ochotnĨch 
vyplnit dotazn²k. 

VybranĨm respondentŢm byly formou elektronick®ho dopisu (e-mailem) rozesl§ny 
pozv§nky s vygenerovanĨm unik§tn²m webovĨm odkazem na str§nku s dotazn²kem. Unik§tn² 
odkaz umoģŔoval pŚeruġen² vyplŔov§n² a opŊtovnĨ vstup s moģnost² pokraļov§n². Po 
vyplnŊn² cel®ho dotazn²ku se celĨ dotazn²k uzavŚel a nebyl uģ pŚ²stupnĨ. Pomoc² 
vygenerovan®ho unik§tn²ho odkazu se vĨsledky uveden® v dotazn²ku propojily 
s charakteristikami dan® firmy v datab§zi (kraj, oblast pŢsoben², rok vzniku atd.). Tak® t²m 
bylo zabezpeļeno, ģe za kaģdĨ subjekt mŢģe bĨt dotazn²k vyplnŊn jenom jednou. VĨslednĨ 
datovĨ soubor pouģ²vanĨ pro analĨzy jiģ neobsahoval identifikaļn² ¼daje jednotlivĨch 
podnikŢ, nĨbrģ pouze samotn® odpovŊdi respondentŢ. 

Vybran® subjekty byly osloveny v prvn² polovinŊ listopadu 2012. Z dŢvodu n²zk® 
n§vratnosti bylo rovnŊģ provedeno doplnŊn² vĨbŊrov®ho vzorku s ohledem na zachov§n² 
reprezentativnosti. V druh® polovinŊ listopadu probŊhla prvn² p²semn§ urgence. Pro z²sk§n² 
co nejvyġġ² n§vratnosti probŊhla zaļ§tkem prosince speci§ln² urgence respondentŢ, kteŚ² 
dotazn²k jiģ z ļ§sti vyplnili, se ģ§dost² o jeho dovyplnŊn². N§slednŊ se uskuteļnilo i druh® 
kolo p²semnĨch urgenc². SbŊr dat byl ukonļen v prosinci 2012. Celkem bylo osloveno 24,6 
tis. firem (po odeļten² nedoruļitelnĨch e-mailŢ). Z tohoto poļtu oslovenĨch firem se n§m 
podaŚilo z²skat 1497 vyplnŊnĨch dotazn²kŢ, z toho 1136 vhodnĨch pro zaŚazen² do datov®ho 
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souboru, na nŊmģ prob²haly veġker® analĨzy. Celkov§ n§vratnost tak dos§hla 4,6 %1. 
VychĨlen² vyġetŚen®ho souboru ovlivnila m²ra n§vratnosti. Je pravdŊpodobn®, ģe ve 
vyġetŚen®m souboru jsou obsaģeny zejm®na instituce, kter® problematika absolventŢ a jejich 
kvality v²ce zaj²m§, a ģe tyto podniky absolventy tak® ļastŊji pŚij²maj². U analĨz znalost² a 
dovednost² absolventŢ toto vychĨlen² mŢģeme povaģovat do jist® m²ry za vĨhodu, protoģe 
odpov²daly zejm®na podniky, kter® jsou k tomu kompetentn². Vġechny vĨsledky je vġak tŚeba 
povaģovat sp²ġe za explorativn², pro ovŊŚen² jejich obecn® platnosti by bylo nutn® prov®st 
reprezentativn² ġetŚen².  

2.3. VĨbŊrovĨ soubor 

Z§kladn² soubor dotazovanĨch subjektŢ tvoŚily jednotliv® firmy, podniky a instituce. 
Zvl§ġtn² pozornost byla vŊnov§na tak® firm§m bez zamŊstnancŢ, resp. osob§m samostatnŊ 
vĨdŊleļnŊ ļinnĨm (OSVĻ)2. ZaŚazen² ekonomickĨch subjektŢ do vĨbŊrov®ho souboru bylo 
provedeno kv·tn²m vĨbŊrem z datab§ze firem Albertina, zakoupen® pro tento ¼ļel. 

Hlavn²mi krit®rii pro zaŚazen² firmy do vĨbŊrov®ho souboru byl pŚevaģuj²c² obor ļinnosti, 
¼zemn² hledisko (rovnomŊrn® zastoupen² firem na ¼zem² ĻR) a velikost organizace (zahrnut² 
vġech velikostn²ch skupin podle poļtu zamŊstnancŢ). 

 

o pŚevaģuj²c² obor ļinnosti (podle klasifikace NACE; vĨbŊr poļtu firem proveden na 
z§kladŊ relativn²ho poļtu zamŊstnancŢ v danĨch odvŊtv²ch); 

o ¼zemn² hledisko (odpov²daj²c² zastoupen² firem na ¼zem² ĻR ï podle NUTS a poļtu 
firem v NUTS); 

o velikost firmy (odpov²daj²c² zastoupen² ve velikostn²ch skupin§ch; poļetn² zastoupen² 
firem zaŚazenĨch do vĨbŊrov®ho vzorku v jednotlivĨch velikostn²ch skupin§ch bylo 
zvoleno tak, aby respektovalo rozloģen² ekonomickĨch subjektŢ v r§mci cel® ekonomiky. 
Do ġetŚen² byli zaŚazeni ve vŊtġ² m²Śe zamŊstnavatel® s vyġġ²mi poļty zamŊstnancŢ 
vhledem k jejich vŊtġ²m zkuġenostem s pŚij²m§n²m absolventŢ a zamŊstnancŢ obecnŊ.). 

RozļlenŊn² firem podle sekc² bylo provedeno podle ¼daje uveden®ho v datab§zi. 
ObdobnĨ postup byl pouģit i pŚi tŚ²dŊn² firem podle ¼zemn²ho hlediska. V pŚ²padŊ tŚ²dŊn² firem 
podle velikosti se rozdŊlen² zpracovalo podle ¼dajŢ deklarovanĨch samotnĨmi ekonomickĨmi 
subjekty. 

Z²skan® ¼daje byly hromadnŊ zpracov§ny a vyhodnocov§ny jednak komplexnŊ, jednak 
v r§mci jednotlivĨch sekc², tedy bez vazby na konkr®tn² firmy. 

2.4. Struktura souboru 

Jelikoģ v r§mci realizovan®ho ġetŚen² nebyly pŚi vyplŔov§n² vynucov§ny od 
dotazovanĨch subjektŢ odpovŊdi, analĨzy probŊhly pouze na vybranĨch subjektech 
vhodnĨch pro zaŚazen² do datov®ho souboru. VĨsledn§ velikost datov®ho souboru tak 
z tohoto dŢvodu zahrnuje odpovŊdi pouze 1136 respondentŢ ï z§stupcŢ firem, podnikŢ a 
organizac². 

Zastoupen² firem v jednotlivĨch sektorech 

Hlavn² charakteristikou datov®ho souboru pro ¼ļely komparaļn² analĨzy je zastoupen² 
firem v r§mci jednotlivĨch ekonomickĨch sektorŢ. Z n²ģe pŚiloģen®ho grafu je dobŚe patrn®, 
ģe zastoupen² firem je vyġġ² v sekund§rn²m (36 %) a kvart®rn²m sektoru (38 %). V terci§rn²m 
sektoru je zastoupen² o nŊco niģġ² (25 % firem) ï nejde vġak o nijak dramatickĨ rozd²l, kterĨ 
by mŊl na analĨzy z§sadnŊjġ² vliv. 
  

                                                
1
 N§vratnost je vypoļ²t§na z poļtu dotazn²kŢ vyuģitĨch v r§mci analĨzy. 

2
 S ohledem na jejich specifickou situaci byl dotazn²k m²rnŊ upraven (ovġem aniģ by t²m byla naruġena vypov²dac² 
hodnota ļi moģnost hromadn®ho zpracov§n² z²skanĨch dat). 
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Graf 1: Zastoupen² firem v ekonomickĨch sektorech 

 

Velikost firem 

Aļkoliv byly dotazovan® firmy v z§jmu zachov§n² konzistence s pŚedchoz²mi vĨzkumy 
pŢvodnŊ rozdŊleny podle velikosti dan® poļtem zamŊstnancŢ do osmi kategori², tato 
velikostn² p§sma se v datov®m souboru ļ§steļnŊ upravila. DŢvodem bylo pŚedevġ²m velmi 
n²zk® zastoupen² firem ve vŊtġ²ch velikostn²ch p§smech.  

DatovĨ soubor zahrnuje jak mal®, tak i stŚedn² a velk® podniky. Z hlediska zastoupen² 
firem v jednotlivĨch velikostn²ch p§smech jsou nejpoļetnŊjġ² menġ² firmy do 25 zamŊstnancŢ 
(60 % dot§zanĨch firem z datov®ho souboru). V datov®m souboru jsou zastoupeni tak® 
samostatn² podnikatel®. Ti jsou z hlediska struktury datov®ho souboru zastoupeni v 10 % 
pŚ²padŢ. Nejvyġġ² m²ra n§vratnosti byla zaznamen§na u vŊtġ²ch firem se 100 a v²ce 
zamŊstnanci. Je to zŚejmŊ d§no skuteļnost², ģe menġ² firmy jednak nedisponuj² 
pracovn²kem, kterĨ by se vŊnoval vĨhradnŊ person§ln² ļinnosti a mohl tak bĨt povŊŚen 
vyplnŊn²m naġeho dotazn²ku, jednak se s ohledem na malĨ poļet zamŊstnancŢ domn²vaj², 
ģe jim nepŚ²sluġ² na Śadu ot§zek odpov²dat. 

 

Graf 2: Rozloģen² firem z hlediska velikostn²ch p§sem 
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Pokud se pod²v§me na rozloģen² jednotlivĨch velikostn²ch p§sem firem na z§kladŊ jejich 
pŚ²sluġnosti k ekonomickĨm sektorŢm, mŢģeme vidŊt, ģe se vŊtġ² firmy nach§zej² sp²ġe 
v sekund§rn²m (vĨrobn²m) sektoru. Firmy v terci§rn²m a kvart®rn²m sektoru jsou ve srovn§n² 
se sekund§rn²m sektorem ļastŊji zastoupeny v p§smech s niģġ²m poļtem zamŊstnancŢ. 

 

Graf 3: Rozloģen² firem z hlediska velikostn²ch p§sem v r§mci ekonomickĨch sektorŢ 

 

Đzemn² struktura 

Z hlediska region§ln²ho rozloģen² datov®ho souboru jsou nejļastŊji zastoupeny firmy 
z Prahy (16 %), d§le z jihovĨchodn² (16 %) a severovĨchodn² oblasti (15 %). Firmy ze 
stŚedn²ch Ļech (10 %) a severoz§padu Ļech (9 %) jsou v datov®m souboru zastoupeny 
nejm®nŊ. 

 

Graf 4: Zastoupen² firem v region§ln²ch oblastech ĻR (NUTS) 
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VzdŊlanostn² struktura zamŊstnancŢ 

Dalġ² dŢleģitou charakteristikou datov®ho souboru je zastoupen² firem podle pŚevaģuj²c²ho 
vzdŊl§n² jejich zamŊstnancŢ. Pokud se pod²v§me na pŚiloģenĨ graf, mŢģeme vidŊt, ģe 
v datov®m souboru pŚevl§daj² pŚedevġ²m firmy, v nichģ jsou nejļastŊji zastoupeni 
zamŊstnanci s vĨuļn²m listem (36 %) a zamŊstnanci s maturitou (32 %). Ve 23 % firem 
v r§mci datov®ho souboru, pŚevaģuj² mezi zamŊstnanci absolventi vysok® ġkoly nebo vyġġ² 
odborn® ġkoly. Firmy, v nichģ pŚevaģuj² osoby se z§kladn²m vzdŊl§n²m, jsou zastoupeny 
pouze ve 3 % pŚ²padŢ. 

 

Graf 5: Struktura souboru podle pŚevaģuj²c²ho vzdŊl§n² zamŊstnancŢ ve firm§ch 

 

Mezi pŚevaģuj²c²m vzdŊl§n²m zamŊstnancŢ ve firmŊ a oblast² pŢsoben² firmy je na 
z§kladŊ grafu 6 vidŊt pomŊrnŊ jasn§ vazba. Firmy, v nichģ pŚevaģuj² zamŊstnanci s vĨuļn²m 
listem, nejļastŊji pŢsob² v sekund§rn²m sektoru. Firmy, ve kterĨch jsou z hlediska 
vzdŊlanostn² struktury zastoupeni pŚedevġ²m maturanti, pŢsob² buŅ v terci§rn²m, nebo v 
kvart®rn²m sektoru. Firmy, v nichģ z hlediska vzdŊl§n² dominuj² osoby s vyġġ²m vzdŊl§n²m, 
se ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ pohybuj² v sektoru kvart®rn²m. 

 

Graf 6: Struktura souboru podle pŚevaģuj²c²ho vzdŊl§n² zamŊstnancŢ ve firmŊ a oblasti 
pŢsoben² firmy 
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VzdŊlanostn² struktura OSVĻ 

V r§mci popisu datov®ho souboru je uvedeno, ģe jsou v datov®m souboru zastoupeny 
tak® osoby samostatnŊ vĨdŊleļnŊ ļinn® (OSVĻ). Pokud se pod²v§me na jejich vzdŊlanostn² 
strukturu, je zcela patrn®, ģe pŚevaģuj² pŚedevġ²m samostatn² podnikatel® s maturitou (43 %), 
pŚ²padnŊ s vysokou nebo vyġġ² odbornou ġkolou (38 %). StŚedn² vzdŊl§n² bez maturity m§ 
v datov®m souboru mezi samostatnĨmi podnikateli pouze 18 % osob.  

 

Graf 7: VzdŊlanostn² struktura OSVĻ 

 

3. Kompetence a jejich hodnocen² z pohledu zamŊstnavatelŢ 

V ¼vodn² ļ§sti jiģ bylo Śeļeno, ģe absolventy ġkol vstupuj²c² na trh pr§ce mŢģeme 
opr§vnŊnŊ pokl§dat za jednu z vĨznamnĨch rizikovĨch skupin z hlediska jejich uplatnitelnosti 
a zamŊstnatelnosti, a to zejm®na z dŢvodu absence pracovn²ch zkuġenost². Absolventi ġkol 
proto mus² bĨt dobŚe pŚipraveni na kvalifikaļn² poģadavky zamŊstnavatelŢ. Na z§kladŊ svĨch 
znalost² a dovednost² z²skanĨch v prŢbŊhu sv®ho studia mus² bĨt alespoŔ do urļit® m²ry 
schopni reagovat na mŊn²c² se potŚeby zamŊstnavatelŢ v z§vislosti na vĨvoji a mŊn²c² se 
podobŊ pracovn²ho trhu. Jen tak se mohou ¼spŊġnŊ prosadit v konkurenļn²m boji s dalġ²mi 
z§jemci o pracovn² uplatnŊn² v dan®m oboru. Jestliģe absolventi ġkol poģadovan® znalosti a 
dovednosti postr§daj², jejich ġance na z²sk§n² pracovn² pozice a ¼spŊġn® prosazen² na trhu 
pr§ce se rapidnŊ sniģuj². Znalosti a dovednosti absolventŢ se proto mus² co nejv²ce 
pŚibliģovat poģadavkŢm zamŊstnavatelŢ. 

Znalosti a dovednosti z²skan® a rozv²jen® v prŢbŊhu studia lze souhrnnŊ oznaļit jako 
kompetence. Kompetence mŢģeme ch§pat jako soubor znalost² a dovednost² uplatnitelnĨch 
v r§mci vykon§v§n² urļit® pracovn² ļinnosti. V souvislosti s uplatnŊn²m na trhu pr§ce tedy 
hraj² kl²ļovou roli. V z§sadŊ mŢģeme rozliġovat dva typy kompetenc² ï kompetence profesn² 
a kl²ļov®.  

Profesn² kompetence jsou znalosti a dovednosti z²skan® v prŢbŊhu studia a praktickĨmi 
zkuġenostmi, pŚiļemģ se velmi ¼zce v§ģ² ke konkr®tn²m odbornĨm ļinnostem. Jejich 
osvojen² tedy ļin² jedince zpŢsobilĨm vykon§vat urļitou profesi nebo povol§n² v r§mci 
vystudovan®ho oboru. 

Kl²ļov® kompetence jsou naproti tomu dovednosti a znalosti univerz§lnŊ uplatniteln®. 
Jedn§ se o schopnosti, kter® se nemus² z hlediska sv® uplatnitelnosti vztahovat pouze 
k vykon§v§n² konkr®tn² profese a jednotlivĨm pracovn²m ļinnostem. Kl²ļov® kompetence se 
daj² vyuģ²t tak® v jinĨch sf®r§ch bŊģn®ho ģivota a jsou nez§visl® na vystudovan®m oboru a 
oborov® profilaci jedince. Kl²ļov® kompetence mŢģeme ch§pat jako pŚenositelnĨ a 
multifunkļn² soubor znalost², dovednost², postojŢ a hodnot dŢleģitĨch pro osobnostn² rozvoj 
jedince a jeho zamŊstnatelnosti na pracovn²m trhu. Jejich osvojov§n² pŚitom pŚedstavuje 
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pomŊrnŊ dlouhodobĨ a ļasovŊ n§roļnĨ proces. Osvojov§n² kl²ļovĨch kompetenc² proto 
nelze omezovat pouze na vzdŊl§v§n² v r§mci form§ln²ch instituc². Tento proces pokraļuje i 
po ukonļen² form§ln²ho vzdŊl§v§n² a dotv§Ś² se v dalġ²ch etap§ch ģivota jedince. Kl²ļov® 
kompetence z²skan® v prŢbŊhu form§ln²ho vzdŊl§v§n² tvoŚ² pouze z§klad potŚebnĨ pro 
¼spŊġnĨ vstup do ģivota a do pracovn²ho procesu. 

Hodnocen² kompetenc² a zpŊtn§ vazba od zamŊstnavatelŢ tvoŚ² vĨznamnou ļ§st 
realizovan®ho dotazn²kov®ho ġetŚen² a patŚ² mezi hlavn² t®mata vĨzkumu. V r§mci ġetŚen² 
zamŊstnavatel® hodnotili dŢleģitost kompetenc² a m²ru jejich osvojen² absolventy ġkol 
vstupuj²c²ch na trh pr§ce. V souvislosti s hodnocen²m kompetenc² se z§roveŔ zjiġŠovala jejich 
preference zamŊstnavateli. 

3.1. Hodnocen² kl²ļovĨch kompetenc² 

Pod²vejme se nejprve na vyhodnocen² dŢleģitosti kompetenc² bez ohledu na to, z jak®ho 
ekonomick®ho sektoru zamŊstnavatel poch§z². Z n²ģe pŚiloģen®ho grafu mŢģeme vidŊt 
pomŊrnŊ jasnĨ vzorec uvaģov§n² zamŊstnavatelŢ. Totiģ, ģe kompetence a jejich dŢleģitost 
rostou s vĨġ² dosaģen® ¼rovnŊ vzdŊl§n². Z grafu je zcela evidentn², ģe dŢleģitost kl²ļovĨch 
kompetenc² u vyuļenĨch je ve srovn§n² s vyġġ²mi ¼rovnŊmi dosaģen®ho vzdŊl§n² niģġ². 
Naopak u vysokoġkolsky vzdŊlanĨch je dŢleģitost kompetenc² nejvyġġ², a to u vġech poloģek. 

 

Graf 8: DŢleģitost kompetenc² z hlediska dosaģen® ¼rovnŊ vzdŊl§n² 

 



11 

 

Pod²vejme se nyn² zbl²zka na nejdŢleģitŊjġ² kl²ļov® kompetence v r§mci jednotlivĨch 
¼rovn² vzdŊl§n². V souvislosti s kl²ļovĨmi kompetencemi jiģ bylo Śeļeno, ģe je lze poj²mat 
jako univerz§lnŊ uplatniteln®. Kl²ļov® kompetence se pŚ²mo nev§ģ² ke konkr®tn²m profes²m a 
odbornĨm ļinnostem a jsou na oborov® profilaci nez§visl®. Nicm®nŊ je zcela pochopiteln®, 
ģe se jejich preference a vn²man§ dŢleģitost budou odv²jet od charakteristik pracovn² n§plnŊ 
a profesn²ch ļinnost² ve vazbŊ na poģadovanou ¼roveŔ dosaģen®ho vzdŊl§n². To je dobŚe 
patrn® v n²ģe pŚiloģen® tabulce, kde je zobrazeno prvn²ch pŊt nejdŢleģitŊjġ²ch kompetenc² u 
vyuļenĨch, maturantŢ a vysokoġkol§kŢ. 

 

Tabulka 1: Srovn§n² dŢleģitosti kompetenc² v r§mci jednotlivĨch ¼rovn² vzdŊl§n² 
 

 

 

Pokud se pod²v§me na dŢleģitost kompetenc² u vyuļenĨch osob, mŢģeme vidŊt, ģe jsou 
akcentov§ny pŚedevġ²m ty kl²ļov® kompetence, jeģ souvisej² s pochopen²m pracovn²ch 
instrukc² a prac² ve skupinŊ, kter§ vyģaduje schopnost tĨmov® pr§ce, adaptabilitu a flexibilitu 
a tak® rozv²jen² vlastn² odpovŊdnosti. ZamŊstnavatel® u vyuļenĨch d§le kladou dŢraz na 
rozv²jen² znalost² a dovednost², dalġ² vzdŊl§v§n² a zvyġov§n² kvalifikace. U maturantŢ a 
vysokoġkol§kŢ jsou zamŊstnavateli vyzdvihov§ny sp²ġe ty kl²ļov® kompetence, kter® 
reprezentuj² samostatnost jedince a jeho schopnost Śeġit situace na individu§ln² ¼rovni. 
Pokud srovn§me dŢleģitost kl²ļovĨch kompetenc² mezi maturanty a vysokoġkol§ky, mŢģeme 
vidŊt, ģe v pŚ²padŊ vysokoġkol§kŢ jsou daleko v²ce akcentov§ny komunikaļn² schopnosti a 
sebeprezentace jedince. Ļten² a porozumŊn² pracovn²m instrukc²m je v pŚ²padŊ 
vysokoġkol§kŢ aģ na ļtvrt®m m²stŊ, u maturantŢ se tato kl²ļov§ kompetence st§le drģ² na 
prvn² pozici. U maturantŢ se tak® na rozd²l od stŚedoġkol§kŢ klade vŊtġ² dŢraz na ochotu 
d§le se vzdŊl§vat. 

Z dat z§roveŔ vyġlo najevo, ģe se v hodnocen² dŢleģitosti prom²t§ oblast pŢsobnosti 
zamŊstnavatele. NapŚ²klad zamŊstnavatel® z terci§rn²ho sektoru (tedy sektoru sluģeb) u 
vyuļenĨch ve srovn§n² se zamŊstnavateli z jinĨch oblast² v²ce akcentuj² dŢleģitost takovĨch 
kompetenc², jako je zbŊhlost v ciz²ch jazyc²ch, schopnost rozhodovat se nebo komunikaļn² 
schopnosti. Tyto kompetence jsou charakteristick® sp²ġe pro uplatnŊn² v r§mci oblasti sluģeb 
a jsou obecnŊ zdŢrazŔov§ny a pŚedpokl§d§ny u maturantŢ a vysokoġkol§kŢ (viz Tabulka 1). 

Rozd²ly v rozliġov§n² dŢleģitosti kompetenc² a jejich ļlenŊn² v kontextu pracovn² n§plnŊ 
pro jednotliv® stupnŊ dosaģen®ho vzdŊl§n² jsou pomŊrnŊ hezky vidŊt z n§sleduj²c²ch 
diagramŢ, kter® vznikly prostŚednictv²m faktorov® analĨzy. Faktorovou analĨzu mŢģeme 
ch§pat jako metodu, kter§ se pokouġ² o redukci komplexity a poļtu promŊnnĨch, kter® do 
analĨzy vstupuj². Smyslem faktorov® analĨzy je popsat promŊnn® vstupuj²c² do analĨzy 
pomoc² menġ²ho poļtu latentn²ch promŊnnĨch na z§kladŊ jejich podobnosti. Na diagramech 
jsou zobrazeny skupiny kompetenc² (latentn² promŊnn®) zastupuj²c² jednotliv® kompetence, 
jeģ byly zamŊstnavateli hodnoceny v dotazn²kov®m ġetŚen². Tyto skupiny byly vytvoŚeny na 
z§kladŊ vz§jemn® podobnosti kompetenc² v r§mci jednotlivĨch skupin.  
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Obr§zek 1: Kl²ļov® kompetence a jejich ļlenŊn² - vyuļen² 

 
 

Pokud se pod²v§me na soubor kompetenc² potŚebnĨch pro pracovn² uplatnŊn² u skupiny 
vyuļenĨch, mŢģeme vidŊt, ģe se jedn§ o ļten² a porozumŊn² pracovn²m instrukc²m a pr§ci s 
ļ²sly. Tento soubor kompetenc² je zcela logicky akcentov§n pŚedevġ²m zamŊstnavateli v 
sekund§rn²m sektoru (viz graf 9). NejpoļetnŊjġ² a tak® nejv²ce obecnou skupinou je soubor 
kompetenc² vztahuj²c²ch se ke komunikaci a v zach§zen² s vĨpoļetn² technikou a 
informacemi. Tato skupina kompetenc² je zdŢrazŔov§na pŚedevġ²m zamŊstnavateli v sektoru 
sluģeb. Dalġ² dvŊ skupiny se v§ģ² k samostatnosti jedince a schopnosti jeho adaptability. 

 

Graf 9: DŢleģitost skupin kompetenc² u vyuļenĨch podle oblasti pŢsoben² zamŊstnavatele 
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Pokud se pod²v§me na situaci u maturantŢ, mŢģeme vidŊt, ģe v r§mci skupiny Pracovn² 
uplatnŊn² pŚibyly kromŊ porozumŊn² pracovn²m instrukc²m a pr§ce s ļ²sly tak® komunikaļn² 
dovednosti a zbŊhlost v pouģ²v§n² techniky. V samostatn® skupinŊ jsou tak® ciz² jazyky. 
Skupina Samostatnost a iniciativa je z hlediska struktury kompetenc² stejn§ jako u 
vyuļenĨch. NejpoļetnŊjġ² skupinou je Kooperace a adaptabilita, kter§ zahrnuje kompetence 
v souvislosti se spoluprac² s dalġ²mi jedinci a flexibilitou. 

Obr§zek 2: Kl²ļov® kompetence a jejich ļlenŊn² - maturanti 

 
 

Vzhledem k tomu, ģe jsou ve firm§ch v kvart®rn²m sektoru ļasto zamŊstn§v§ny osoby 
s maturitn²m vzdŊl§n²m, kladou zamŊstnavatel® z kvart®rn²ho sektoru u maturantŢ dŢraz 
pŚedevġ²m na kooperaci a adaptabilitu jedince a tak® na pracovn² uplatnŊn². ZamŊstnavatel® 
ze sekund§rn²ho sektoru kladou u maturantŢ dŢraz tak® na samostatnost a iniciativu. 
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Graf 10: DŢleģitost skupin kompetenc² u maturantŢ podle oblasti pŢsoben² zamŊstnavatele 

 

U vysokoġkol§kŢ jsou jiģ kompetence ponŊkud v²ce strukturovan® a nen² zde jiģ dost 
dobŚe zŚeteln® ohraniļen² Ăpracovn²ch kompetenc²ñ. Z obr§zku ļ. 3 mŢģeme vidŊt, ģe jsou v 
samostatnĨch skupin§ch komunikaļn² dovednosti a zbŊhlost v ciz²ch jazyc²ch. D§le je zde 
skupina kompetenc² vztahuj²c²ch se k pr§ci s informacemi a vĨpoļetn² technikou. KromŊ 
tŊchto skupin zde opŊt vznikly dva dalġ² shluky ï Kooperace, adaptabilita a Samostatnost. Z 
jednotlivĨch diagramŢ je pomŊrnŊ dobŚe patrn®, jak se okruh kompetenc² potŚebnĨch pro 
vykon§v§n² pracovn² ļinnosti neust§le rozġiŚuje. 

Obr§zek 3: Kl²ļov® kompetence a jejich ļlenŊn² - vysokoġkol§ci 
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Z hlediska dŢleģitosti kompetenc² je zamŊstnavateli zdŢrazŔov§na pŚedevġ²m znalost 
ciz²ch jazykŢ (zvl§ġtŊ se to tĨk§ zamŊstnavatelŢ ze sektoru sluģeb). D§le je dŢleģit§ 
kooperace a adaptabilita a komunikaļn² schopnosti. DŢleģitost kooperace a adaptability a 
komunikaļn²ch schopnost² jsou zdŢrazŔov§ny pŚedevġ²m zamŊstnavateli v r§mci kvart®rn²ho 
sektoru. 

 

Graf 11: DŢleģitost skupin kompetenc² u vysokoġkol§kŢ podle oblasti pŢsoben² zamŊstnavatele 

 

Nyn² se pod²vejme na dŢleģitost jednotlivĨch kompetenc² v souvislosti s hodnocen²m 
m²ry jejich osvojen² v r§mci vĨuky ve vzdŊl§vac²ch instituc²ch na grafech 12 - 14. Pro snazġ² 
interpretaci vĨsledkŢ je tŚeba podotknout, ģe v r§mci n§sleduj²c²ch grafŢ je m²ra dŢleģitosti 
kompetenc² zn§zornŊna na svisl® ose (osa y), na vodorovn® ose (osa x) je pak vynesena 
m²ra jejich osvojen² bŊhem studia. Tedy, ļ²m vyġġ² je pozice zobrazen® kompetence na ose 
y, t²m je dŢleģitŊjġ². Pokud jsou nav²c kompetence zobrazeny v prav® ļ§sti grafu (graf je na 
z§kladŊ prŢmŊrnĨch hodnot obou sledovanĨch parametrŢ rozdŊlen do ļtyŚ kvadrantŢ), 
znamen§ to, ģe jejich m²ra osvojen² je hodnocena pozitivnŊ.  

V pŚ²padŊ vyuļenĨch (graf 12) tak mŢģeme vidŊt, ģe nejdŢleģitŊjġ² kompetence, tedy 
ļten² a porozumŊn² pracovn²m instrukc²m, je z pohledu zamŊstnavatelŢ na ġkol§ch 
pŚipravov§na nedostateļnŊ. Naopak nejl®pe jsou absolventi ve ġkole vedeni k adaptabilitŊ a 
flexibilitŊ, jeģ je vġak z pohledu zamŊstnavatelŢ ze vġech zobrazenĨch kompetenc² vn²m§na 
jako nejm®nŊ dŢleģit§. Vyuļen® hodnot² zamŊstnavatel® pozitivnŊ z hlediska schopnosti 
pracovat v tĨmu. Tato kompetence je zamŊstnavateli posuzov§na jako dŢleģit§ a z§roveŔ 
jako dostateļnŊ osvojen§ v r§mci form§ln²ho vzdŊl§v§n². PomŊrnŊ negativnŊ jsou 
hodnoceny kompetence vztahuj²c² se k motivaci k uļen² a z²sk§v§n² novĨch znalost² a 
dovednost² a tak® schopnosti n®st odpovŊdnost za sv® ļiny a sv§ rozhodnut². Uveden® 
kompetence jsou vn²m§ny zamŊstnavateli jako dŢleģit®, ovġem v m²Śe osvojen² tŊchto 
kompetenc² jsou podle jejich n§zoru mezery, kter® by mŊly bĨt napraveny. 
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Graf 12: DŢleģitost kompetenc² a m²ra jejich osvojen² u vyuļenĨch 

 

PŚ²prava ģ§kŢ v osvojov§n² dŢleģitĨch kompetenc² je u maturantŢ vn²m§na ponŊkud 
l®pe. Z grafu je jasnŊ patrn®, ģe ļten² a porozumŊn² pracovn²m instrukc²m je nejdŢleģitŊjġ² 
kompetenc², z hlediska jej²ho osvojen² bŊhem studia tak® nejl®pe hodnocenou. To sam® 
mŢģeme Ś²ci o ochotŊ se uļit (druh§ nejdŢleģitŊjġ² kompetence). Ochota uļit se a motivace k 
z²sk§v§n² dalġ²ch znalost² a dovednost² je pro zamŊstnavatele velmi dŢleģit§. Absolventi jsou 
z§roveŔ z pohledu zamŊstnavatelŢ v tomto ohledu vzdŊl§vac²mi institucemi dobŚe pŚipraveni. 
VzdŊl§vac² instituce by se vġak mŊly v²ce snaģit ve vġtŊpov§n² a rozv²jen² vlastn² 
odpovŊdnosti. Tato kompetence je vn²m§na jako dŢleģit§, nicm®nŊ m²ru jej²ho osvojen² 
zamŊstnavatel® hodnot² nedostateļnŊ.  

PomŊrnŊ zaj²mav® je, ģe kompetence souvisej²c² s flexibilitou absolventa v pŚ²padŊ 
Śeġen² probl®mŢ a komunikaļn² schopnosti jsou na mapŊ zobrazeny v sektoru, kterĨ m§ 
obsahovat kompetence m®nŊ dŢleģit® a nedostateļnŊ rozv²jen®. DŢvodem je skuteļnost, ģe 
zamŊstnavatel® hodnot² schopnost Śeġit probl®m a komunikaļn² dovednosti jako m®nŊ 
dŢleģitou ve srovn§n² s ostatn²mi zobrazenĨmi kompetencemi. Zde zŢst§v§ ot§zkou, zda 
zamŊstnavatel® povaģuj² obŊ kompetence jako skuteļnŊ m®nŊ dŢleģit® ve srovn§n² 
s ostatn²mi zobrazenĨmi, nebo zda jsou ch§p§ny jako oļek§vanĨ standard a nen² jim proto 
pŚikl§d§na takov§ pozornost, respektive dŢleģitost. 
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Graf 13: DŢleģitost kompetenc² a m²ra jejich osvojen² u maturantŢ 

 

Urļit® mezery v procesu osvojov§n² a rozv²jen² kompetenc² m§ podle zamŊstnavatelŢ 
tak® vysokoġkolsk® vzdŊl§v§n². Vysok® ġkoly sv® studenty dobŚe pŚipravuj² v r§mci 
komunikaļn²ch dovednost² a ve ļten² a porozumŊn² pracovn²m instrukc²m. Z hlediska 
rozv²jen² sv® vlastn² odpovŊdnosti a schopnosti Śeġit konkr®tn² probl®m jsou vġak absolventi 
vstupuj²c² na trh pr§ce pŚipraveni nedostateļnŊ, pŚestoģe jsou tyto kompetence vn²m§ny 
zamŊstnavateli jako kl²ļov®. Schopnost rozhodovat se je ve srovn§n² s ostatn²mi vybranĨmi 
kompetencemi hodnocena jako nejm®nŊ dŢleģit§ a nedostateļnŊ osvojen§. OpŊt se zde 
nab²z² ot§zka, zda je pro zamŊstnavatele tato kompetence skuteļnŊ m®nŊ dŢleģit§ ve 
srovn§n² s ostatn²mi zobrazenĨmi, nebo zda je ch§p§na jako oļek§vanĨ standard. 
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Graf 14: DŢleģitost kompetenc² a m²ra jejich osvojen² u vysokoġkol§kŢ 

 

V r§mci ġetŚen² zamŊstnavatelŢ se v souvislosti s hodnocen²m kl²ļovĨch kompetenc² 
tak® zjiġŠoval rŢst jejich vĨznamu a dŢleģitosti pro moģnost uplatnŊn² na trhu pr§ce v 
horizontu pŚ²ġt²ch nŊkolika let. ZamŊstnavatel® s ohledem na uplatnŊn² absolventŢ akcentuj² 
pŚedevġ²m znalost ciz²ch jazykŢ, schopnost Śeġit probl®m a reagovat na nastalou situaci a 
komunikaļn² dovednosti. Mezi dalġ² nejļastŊji zmiŔovan® kompetence patŚ² schopnost n®st 
odpovŊdnost a schopnost Śeġit stresov® situace. ZbŊhlost v ciz²ch jazyc²ch zdŢrazŔuj² 
pŚedevġ²m zamŊstnavatel® v r§mci terci§rn²ho sektoru, komunikaļn² dovednosti jsou 
vyzdvihov§ny zejm®na v sektoru kvart®rn²m.  

ZamŊstnavatel® v sekund§rn²m sektoru jsou z hlediska ļetnosti odpovŊd² prakticky u 
vġech hodnocenĨch kompetenc² m®nŊ zastoupeni neģ zamŊstnavatel® z ostatn²ch 
ekonomickĨch sektorŢ. VĨjimkou je pouze kompetence v§ģ²c² se na adaptabilitu a flexibilitu 
absolventŢ a kompetence souvisej²c² s porozumŊn²m pracovn²m instrukc²m. Vyġġ² 
zastoupen² zamŊstnavatelŢ ze sekund§rn²ho sektoru ve srovn§n² se sektory ostatn²mi vġak 
v obou pŚ²padech nen² statisticky vĨznamn®. 
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Graf 15: Kompetence, u kterĨch dle zamŊstnavatelŢ v pŚ²ġt²ch letech vzroste dŢleģitosti 

 

Pro celkov® hodnocen² sledovanĨch kompetenc² byl vypoļ²t§n index jejich potenci§lu, 
kterĨ zohledŔuje dŢleģitost kompetence, m²ru jej²ho osvojen² a vĨznam pro uplatnŊn² na trhu 
pr§ce v n§sleduj²c²ch nŊkolika letech. Pokud srovn§me hodnoty vypoļten®ho indexu s 
pŢvodn²m hodnocen²m dŢleģitosti sledovanĨch kompetenc², mŢģeme vidŊt, ģe doġlo v r§mci 
jednotlivĨch stupŔŢ vzdŊl§n² ke zmŊnŊ v poŚad². U vyuļenĨch je pŚi zohlednŊn² m²ry osvojen² 
kompetence a vĨznamu pro uplatnŊn² na pracovn²m trhu akcentov§na schopnost n®st 
zodpovŊdnost, schopnost tĨmov® pr§ce, adaptabilita a flexibilita a motivace k dalġ²mu 
vzdŊl§v§n² a osvojov§n² novĨch dovednost². U maturantŢ se zdŢrazŔuje pŚedevġ²m ochota 
uļit se. KromŊ ļten² a porozumŊn² pracovn²m instrukc²m je u maturantŢ tak® vyzdvihov§na 
zbŊhlost v pouģ²v§n² vĨpoļetn² techniky, schopnost Śeġit probl®m a rozv²jen² odpovŊdnosti 
za sv§ rozhodnut² a ļiny. U vysokoġkol§kŢ bude pŚi hled§n² pracovn²ho uplatnŊn² podle 
zamŊstnavatelŢ hr§t roli zejm®na ¼roveŔ komunikaļn²ch schopnost². D§le je u 
vysokoġkol§kŢ silnŊ akcentov§na schopnost Śeġit probl®m, ochota uļit se, ļten² a 
porozumŊn² pracovn²m instrukc²m a zbŊhlost v pouģ²v§n² vĨpoļetn² techniky. 

Tabulka 2: Hodnocen² dŢleģitosti kompetenc² vs. Index potenci§lu kompetenc² 

 


































